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INTRODUCCION

1. El 10 de mayo de 2011 visitamos con mi compafMichael Lebowitz la fabrica de celulares
Vtelc&, situada en Punto Fijo, estado de Falcon, desegte unas jornadas en la UNEFM de
Falcén, donde dimos unas charlas en el diplomadotesduccion a la Construccién del
Socialismo. Quisimos aprovechar que nuestro vueledreso a Caracas partia de dicha ciudad
para visitarla.

2. No fue la fama de sus productos, sino la formk eue éstos son producidos lo que nos atrajo.
Vtelca es la fbrica que produce los famosos vergatde los que tanto ha hablado el presidente
Chéavez: La empresa se cre6 el 11 de diciembre @#& 20firmarse un convenio marco
China-Venezuela. Se trata de lo que en Venezuealarsmmina, una fabrica socialista de capital
mixto: el pais anfitrion posee el 85,3% de las@ws, y el socio chino el resto. El 30 de abril de
2009 inicia su produccién, alcanzando la suma dedad 00 mil equipos.

3. En el marco del proceso de revision, rectifiéagi reimpulso y la orientacion de integrar a la
direccion de las empresas del Estado a cuadr&@isiema de Formacion Simon Rodriguez —
entonces dirigido por el actual viceministro mirdagbara la Ciencia, Tecnoldgica e Industrias
Intermedias, Jorge Arreaza—. Akram Makarem, uenorevolucionario, abogado de Maracaibo y
uno de los cuadros de ese sistema asume la prasiden

4. La nueva administracion designada por el mmiBicardo Menéndez, llena de mistica y de un
claro convencimiento de la necesidad de transfoesia empresa en una empresa realmente
socialista, siguiendo los lineamientos del pregel€@havez inicié un interesante proceso de
cogestion con los trabajadores. “Este es un latoat—nos dice su gerente—y aqui vamos a
demostrar si somos capaces de transformarnos mbucal sistema.” Una de esas
transformaciones es que el consejo de trabajaderemsa en forma cada vez més integral la gestion
de la empresa de modo que en el futuro se llegeérfenar la figura del gerente”.

5. Aunque lleva solo un afio caminado en esta ndiesecion en la que el colectivo de trabajadores
debe ir asumiendo cada vez un mayor papel endaaiim de la empresa, ya comienzan a notarse
algunos cambios. Se ha conformado el consejo baja@ores con varias comisiones de trabajo,
dos de ellas participan en la seleccion de losjaalores que entran en la empresa postulados por
los consejos comunales que hacen vida en el abaittorial en que esta ubicada la empresa. Cada
linea de produccion—por el momento hay®*reahora son 5 lineas— elige a su propio lider que
funge como el capitan del barco en esa linea, pemapitan democratico, que recibe y materializa
sugerencias de sus trabajadores.

6. Conscientes de la importancia de la formacitegmal —tanto técnica como socio-politica— de
los trabajadores de la empresa, Akram y su equapmhesto especial énfasis en facilitar a los
trabajadores la adquisicion de estos conocimiefst®is y otras iniciativas se narran a lo largo de
este reportaje que combina el testimonio de trabegs de base con reflexiones sobre los desafios
que significa romper con la logica capitalista: odtombinar eficiencia y socialismo; cémo ser
humanistas y lograr que los trabajadores vayarésuhbse cada vez mas corresponsables.
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3. Alla hora de publicarse este articulo ya seteusan las otras dos anunciadas en este texto.



7. Hemos divido este trabajo en 4 partes: la parhabla como surge la idea desde Vtelca de crear
una fabrica de juguetes; la segunda se refieretdégroceso de producir celulares y a la vez
producir personas cada vez mas desarrolladas humeabe la tercera se refiere a las experiencias
educativas dentro de la empresa; y la cuarta deleafios que se ha propuesto enfrentar: cémo
lograr ir disminuyendo la division entre trabajormal e intelectual y como ser una empresa
participativa y eficiente a la vez.

8. Esperamos que nuestras lectoras y lectorepegiatmente las y los trabajadores y los cuadros
gerenciales que estén deseosos de impulsar prqEadicgpativos en sus centros de trabajo
encuentren en este reportaje fuentes de inspiracion

PRIMERA PARTE: LA FABRICA DE JUGUETES

1. APROVECHANDO MATERIA DESECHABLE

Entramos a la fabrica de celulares y lo primero qus impresiona es una exposicion de juguetes
en el hall de entrada del recinto. Germain Lorefapervisor de asuntos publicos, quien sera
nuestro guia durante el recorrido por la fabricasnexplica que Vtelca no solo fabrica celulares,
sino también juguetes.

9. Germain Lorefice: Este es un proyecto que nace con la nueva gesti@residente Akram
Makarem.

10. La materia prima (partes y piezas) llega ers womtenedores de madera desde China.
Antiguamente a esas cajas no se les daba ninglidadjtse perdian, se mojaban, se desechaban, a
pesar de que su madera es bastante versatil eresisY bueno nacié la inquietud de qué

podiamos hacer con esa madera y asi surgio laléaaa fabrica de juguetes.

»Marta Harnecker: ¢ De quién fue la idea?

11. Germain Lorefice:Del presidente Akram conjuntamente con los tralmags, es un proyecto
integrado. Comenzamos dandole utilidad haciend@asneara el comedor, escritorios. Tenemos
una persona con discapacidad que tiene habilidadbsrreria y carpinteria, se ofrecio a trabajar en
éste proyecto y bueno, luego, buscando otros ukosiadera hay un artista plastico muy conocido,
gue es un juguetero, se llama Pedro Amaya, hicentzce con él para que dictara talleres de
reciclaje con ésta madera y convertirla en juguetegogicos.

12. El sefior Pedro Amaya visit6 la fabrica, reV@gsthadera y bueno, comenzé con el primer taller
de creacion de juguetes, este taller tuvo una slegiase de perfeccionamiento, una fase mas
técnica. Ac hoy dia se esta exponiendo el prodirzibde estos talleres, que son estos hermosos
juguetes que ven aca.

13. Tenemos piezas del artista plastico Orlander8ajue nos muestra la obra de arte que se puede
hacer sobre la madera de reciclaje. Esta es larmmgdaestra] y él representa alli todo un ensamble
del arte con el reciclaje, gran parte de su estracsta sin pintura, estéa vegetal para que skvea
calidad de la madera.

a) Juguetes pedagdgicos

14. Germain Lorefice: Estos no solamente son juguetes recreativos ambién son pedagogicos.
Pueden ser utilizados por nifios de 6 meses a 3 4@d®s. Tenemos rompecabezas, mientras
aprenden, juegan. Este rompecabezas es especedtfmotro juguete], aprendes el ciclo de la
gallina y de donde viene el huevo, que el huevd @sttro de la gallina.



»Marta Harnecker: Muy simpatico, aqui esta el huevo y se ve eltpdlilentro, interesante, lo
anico es que el huevo esta un poco grande ¢,no?

b) Numero de trabajadores en fabrica de juguetes

*Marta Harnecker: ¢ Cuantos trabajadores trabajan en esta fabricjudgietes?
15. Germain Lorefice 20 trabajadores.

=Marta Harnecker. Y ¢, como fueron seleccionados esos veinte?

16. Germain Lorefice:Se ofrecieron voluntariamente, se hizo el anundas yoluntarios se
inscribieron, vino el primer taller, y luego el sego taller. Ahora tenemos un nimero mas grande
de chicos que quieren aprender. Al ver el resultiios talleres estdn muy emocionados. Aqui
estan las chicas que participaron en ese talkecdenaradas Brigitte Gutiérrez y Mildred Salero, si
quieres las entrevistas para saber como fue suierpia.

»Marta Harnecker: Brigitte, cuéntame como te sientes en esta eraglesde ustedes hacen estos
juguetes tan bonitos...

17. Brigitte Gutiérrez: Ahorita cuando el camarada le estaba presentaneikpbsicion se me
salieron las lagrimas de orgullo por todo estovBelad es muy bonito y aparte que a mi me gusta
mucho esto. Lo defiendo a capa y espada. Este moyacto para los nifios de las comunidades, y
yo me siento muy orgullosa del presidente, derlisajadores y de mi persona.

»Marta Harnecker: ¢ DAnde trabajabas ti antes? ¢ En la produccioretéfdnos?

18. Brigitte Gutiérrez: Yo soy disefiadora gréfica, pero estaba en la Heqaroduccion. Cuando
se dio este proyecto, me llamaron...

*Marta Harnecker: O sea que para ti fue una maravilla, porque dehbete realizas en tu area de
interés.

19. Brigitte Gutiérrez: jImaginese la alegria!
»Marta Harnecker: ¢ Reciben algun tipo de formacion ustedes aqui?

20. Brigitte Gutiérrez: Si, se forma a los trabajadores de coémo tieneaplizarse el trabajo en la
linea de produccion, como tiene que ser su compatao, su conducta. Es un programa de martes
y jueves, se toman unas horas en la mafiana y oras én la tarde.

=Marta Harnecker: Dentro del horario de trabajo...

21. Germain Lorefice:Si, se hace por sectores, por grupos, para no pgpesdaccion. Asi vamos
haciendo la formacion.

¢) Como deciden qué juguetes hacer

=Marta Harnecker: Mildred, ¢ quién decide qué juguetes hace cadaemria fabrica?
22. Mildred Salero: Cada quién decide lo que va hacer.

=Marta Harnecker: ¢ Cémo es eso?

23. Mildred Salero: O sea que no nos imponen qué juguetes vamos g hasetros podemos
decidir. Algunos los inventamos y otros los vemadssycopiamos.

=Marta Harnecker: A ver la tortuga, me dicen que tu fuiste quiehiia. ¢ Qué significa para ti
eso de que tu la hiciste, que tu la cortaste, latapte? ¢ Qué es lo que tu haces?



24. Mildred Salero: Nosotros los hacemos. Con la madera, en realslad eompuesto de madera,
no es madera como tal, alli pegamos 3 o 4 lamdgendiendo de lo que queramos hacer. Luego
se dibuja en la madera y después se va cortarsfoiékela vamos lijando.

25. Germain Lorefice Esa tortuga fue disefiada por el sefior Pedro Amdya trabajada por ella.
=Marta Harnecker: jPero lo haces muy bien!
2. TRASLADAR ALGUNAS PRODUCCIONES A LAS COMUNIDADES ALEDANAS

26. Germain Lorefice: Esta fabrica de juguetes no solamente va a edlasiao la proyeccion es
gue vaya a las comunidades, a proporcionarlesvestria prima que viene de China y que las
comunidades fabriquen sus propios juguetes.

*Marta Harnecker: Es un concepto muy interesante, porque la prodacod queda solo en
Vtelca. Y ¢tienen suficiente materia prima paragnaso?

27. Germain Lorefice Si, si, hay bastante

En una parte del recorrido se nos une el presiddet®telca, Akram Makarem, quien nos explica
esta idea de relacionar la empresa a la comunidad.

28. Akram Makarem: Esta relaciorentreunaempresa socialista y las comunidades que la rodean,
es lo que el presidente llama “punto y circulo”desir, la fabrica asentada en un espacio y como en
su entorno hay un determinado nimero de consejosr@es, la idea es que las empresas
socialistas se relacionen con ellos. Estamos melat eso en Vtelca, por ejemplo, ahora tenemos
una fabrica de estuches para establecer un tdfidmdas comunidades, en el entorno de esta
fabrica y con ello hemos creado 60 empleos nuellios a

29. Otro ejemplo es la fabrica de juguetes. Esarexpcia queremos también proyectarla en las
comunidades, para que tengan alli una produccijugetes.

Marta Harnecker: Estoy impresionada con la fbrica de jugueteseéule que nos encontraramos
contigo estuvimos viendo la exposicion de varigsigties hechos en esta fabrica y quedé muy
impresionada por el trabajo que han realizado. Eristé a una compafiera que me dice que no
tenia ningln conocimiento de disefio e hizo esadartnaravillosa.

30. Akram Makarem: Estamos estimulandolos a que palpen, vivenciguoes el socialismo. El
socialismo tiene una responsabilidad social coensarno, con su realidad, con su patria.

SEGUNDA PARTE: PRODUCIENDO CELULARES Y TRANSFORMAND O ALOS
TRABAJADORES

1. DEL ENSAMBLAJE A LA FABRICACION PLENA
a) Un proyecto que va mas alla de la produccion de celulares
=Marta Harnecker: ¢ Qué hacen exactamente ustedes en esta fabrica?

31. Akram Makarem: Por ahora estamos ensamblando celulares, peronpiehacia la
fabricacién de todos los componentes del teléfpam ir aumentando el valor agregado nacional.
Hay un proyecto de un laboratorio para el desard#l prototipos de modelos totalmente disefiados
aca, como el de alta calidad que actualmente tenePsro ademas de producir celulares
fisicamente, queremos que la empresa se conviera érea de desarrollo de software y de
hardware, un érea de interaccion de los trabajadode las comunidades de su entorno, una
especie de exposicion itinerante en las comunidg@adea que éstas vean como funciona el tema de



las telecomunicaciones en todo su ambito con etigbjde estimular el interés de los jovenes en
este tema. La idea es que, cuando salgamos drlawdigdn de los equipos, se haga una
distribucién no mercantilista a los consejos coneg)aue vaya acompafiada de ésta exposicion
para ir estimulando el desarrollo, la apropiaciéhodnocimiento tecnoldgico por parte de nuestro
pueblo, porque la idea es que el pais entre esnldasde la investigacion y el desarrollo, perolaon
participacion masiva de la gente, no sélo con ggatectos.

=Marta Harnecker: ¢ Se ha avanzado en la implementacion de esta idea?

32. Akram Makarem: Esta andando ya un equipo en la investigacionglpdiimeros que se
necesitan para la inyeccién de plastico en la gpééitica, y esta la parte medular, que es latgarje
electronica, el sistema superficial del circuit@ieso, la tarjeta madre. Esas son las dos grandes
lineas sobre las que estamos trabajando.

b) Pasando de dos a cinco lineas de produccion

33. Germain Lorefice:La fabrica tenia 3 lineas de produccion y se acdbanstalar dos lineas
nuevas para permitir el aumento y diversificaciéradproduccion. Ya estan casi terminadas.
Nosotros teniamos un poco de sobrepoblacion ehpaisneras lineas.

*Marta Harnecker: ¢ Por qué tenian mas personal del necesario?

34. Germain Lorefice:La gestion pasada hizo un ingreso de personallinkeas no llegaron a
tiempo. Fue con ésta gestion de Akram que se agtetna de las lineas de produccion. Los
puestos de trabajo de una de estas lineas varoaugados por el personal que estaba de
sobrepoblacion y la otra linea por camaradas nugwvese estan formando.

¢) Asociacién con China pero sin copiar su esquema de produccion

35. Germain Lorefice:Las lineas de produccién son compradas en Chiag,tehen un esquema
de produccion, pero nosotros aca les dimos el tegnezolano.

=Marta Harnecker: Ustedes saben que en China el trabajo es muysaten

36. Germain Lorefice:Si, si, nosotros tenemos reportes, incluso infoidnade las grandes
corporaciones de fabricacion de productos eleatodnén China. Los procesos de produccién son
bastante rigidos y rigurosos, incluso, los trab@jesl pasan hasta 12 horas dentro de las lineas de
produccion sin descanso, e incluso en algunas @wjpmes las personas comen alli, descansan
dentro de la linea de produccién. Una explotaciamdge.

37. En China es, como dicen, un tren, un procesad@io asi tacataca, tacataca. Nosotros, en
Venezuela buscamos que el trabajador produzcaigisia mejor. Aqui la gente de verdad esta
tranquila y contenta, porque hemos hecho adecussienezolanas.

2. QUIEN DECIDE QUE HACER EN LA LINEA DE PRODUCCION

»Al recorrer la fbrica y observar que estan trabagm en mesitas de a cuatro personas, cuando
me habian dicho que la propuesta China era trabajafila india, comienzo un didlogo con
trabajadores de una linea.

»Marta Harnecker: ¢ Quién decidié que ustedes trabajaban juntos,sgusentaran de esta
manera?

38. Trabajadora 1: El lider
sMarta Harnecker: ¢, Quién es el lider?

39. Trabajadora 1: Bueno, el que dirige la linea.



40. Angel Chirino: Nosotros elegimos un lider en la asamblea, lubga ébicando puesto por
puesto de acuerdo a las cualidades que puedacttenuno.

41. Otro trabajador 2: Los lideres son escogidos por cada uno de nosirpsstulamos, vamos,
votamos, asi tipo votacion electoral.

=Marta Harnecker: ¢ Secreta?

42. Trabajador 2: Secreta. Primero abrimos el proceso de postulacidago por medio del voto
secreto elegimos los lideres de cada area.

»Marta Harnecker: ¢ Por qué es importante que la votacidon sea secreta?
Varios trabajadores hablan a la vez.

43. Trabajador 2: Tiene que ser secreta, porque puede haber afgpidei coaccion por parte de
alguno...

44. Trabajador 3: Si es t amigo no puedes votar publicamente emmacde él. Ademas hay sus
pequeiios tornillitos, sus grupitos.

45. Akram Makarem: Eso sucede incluso hasta dentro de los nivelengieles y sucede a nivel

del trabajador. Nos hemos encontrado muchas veeekws| trabajadores supuestamente tienen una
opinién y cuando rompemos ese esquema de lideexzge comillas, y los dejamos que opinen, de
alguna manera cambia su opinion.

Hablan varios trabajadores a la vez

=Marta Harnecker: Volviendo al tema de la forma de trabajar, cuamadtpuien no quiere hacer el
trabajo con una persona, se puede cambiar porquecas te puede caer mal una personay no
deseas trabajar en la misma mesa con ella ¢no?

46. Angel Chirino: jClaro! En ese caso lo cambian de puesto.

=Marta Harnecker: A propésito de la eleccion de los lideres dedires supervisores ¢ los eligen
ustedes o los elige la gerencia?

47. Trabajador: No todavia, recuerde que ahorita estamos empezanda participacion...
=Hablan varios trabajadores a la vez

48. Trabajador: Por lo menos ahorita elegimos a nuestro lidess asistentes.

a) Testimonio de una vocera de un comité de produccion

=Marta Harnecker: ¢ Como te llamas tu?

49. Trabajadora: Lisbeth Aular.

»Marta Harnecker: Lisbeth, me han dicho que ta eres miembro del éotitproduccion,
cuéntame cOmo es eso.

50. Lisbeth Aular: Lo que pasa es que nosotros tenemos un constbagadores y alli hay
comités, dentro de ese comité a mi me interesangit€ de produccion, que por alli radica la cosa,
¢verdad? Y por alli es que se pueden soluciongréddemas de la linea, estimular a la persona, al
obrero, ver el puesto que de verdad le corresporsilasta apto para ese puesto, los cambios de
puesto, cuando hay un problema en la linea. Eltéotei produccion tiene que ver con todo esto,
pero como estamos empezando, todavia no estamosmnirepados, no completamente.

*Marta Harnecker: Y ¢ de cuéanto tiempo méas o menos estamos hablando?



51. Lisbeth Aular: Como de dos meses, estamos recién empezando. &tayen el comité de
produccién, estoy como vocera de produccion.

»Marta Harnecker: ¢ Qué quiere decir vocera de produccion?

52. Lisbeth Aular: Vocera me imagino yo que es cuando puede habgrobiema en la linea uno
debe informar al lider.

*Marta Harnecker: ¢ TU eres una de las responsables?

53. Lisbeth Aular: Una de las responsables, pero todavia no se hipapel, todavia no estamos
muy empapados. Lo que si sé es que esto tieneegpersmedio de todos...

=Marta Harnecker: ¢ Hay alguna diferencia entre la gerencia antesida actual?

54. Lisbeth Aular: Bueno, claro, ahora hay mas participacion, todenesolectivo, o sea en
asamblea, el obrero es el que decide, y todo eerdss todos.

=Marta Harnecker: ¢, Se sienten bien trabajando en esta empresa?

55. Lisbeth Aular: Si, bueno si, aqui, tranquilos, Sobre todo quevest con la revolucion que es
lo principal, por lo menos yo estoy con la revafugihe participado, he ido a marchas, y bueno
pa’lante con este proceso. Hay que ser fuertas) psco duro trabajar y tener produccion, para
ayudar a los que mas necesitan mientras tanto poafie los pobres necesitan y tienen prioridad,
pero la clase media también, digo yo, y eso lodlijoresidente ayer, anteayer...

=Marta Harnecker: ¢ TU te consideras clase media?

56. Lisbeth Aular: No, bueno ya no, ahorita yo soy clase media leaj@pr mi papa. Yo estoy
ahorita con mi sueldo nada mas, y estoy echandardadecon mi sueldo.

3. MESAS DE TRABAJO

57. Akram Makarem: La empresa no es una piramide, sino un cuerpadrdel, que tiene
distintas mesas de trabajo relativas a distintosse el de la administracion, el de produccioneel
las relaciones laborales, el de las relacionesiscen el entorno de la empresa...

»Marta Harnecker: En cada mesa ¢ cuanta gente mas o menos participa?

58. Akram Makarem: Participan muchos, un promedio de 30 personasscem&ada mesa. Alli
uno puede entrar a debatir el tema que quieracsepora y ya.

*Marta Harnecker: ¢ Estas mesas se hacen fuera de la jornada dejoabdentro de ella?

59. Akram Makarem: A veces se hacen en horario de trabajo y a vestsenchacerse fuera. Esto

es una pequefia Venezuela, cuando digo una peqesigaiéla es porque hay gente que participa
mucho y gente que no participa, pero nosotros estaratando de garantizar condiciones minimas
para que los trabajadores desarrollen su concigrgliacompromiso. Hay unos que no participan
casi en nada, cuando toca el timbre a las 5 sepuade estar hablando Fidel Castro alli que ellos
dejan y se van, hay otros que contindan. Esasm@ssie pronto no tienen deseos de participar pero
estén aca y nosotros no las discriminamos, sindrgteemos de ganarlas, de sumarlas.

4. COMO SE POSTULA Y SE SELECCIONA EL PERSONAL
a) Captacion a través de los consejos comunales.

=Marta Harnecker: ¢ Quién postula y quién selecciona a los trabajadajue entran a esta
fabrica?



60. Germain Lorefice:La captacion se hace a través de los consejos ebesyellos proponen a
una persona para trabajar en la fabrica, socialgai queremos que las personas que trabajen
dentro de la fabrica sean personas socialistagroongtidas, personas que de verdad vengan a
ayudar a la fabrica y que apunten siempre ha@ait y hacia el crecimiento de la misma.
Pregunte a los trabajadores quién los postul6d. ver

Asi lo hice y los trabajadores respondieron casimlsono que habian sido postulados por sus
respectivos consejos comunales.

61. Trabajadora: Aunque hay también trabajadores que vienen daikisnes.

=Marta Harnecker: ¢Los que vienen electos por los consejos comurialiEn cuentas ante ellos?
¢ En alguna reunién o asamblea ustedes cuentan t&Es1@ ido?

62. Trabajador: No.
63. Akram Makarem: Llegar a eso requiere de un proceso de maduracion.
Hablan al mismo tiempo varios trabajadores

64. Trabajador: Nosotros venimos de un consejo comunal, pero ha seticulado todavia de esa
manera...

65. Akram Makarem: No hay un consejo comunal que luego respondagaopestulacion que se
hizo en el pasado, incluso hubo algunas persor@afuguon postuladas y que ni siquiera estaban
inscritas en CNE.

66. Oscar Jesus GaliciaYo le queria decir algo al respecto. Los compagigabajadores en

cuanto a eso, en las mesas de trabajo que seohieirtes de hacer lo de la eleccion del consejo de
trabajadores, generaron una propuesta de creamuitégara el enlace comunal. Ese comité,
compuesto por trabajadores de la empresa serige glagtionaria esa clase de contacto con las
comunidades directamente, porque ahorita lo queebay departamento de la empresa a través del
cual nos encargamos de ese enlace con la comunidad.

67. Akram Makarem: En la medida que mejoremos las relaciones cocolasinidades, se supone
que ese trabajador postulado por el consejo conuefedria tener el perfil adecuado para el trabajo
gue se plantea y el consejo comunal deberia obwimesponder por esa postulacion que ha
hecho. Por otra parte, el trabajador deberia irdomria comunidad acerca de su trabajo.

b) Los trabajadores de la empresa seleccionan a los nuevos trabajadores

68. Akram Makarem: Como te decia, en este momento estamos incorppdasdnuevas lineas a
la produccion y para ello necesitamos mas trabegad&llos [sefiala a algunos trabajadores]
participaron en todas las entrevistas. Esta esrteea experiencia en fabrica alguna en Venezuela
donde los trabajadores participan protagénicagctiimente en la decision de quienes entran a la
empresa.

69. Me voy a atrever a hacer una pregunta a lbajadores: ¢ Como fue el proceso reciente —ya
no hablemos de los anteriores— de captacion debpat que esté siendo entrenado ahora mismo
en Vtelca?

70. Oscar Jesus GaliciaEl proceso se abrid antes de la conformacionateejo de trabajadores.
El comité de gestion laboral —al cual pues yo perzeo— y también participamos en la seleccion
en conjunto con los compafieros del Ministerio den€ia y Tecnologia.

71. Akram Makarem: Que vinieron de Caracas, la gente de Fundayacucho.
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72. Oscar Jesus GaliciaO sea, estuvimos en la evaluacion y en la enteeds cada compafiero
gue iba a empezar a trabajar.

*Marta Harnecker: Y ¢ COmo te sentiste tu en ese papel?
73. Oscar Jesus Galicia¥Yo, muy bien. [Risas]

=Marta Harnecker: Y ¢no cuesta a veces, cuando uno encuentra algpoenain postulante,
decirselo?

74. Oscar Jesus GaliciaNo, porque uno piensa que uno viene de esa mismaién, con esas
ansias de trabajar, que de repente uno visualgasapue una empresa capitalista desecharia como
por ejemplo un comparfiero con alguna discapacidad,ammparfiero que no tenga suficientes
conocimientos... A esa gente nosotros le damo®podunidad. La decisién se toma en una
entrevista colectiva, o sea, hay como una objett/ieh cuanto al universo de ese compariero, no es
una sola persona quién decide si es bueno, siles ma

75. Akram Makarem: Es una decision colectiva y ademdas constructiva.

76. Oscar Jesus GaliciaConstructiva, exacto... Mas humana. Si, si, se t@naguenta todos los
aspectos. Por ejemplo, en la experiencia dondast@ipé se tocaron los aspectos socio-politicos,
la parte técnica; fue algo integral, no solament&é¢nico sino la parte humana. Fue mas humano
ese proceso y nosotros fuimos participes.

77. Akram Makarem: Por ejemplo, una de las caracteristicas de esecs@h fue que los
compafieros no tenian por qué ser profesionalesstarseleccion no entraron profesionales, son
personas bachilleres en todo caso, incluso persmmaalguna discapacidad. ¢ Estas viendo alla al
compariero que va caminando?, es un compafiero sapdcidad visual, es invidente...

sMarta Harnecker: jAh si!

78. Akram Makarem: En la empresa tenemos un componente muy impodarpersonas con
discapacidad en distintas areas, hay invidentesgopas con discapacidad motora, que estan
participando del proceso.

=Marta Harnecker: jQué interesante esto de que los propios trabajesiparticipen en la
seleccion de sus compaferos y comparieras de ttabdjquién definidé quiénes eran los
trabajadores de la empresa que participaban ensedeccion?

79. Jesus PerdomoLos que participaron fueron los comparieros dete de trabajadores, los
que pertenecen al comité de gestion laboral, c@ngs trabajamos conjuntamente a la hora de
tomar decisiones relacionadas con los trabajadooeso por ejemplo calificaciones de despido o
amonestaciones.

¢) Necesidad de una continuidad de la gerencia actual

80. Trabajador: Hemos visto muchos avances desde que asumioegitgekkram, y ahi es donde
uno tal vez diria de manera egoista: “oye no teaviasodavia”. Seria lamentable que no pudiese
haber continuidad. Como dijo el presidente de laliRkca: “El que lo est& haciendo bien, debe
continuar”.

81. Akram Makarem: Aunque hay que tener claro que el objetivo, datalo, es llegar a eliminar
la figura del gerente.
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TERCERA PARTE: UNIVERSIDAD PARA LOS TRABAJADORES EN LA EMPRESA

82. Akram Makarem Ademas, paralelo al proceso de produccién, aqahdando un diplomado,
tenemos aqui a la Universidad de los Trabajaddustamente ahora esté funcionando ese grupo. Si
quieren vamos a verlos.

=Marta Harnecker: jPor supuesto!

Akram Makarem nos lleva a ver a los trabajadores gstan siguiendo ese diplomado y nos
presenta:

83. Akram Makarem: Les presento ®arta Harnecker.
84. Trabajadores: Bienvenida.

85. Akram Makarem: Nos estén visitando Marta y Michael Lebowitz. Rooran tomar su vuelo a
Caracas en Punto Fijo, y aprovechando que el aerpesta cerca de aqui, querian tener un
contacto con los trabajadores y con parte del ¢ouketrabajadores. Intercambiar aunque sea
brevemente con ustedes, les pido entonces, par, symueden suspender el curso para que puedan
conversar con ellos.

Voces de asentimiento.
a) Pinceladas sobre la Universidad Bolivariana de los Trabajadores

=Marta Harnecker: Quiero que sepan que Michael no habla espafiaéskln economista marxista
canadiense que se ha dedicado a estudiar muchmwréagsos de participacion de los trabajadores
en las empresas en paises como Yugoslavia y tamfpigren Venezuela. ¢ Ustedes han oido hablar
de la autogestion yugoslava, de sus éxitos y loslpmas que tuvieron? Yo, como algunos de
ustedes saben, me he dedicado a la formaciéngalitice muchos afos y, a proposito, como he
sabido que estan estudiando, quiero ofrecerles atemal que tengo sobre lo qué es el socialismo
del siglo XXI, que esté filmado; cada 10 minutog haas preguntas, de tal manera que ustedes
pueden estudiar solos el material sin necesidanhideresencia ni la de un profesor. Al final del
ciclo si es bueno contar con alguien que puedavestas dudas acumuladas a partir de las 22
sesiones de trabajo. Pero ahora, si pueden tenes amnutitos, nos interesa que nos cuenten
ustedes sobre estos cursos y muchas cosas mas.

86. Luby Barrios: Mira, nosotros somos facilitadores participantesadUniversidad Bolivariana

de Trabajadores Jesus Rivero. Esta es una uniadrgite esta funcionando en las empresas basicas
del Estado y uno de los objetivos principales eddaacion de la consciencia de los trabajadores en
aras de asumir la gestion de la empresa en forgamizada y consciente, pero creando nuestros
propios modos de produccion.

» Marta Harnecker: Tu sabes que yo vine a Venezuela hace muchosusfimsente en relacion
con el compafiero Jesus Rivera.

87. Luby Barrios: ¢ Conociste a Jesus Rivera?

=Marta Harnecker: Si lo conocien Caracas y luego lo vi varias veces en Cuba.

88. Luby Barrios: Nosotros somos fundadores de esa universidad qoigeen el afio 2004.
=Marta Harnecker: ¢ En Bolivar?

89. Luby Barrios: No. En el estado Monagas, en medio del paro petroNosotros somos
trabajadores de la industria petrolera. Fue engagando vimos con claridad que nos tenian
fraccionado el conocimiento y que existia un diimsntre el proceso educativo y el proceso
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productivo, por supuesto en aras de no generaoltggia propia y seguir teniéndonos en ese
proceso de dependencia tecnologica. De entoncts diaarita en el 2011 esta iniciativa ha tenido
un gran avance.

90. Primeramente conformamos un grupo de estudidosocomparfieros que hicieron el taller de
promotor y luego el de formacion. El 29 de marzarsamos esta promocion, ya vamos para dos
meses, con 43 compafieros en dos horarios, dedyoeses...

b) La jornada laboral y los esfuerzos de formacion

»Marta Harnecker: De lunes a jueves ¢ de qué hora a qué hora?

91. Luby Barrios: De 5.30 a 8.30 PM, es decir, después de la joriaddaal.
*Marta Harnecker: Ah, es después...

92. Akram Makarem: En las instalaciones de aca.

=Marta Harnecker: ¢ Y este grupo?

93. Oscar Jesus GaliciaEste es un nuevo taller de diplomado para los edenos que quieren ser
facilitadores.

*Marta Harnecker: ¢ Pero esto si se hace en horarios de trabajo?
94. Oscar Jesus GaliciaSi. Lo que pasa es que es una actividad extraalari

=Marta Harnecker: Me parece interesante, porque la empresa lesitadsd posibilidad de

formarse como promotores, porque ustedes saberugaale las cosas que precisamente Michael
ha planteado, es que la jornada laboral no es gbtalucir productos materiales, es también
producir trabajadores mas conscientes y, por lddala educacion deberia ser considerada
trabajo también, y deberia ser parte de la jorndalaoral, por lo tanto, no es que sea una cosa
rara, es que debe ser asi.

95. Akram Makarem: Nosotros tenemos el ensamblado de los teléformos cma excusa para

tratar de garantizar las condiciones minimas neiesspara la creacion de una nueva consciencia,
de un nuevo hombre y una nueva mujer, ese esetabprincipal que nos proponemos al
ensamblar los teléfonos. Ensamblar los teléfonds escusa, lo importante es cada dia ser mejores
seres humanos. Ese es el objetivo.

96. Luby Barrios: Una de las cosas que estamos haciendo es afalZaceta Oficial, porque alli
es donde se da la aprobacion de la Universidad@ana de los Trabajadores, este incursionar en
los sitios de trabajo para asociar la educaciorettrabajo, con la creatividad productiva sodis.
hecho, las clases —cuando la Universidad logreasgommivel de organizacion— no es el aula en
si, sino el sitio de trabajo, o sea, el objetoddadios es la maquina con la cual se produce y
entender conscientemente para qué utilizamos laimgg como beneficiamos a los paises
hermanos, o sea, no es extraer el petroleo, exseldel trabajador petrolero, para que entonces
vengan otros pueblos y transformen la materia pyifmagan bombas con las que estan matando a
nuestros hermanos de Libia.

=Marta Harnecker: Vamos a conversar un poco con las y los trabajaslarpii presentes.

97. Oscar Enrique Galicia: Yo creo que el fin de esto es formarnos. Antesrdanizarnos, antes

de empezar la lucha como tal, lo primero es la &@ion, creo yo, pienso que no hacemos nada con
crear esto y aquello sin formacioén, porque entonoesabemos hacia dénde vamos. En una
oportunidad vi un escrito, una entrevista que ukted que me llamé mucho la atencion, que era a
trabajadores de Brasil.
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=Marta Harnecker: jAh!, el libro sobre el Partido de los Trabajadsre

98. Oscar Enrique Galicia:Si, Ellos decian que no bastaba con organizannes)o resistir.
Nosotros debemos movilizarnos por la logisticasdelalismo, de la igualdad, del sacrificio y no

por la politica del grupo. Lo digo aqui incluso eapona reflexion para todos, porque me gustaron
esos criterios, porque mayormente en esta socledpage nos mueve es el dinero y en ésta etapa
gue esté viviendo el proceso de cambio y de coalnaro, yo creo que lo primero que debe
movernos, es el sacrificio, la solidaridad y todo,entonces yo pienso que el camino que estamos
haciendo ahorita, es el correcto, la formaciofgideacion, lo demés viene solo, creo yo que es asi.

c) El papel del intercambio de experiencias en la formacion del trabajador

=Marta Harnecker: Saben, yo tengo una entrevista a los compafierts electricidad en Mérida,
que tuvieron un trabajo muy lindo de cogestionngteos ejemplares porque hicimos un folletito,
talvez pudiéramos mandarselo a ustedes, porqua@®gsante que intercambien experiencias, no
sé si ustedes han pensado en eso en el consepbdgtiores.

99. Akram Makarem: jClaro que hemos pensado en eso! Todo eso esdeanteestro objetivo: la
formacion, el intercambio de lo que logremos atébgetivo es ser ejemplo de otras fabricas de
trabajadores. No de otras fabricas de patronesedemtbgra exprimir y hacer productividad, sino
donde se haga el ejercicio de ser mejores seresragnPrimero debemos alcanzar esos niveles
para que luego salgan los trabajadores a dar gsoples en otras fabricas, para involucrarlos en
un proceso semejante al nuestro. El intercambicpiaparacion de lo que esté sucediendo y la
dimension de la totalidad de un proceso es sin digima determinante.

=Marta Harnecker: Hay todo un conocimiento que se adquiere mirandqule hacen unos y otros,
intercambiando saberes populares y todas esas cosas

100. Akram Makarem: La observacion es determinante para poder irdluinuestra forma de ver
lo que estamos haciendo. Y también hay que teneneamta el contexto histérico, el contexto
geografico: qué esta sucediendo en el territorio.

101. Cuando nos formamos y tenemos mas consciemgazamos a mirar de otra forma las cosas,
las relaciones, distinguimos entre un salario irgtlegun salario que solo tiene que ver con lo que
estamos cobrando. El gobierno hace un gran esfparzoque los trabajadores tengan un salario
integral, por llevar bienestar a los trabajadores p es sélo el salario, es la salud, la educalkedn
vivienda, la formacion. Nosotros mantenemos todauiaho la idea de que lo que importa es que
aumente el salario y tengamos una mayor capaceladrisumo. Esa es la meta: el consumismo y
no mas bien cémo me empodero y como garantizo enidiciones de habitabilidad totales. Y ese
empoderamiento no se da sino con conciencia.

d) Los trabajadores deben pronunciarse sobre el monto de los salarios

»Marta Harnecker: A propdsito de salario, yo queria preguntarlesséedes si el alza del salario
decretada por el gobierno les alcanzaba a ustepi@sjue ha habido inflacion y sigue habiendo,
dicen que ya se dispararon de nuevo los preciogjifa®n que ustedes iban a discutir cuanto se
iba a subir el salario en Vtelca, que todavia ndnabia pagado el alza hasta que discutieran y
decidieran qué iban a hacer ¢ COmo es esa cosadighlgne puede explicar?

102. Akram Makarem: Ese es el tema del momento.
Hablan todos los trabajadores a la vez

103. Germain Lorefice:El gobierno hizo una propuesta de un aumento 9% primero un 20
% el primero de mayo, para poder dar el otro 10%eptiembre, y nuestro el presidente, Akram
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Makarem, propuso que nos diéramos un tiempo pa&aepn los trabajadores los que propongan.
Ahora, el 15 de mayo, se va a parar un poco, esogtlas tengan también su voz y voto dentro de
esa decision, para que no sea una decision asi, iogooiesta, sino para que ellos participen.

104. Oscar Enrique Galicia:Eso es lo bueno de la participacion que tenemmssimplemente no
es la gerencia la que dice: “Este es el aumentovaaa tener ustedes”, ni el consejo de
trabajadores, sino son todos los trabajadoresailalea de trabajadores. Nosotros analizamos las
propuestas que ellos nos hacen.

105. Con respecto a lo del salario. Eso se digcatin todos los trabajadores, claro tomando en
cuenta las propuestas que hagan los compafer@stireen los cargos de direccion ¢ verdad?

106. Ahora en esta cuestion de los estimulos radgero estimulos morales, yo creo que uno de los
estimulos integrales podrian ser estos espacifis eacion con la Universidad Bolivariana de los
Trabajadores. Ahora, como usted dice, también baypgoducir.

107. Yo estaba leyendo aqui de Fidel —tenia pendacicselo a los compafieros y discutir eso hoy
aqui con el grupo—, él decia asi en sus palabt@6die mayo del afio 2003 en la Facultad de
Derecho de la Universidad de Buenos Aires:“Conqaerlos valores si constituyen la verdadera
calidad de vida, la suprema calidad de vida, a@repaima de alimentos, techo y ropa, no
disminuye ni mucho menos la importancia de lassidades materiales, siempre hay que
colocarlas en primer lugar, porque para poder estyshra poder tener esa otra calidad de vida
hay, que satisfacer determinadas necesidades gdisgas, que son materiales, pero la calidad de
vida entrafia conocimiento, entrafia cultura. Cuamdbombre termina su trabajo tiene que poder ir
a un lugar a ver una buena pelicula, o0 a un teatr® ver una obra excelentemente presentada, o
una danza o un grupo musical. Ya después de qagutesy almorzo, lo que desea es recreacion o
distraerse, nadie quiere que los hijos se entrateagrendiendo a consumir drogas, o viendo
violencia o cosas asi, que envenenan la menteedafes La calidad de vida es otra cosa, calidad
de vida es patriotismo, calidad de vida es dignidatidad de vida es honor, calidad de vida es la
autoestima de la que tienen derecho a disfrutastlms seres humanos”. Eso lo dice Fidel Castro
en el periédico Granma.

108. Y yo pienso que muchos de los compafieros gomen mi caso, reconocemos esto que alli es
donde radica el problema, que debemos todos yasmaomo clase trabajadora...

»Marta Harnecker: ¢ Esa pasion tuya por la lectura de donde viene@é; €3tudiaste ti?
109. Oscar Jesus Galiciag, Y0? Bueno yo estoy en la Universidad Obrera deX{ecla
»Marta Harnecker: Pero ¢qué estudiaste?

110. Oscar Jesus GaliciaEstudié gestidn social y no sabia lo que eracihbsmo

» Marta Harnecker: ¢ TU eres de los promotores sociales que fueronba®

111. Oscar Jesus GaliciaSi, del Frente Francisco Miranda. Lo que pastnosotros es que Cuba
tiene afos de revolucion y tienen su realidad.rBocho mas organizados.

112. Estuvimos tres meses alli encerrados en un&lasde formacion y cuando saliamos a la calle,
nos echaban cuentos, todo bonito, porque el cutbapor si es muy culto pues, y conoce de todo.
Ademds, es un pueblo muy disciplinado.

113. Cuando estuvimos alla estaba empezando lamesiergética y alli de verdad se respetaban

los horarios, lo mismo desde las personas quedinapi hasta el director. Verificaban que todos los
aires acondicionados estuvieran apagados, pordpia tia horario de ahorro energético, y ademas
toda esa cosa de cambiar los bombillos... Y entonclriamos para aca, que estdbamos en pleno
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problema y chocamos con otra realidad. Y no enéenol$ por qué aqui no podia ser asi.
Obviabamos esa etapa que hay que pasar, ese pdectaosicion. A nosotros nos paso: llegamos
nuevecitos y teniamos la cabeza llena de tanteniaf@on...

114. Entonces lo que hacia era que las institusiohavistas que eran del proceso nos cerraban la
puerta. Nos decian: “jUstedes son unos locos!"o¥otros hasta lloramos porque no entendiamos
por qué no nos querian apoyar...

Hablan varios trabajadores y rien.

115. Luby Barrios: Nosotros hemos venido debatiendo eso de la neckd@&conectar la teoria

con la realidad, porque si no, somos puros idealison retorica. Porque hay compafieros que
conocen de Marx, de Lenin, de Trotsky y no son capade conectar esa teoria con la realidad para
transformarla como lo planteaba Marx. Yo creo quare de las debilidades de muchos
comparfieros.

CUARTA PARTE: GRANDES DESAFIOS A ENFRENTAR

1. COMO RESOLVER EL PROBLEMA DE LA DIVISION ENTRE T RABAJO INTELECTUAL Y TRABAJO
MANUAL

a) ¢ Gestion de los trabajadores o de los técnicos?

=*Michael Lebowitz: El compafiero hablaba de que los trabajadores tegi@unirse y nosotros
sabemos que el capitalismo lo que busca es dizitlis trabajadores. Por otra parte, sabemos que
en el capitalismo hay una gran separacion entrpegisar y el hacer, que generalmente los
supervisores, los de arriba saben lo que el trabajehace y que el trabajador estd mutilado
porque su capacidad de pensar, de crear, no esvaglada. Y se repite en la Union Soviética: los
gue manejaban las empresas, que eran socialisiéigntes del partido, eran los que decidian 'y
los trabajadores eran los que hacian. En Yugoslall@s trataron de hacer algo distinto y
entonces le entregaron el poder a los consejosati@jadores, sabian y al propio Tito —que era el
lider, como Chéavez aca — se le criticaba muchogsaridea de entregarle a los trabajadores en
consejo los consejos de fabrica. Se argumentabdogueabajadores no tenian conocimientos
para sumir dicha responsabilidad. En Yugoslaviadossejos de trabajadores fueron realmente la
autoridad, los que decidian en cada empresa. Teglipoder de tomar todas las decisiones. Y
tenian discusiones internas sobre muchas cosase sabstiones del salario, métodos del trabajo,
etcétera, y lo que se ganaba en una linea de pmdluy no en otra. Pero yo estuve en consejo de
trabajadores en Yugoslavia, y vi que habian cosgmitantes que no se discutian, como el
desarrollo de nuevas producciones o donde se debéatir, o como hacer publicidad sobre
determinados productos. La razon por la que no apam los trabajadores era porque decian:
“Nosotros no somos expertos en eso ¢, Como vamosarae publicidad o de inversion?” Los
expertos eran los de arriba, y lo que pasaba erlqs trabajadores oian a los de arriba y
entonces lo que pasaba era que los trabajadoresitetban levantando la mano y aprobando todo
¢no? Tenian el poder legal de hacer marchar la esgpero en el fondo los que decidian eran los
que sabian, los de arriba. Lo que pasaba era questaban aprendiendo contabilidad, no estaban
aprendiendo administracion, para realmente podetip@ar activamente. Es decir, que aunque
tenian el poder, porque legalmente era el consejtoabajadores el que decidia, no tenian el
conocimiento y la separacion entre empresariosigdjadores persistia. Mi idea, que Marta y
otros compareros comparten, es que dentro de te@a laboral se introduzcan horas para la
formacion. ¢ En lugar de reducir a seis horas lanpla laboral, por qué no mantenerla en 8 horas
y dedicar dos horas al estudio? Quisiera saber castedes estan o van a resolver éste problema.
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b) Trabajadores incorporados a actividades gerenciales o administrativas

116. Akram Makarem: Cualquier parecido con un tema que llamamos “aeedos
trabajadores” es pura casualidad. [rie]

117. Pedro Sarmiento:Ahora que él hizo la explicacion de la gente dgodlavia y se refirio a

que los trabajadores no asumian retos por no temecimientos, queria decirle que aqui, en la
empresa, aparte de que se esté llevando adelémfgreseso de universidad dentro de la fabrica:
hay dos universidades, a parte de eso, todosalogjadores aqui entramos principalmente como
operadores de la linea, pero, poco a poco, dedxados estudios, la gerencia ha absorbido a los
trabajadores de linea y los ha llevado a puestosnstrativos.

c¢) Cooptacion o empoderamiento de los trabajadores

118. Akram Makarem: Perdomo, ¢como cuantos trabajadores de la litéea iesorporados a
distintas actividades de administracion y gerencia?

119. Jesuerdoma 33

120. Akram Makarem: 33 trabajadores obtuvimos de las lineas y logpwamos a contabilidad,
a administracion, a comercializacion. Incluso redag la cantidad de gerentes que hay en la
estructura.

=Michael Lebowitz: Pero ese es un problema de cooptacion de indigigum de empoderamiento
del colectivo.

121. Akram Makarem: Si, pero el llamado que le estamos haciendo dbajadores —ellos lo
pueden reiterar 0 negar— es precisamente que eaptanocimientos, que se formen su agenda
para ese proceso de empoderamiento ¢ a través Bedgliéonocimiento de todos y cada uno de los
procesos que se dan en la fabrica, por eso losshestionulado a que conformen un consejo de
trabajadores funcional, ¢funcional a qué? Al madejta totalidad de la fabrica y les insistimos en
gue se formen en las distintas areas.

122. Pablo Martinez:Yo creo que eso refleja la participacion, por knws aqui en el mismo
libro...

=Marta Harnecker: ¢ El libro de Michael?

123. Pablo Martinez:Si. El dice que a través de su participacion ¢arta de decisiones, la gente
transforma tanto las circunstancias como produdeassformacion, se auto produce como sujeto
de la sociedad. La participacion es fundamentals®o la participacion a la hora de tratar un tema
fundamental sino la participacion en todos y catade los procesos nos da el conocimiento
necesario para que no suceda lo que paso en Yuigostar ejemplo, que de repente —digamos—
tomemos una decision general sin conocer las pkatidades del proceso productivo. O sea,
nosotros participamos a la vez que nos auto forragnmos producimos como un nuevo sujeto
social, me parece que alli esta la cosa.

d) Los trabajadores deben conocer todos los procesos que forman parte del proceso integral de
produccion

124. Akram Makarem: Cuando llegamos acé hicimos un diagnéstico y viqueslos trabajadores
cumplian una funcion especifica y no salian desaltlador, soldador; el que ensamblaba,
ensamblaba. jNosotros rompimos con eso! Aqui tbdauado puede aprender todo y cada uno de
los distintos procesos para formarse integralmente.
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2. PRODUCTIVIDAD Y DESARROLLO DEL TRABAJADOR

1) QUE PASA CON LA PRODUCTIVIDAD

*Marta Harnecker: Perdona, una preguntita ¢y qué pasa con la progigad? Porque uno de los
grandes problemas es que hay que hacer todas @stas y producir, porque si solamente nos
dedicamos a formarnos y no producimos...

125. Akram Makarem: No distribuimos nada. No, por supuesto que tenemedistribuir.

»Marta Harnecker: Claro, pero ¢,como se logra eso? ¢ Estan los tralmgslmas motivados a
producir en menos horas? Porque nosotros acabamagdunos datos de un determinado dia que
sefialaban que una linea habia producido 640, o4@ ¥ otra no sé cuanto, pero que el promedio
gue debia alcanzarse era de mil, 0 sea que edeathia estado bastante bajo y una linea mucho
mas baja que las otras. Nos explicaron que eséalida sido especial, que habia habido una
celebracion de algo, pero eso no explica que umgelieste mucho mas baja que las otras. ¢ Qué
pasa alli? ¢ Puede haber en esa linea trabajadovesnyp se interesan por trabajar?

126. Akram Makarem: Claro, si hay trabajadores que ni vienen a trabaja
127. Otro trabajador: Exactamente, ese es el problema.
=Marta Harnecker: Qué hacen ustedes ante eso, porque evidentensenés enuy negativo.

128. Akram Makarem: Tenemos rato preguntandole al consejo de traba&sdgQué vamos a
hacer con eso? Le hemos preguntado a ellos, pgogpeede decidir, pero esa no es la idea.

a) El ausentista de hecho explota a otro trabajador

129. Trabajador: Lo que pasa es que el ausentismo causa maleseiantrabajadores. Hay
personas que explotan, vamos a decir asi, a atnpafero que si viene a trabajar, porque cuando
un compafiero falta en una linea de producciéorgraparero que esta atrds en la linea tiene que
hacer doble trabajo, el propio y el del companem®falta.

=Marta Harnecker: Ese es un problema, porque entiendo que aquirtiasegurado el trabajo, no
los pueden echar.

130. Trabajador: Si, podemos, pero no les importa...

131. Akram Makarem: Por ausentismo se les puede suspender legalrpentegbandono de faena,
pero nosotros estamos esperando a que el consegbd@dores decida lo que se debe hacer en ese
caso.

»Marta Harnecker: Deberia de haber como una instancia que juzgunaimente en la empresa.
=Michael Lebowitz: En Yugoslavia, ese papel lo hacia el consejoalajadores.

132. Oscar Enrique Galicia:La idea es que sea el comité al que le competiiesin el que lo
haga y que éste trabaje enlazado con el comitéadeyémoral. Lo que pasa es que la gerencia nos
ha dado la oportunidad a nosotros de decidir sedgdema, pero hasta ahora lo tnico que hemos
decidido fue la mesa de trabajo, nosotros estaspgEr@ndo presentar la agenda de trabajo.

133. Akram Makarem: Hay una agenda de temas. Una agenda sobre legfd@origeneral.

134. Pablo Martinez:Lo que pasa es que en el caso del consejo deddabes de Vtelca estamos
trabajando en lo que son los estatutos del conedlos trabajadores...

135. Jesus PerdomaoMarta, yo trabajo en el Departamento de Recursoaafios, al que nosotros
ahora llamamos Unidad de Organizacion del Trabagopuedo decir que asi como en Yugoslavia
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los trabajadores empezaron a ver como haciantambién nosotros como trabajadores estamos
empezando a ver como hacer. Nos toca saber coaunsristra una empresa socialista. Nosotros
leimos hace unos cuantos afos y aprendimos muctwlibro sobre el materialismo histérfco

136. Esta es una construccion que cada dia estaomndo, y nos equivocamos con frecuencia y
vamos corrigiendo cosas y estamos conscientesitde tle construir caminos ¢no? Y eso hace la
tarea mas dificil pero mucho més interesante, moegtamos partiendo de la tecnologia del
capitalismo que es lo que nos ensefiaron en laladcadicional y el asunto es cémo acercar eso al
objetivo noble de ser humanista, de ser realmentiuptivo y eficiente como hay que ser en el
socialismo, como avanzar a ese objetivo tan sublime

b) El igualitarismo estimula la flojera; el pago segun el trabajo es injusto

=*Marta Harnecker: Sobre este tema tenemos las reflexiones del Menimde los Sin Tierra

(MST) de Brasil. En los asentamientos donde dalaisan luego de haber conquistado la tierra a
través de todo un proceso de luchas, se trabajalectivamente. El problema era entonces cémo
le pagas al campesino. Al comienzo dijeron: “Todos pobres, campesinos, explotados, que se yo,
les pagamos igual a todos” y resulté que pasaba gge habia unos que trabajaban y otros que
descansaban en el trabajo de sus comparieros. Esgateridieron pagar de acuerdo a la cantidad
de trabajo que se hacia: un saco de papas tantsaoo de frijoles tanto, pero alli surge otro
problema, que hay un campesino que tuvo la podéullde alimentarse mejor cuando era nifio y
que tiene mucho mas desarrollados los musculo ttaeggae pas6 hambre y no conté con el
alimento suficiente, y por supuesto el musculosal@wosechar mas sacos de papa que el otro, o
que la mujer que por estar pasando por su periadgpbco rinde igual. Esta experiencia nos hace
ver lo problematico que es el asunto. Es una diéous nivel mundial. Si eres demasiado
igualitario se presta para que los més flojos desem sobre los mas cumplidores; si pagas de
acuerdo al trabajo cometes injusticia porque dosspeas pueden esforzarse igual, pero por las
condiciones sefialadas uno rinde mas que el otreed) que tienen ustedes un gran desafio por
delante. Pienso que todo el asunto es como trarditda cultura heredada al trabajador
plenamente imbuido de una conciencia socialista.

137. Akram Makarem: Si trabajamos mal y somos productivos estamosrdici al mundo que el
socialismo que estamos construyendo no es viable...

=Marta Harnecker: jClaro!
c¢) Dar una oportunidad a los que fallan

138. Pablo Martinez:En ese sentido nosotros, como le estoy diciendadgd? ahorita estamos en
un proceso nuevo, o sea, antes la formacion sadite@ no era parte de la produccién, en estos
momentos se van conformando los espacios en bisaleeesa formacion del colectivo de
trabajadores para el desarrollo de las fuerzasuptiods y que los trabajadores de verdad entren de
una manera consciente en este proceso, que espETguos para ese desarrollo y asuman con
seriedad el papel que tienen que jugar en la poddglucHay compafieros que han incurrido
frecuentemente en esa falta, no se les abrié wdexpte para su expulsion sino que, en conjunto
con los compafieros de organizacion del trabajesseizo primeramente un llamado de
consciencia, porgue partimos de la base de qguentmnmuchos afios, 500 afios de capitalismo, y
nos educan y nos forman en esa cultura, y teneo®s gacandonos eso de la cabeza, y en ese
transito hay que dar esa oportunidad también & estopafieros, aunque hay unos casos en que

4. Se refiere a mi primer libro: “Los conceptosnetatales del materialismo histérico”, Siglo XXI, i€o, Espafia,
Buenos Aires, 66 ediciones. Se le puede enconirtitres libres en la pagina web de rebelion:
http://www.rebelion.org/docs/87917.pdf
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hay que ser bastante duros. El Che los eliminabapg eran compafieros ya con conciencia de
clase, que se habian fogueado en la lucha armada.

139. Perg/o pienso que hay que creer mas en los compafiatizgadores. Como dice el

comparfiero en el libro “El socialismo no cae ddigjesi no creemos en la masa trabajadora, en su
poder de transformarse y de asumir las riendaa peobtuccion de una fabrica, no vamos a lograr la
transformacion y el objetivo revolucionario. Nogsttenemos que convencernos de eso y entender
gue Chavez no puede solo ir contra todo un sistens@superestructura que existe, que vive por
muchos afos, y que no lo vamos a cambiar de leermtd mafiana, sino a través de muchos
factores y yo creo que ciertamente la revolucionnesescuela...

140. Héctor Morales:Compafiera Marta, hay un detallito. Resulta qué sgutan vivos, pero tan
vivos, que se hacen pasar por enfermos, se bussiificativos médicos y si un trabajador presenta
un justificativo médico se le paga el salario catgl[Hablan muchos, rien]

=Michael Lebowitz: Es fascinante oirlos discutir sobre el tema desllarios, porque es una
cuestion que nunca habia pensado: qué hacer cas pstsonas que no vienen a trabajar. En
Rumania habia un mecanismo que se aplicaba a lnenistradores: si la empresa no cumplia la
meta de produccion, el gerente era castigado re&hdnle el salario, pero si esa situacion se
solucionaba al mes siguiente, esa reduccion que Babia hecho por la penalizacion se le
devolvia. A lo mejor un mecanismo como ese podisgpge para penalizar al trabajador
ausentista. Ese mes se le baja el salario, pecarsibia de actitud puede recuperarlo al mes
siguiente. Esa posibilidad podria impulsarle a cémnb

2) EL DESAFIO DE SER HUMANISTAS Y TAMBIEN PRODUCTIVOS

»Marta Harnecker: Ustedes tienen alli el gran desafio de ser huntasiisie combinar trabajo y
estudio, todas esas cosas, pero a la vez ser tatuptivos como los chinos, porque si no logran
eso, sefiores, aqui va a venir otra gerencia, vaacar a éste comparfiero y le van a decir: tu
llévate tus ideas locas y que venga alguien que lyadpajar a los trabajadores.

141. Akram Makarem: jDimelo a mi!, porque si no responden a los edtisnde buena voluntad,
sino hay que darles latigo, lo mas seguro que rye.va

a) Severo control de calidad

142. Akram Makarem: Aqui somos muy humanistas, pero también hay uregode control de
calidad muy estricto. Hay tres tipos de controlideal previa donde se revisan los materiales que
van a ser empleados en la produccion, calidadregntijue se refiere al proceso de ensamblaje y
calidad final para verificar el producto.

»Marta Harnecker: ¢ Quién controla a quién?

143. Akram Makarem: Hay unos trabajadores que son responsables demsel. Hay unos
parametros, incluso hay equipos que retornan artiepento para ser reparados de nuevo porque
no cumplieron con los parametros, el vergatagoe es el teléfono que hacemos acé, es el teléfon
de mayor calidad de cualquier marca, en cuantcestéalistica.

=Marta Harnecker: ¢ Si?

144. Akram Makarem Si. Generalmente se considera aceptable hast@ d&@por retorno de
equipos por defecto, el vergatario nos llega &0.5

5. El primer teléfono movil fabricado en Venezusano parte de la cooperacion tecnoldgica y finaaaien China
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145. Mira, aqui esta Edgar Vera que te puede cantar

*Marta Harnecker: ¢ TU eres un trabajador de una linea de produccién?

146. Edgar Vera:Bueno, ahorita estoy en el Departamento de Calidad

*Marta Harnecker: Calidad. O sea, a ti te toca revisar si estan lemal los trabajos.

147. Edgar Vera:Si. Si estan bien confeccionados.

*Marta Harnecker: Y a los trabajadores ¢ les gusta que tu les digesaigo estd mal hecho?
148. Edgar Vera:La mayoria lo hace bien.

*Marta Harnecker: jAh, la mayoria!, menos mal porque sino es biengfestable ¢no?

149. Edgar Vera:Si. Pero todos hacen su trabajo con orden y lerptm® el carifio del mundo.
Hacen todo lo mas posible para que todo salga p@reso todo sale bien, algunas fallas pero son
naturales por la cantidad de teléfonos que se mi@ni@l dia, saldra uno mal entre muchos.

150. Otro trabajador: Ahora, yo que pertenezco al Departamento de Ghlalé todos los
miembros son rotados en todo el proceso: calidashttada, proceso y final, siempre son rotados.

3) ESTE ES UN LABORATORIO DONDE EL SOCIALISMO ESTA EN ENSAYO

151. Akram Makarem: Yo digo que éste es un laboratorio y que aqui gaandemostrar si Somos
capaces de transformarnos o sucumbir al sisteroadeidos. En este pequefio espacio tenemos
herramientas que no tienen muchos venezolanostabsiea particularmente tiene esa
potencialidad. Yo les digo a los trabajadores queegios tiempo, que no despreciemos esta
oportunidad de demostrar que si funciona el seomj que si podemos. El socialismo no es otra
cosa que nuestra capacidad de ser mas humanasnyetheler los derechos colectivos que tenemos
como seres humanos, que ésta es la Unica fornavderss. Pero tenemos que recordar que el
ritmo no lo lleva un individuo sino el colectivoolque decia el Che: la columna debe llevar el
ritmo no del que va adelante, sino el promediaydel va adelante y del que va de ultimo.

»Marta Harnecker: Porque si no lo que ocurre es que hay esa vangaaid retaguardia...

152. Akram Makarem: Y esa vanguardia sin retaguardia siempre se aetEsscomo un tren, si la
maquina va sola va mucho mas rapido, que si lleedauna serie de carros detras, pero ¢,qué
sentido tiene que la maquina llegue so?
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Juguetes hechos por trabajadoras de Vtelca usando la madera de las cajas de embalaje

Caja en que vienen embalados Linea de produccion
los celulares

Michael Lebowitz y Marta Harnecker con el gerente Akram Makaren y trabajadores de la empresa
Faltan nombres ....

22



