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Cada mulher brasileira,
uma cidada

Um dos graves problemas que atinge a humanidade é o fendmeno da violéncia. De uma
forma geral, no mundo todo, a violéncia esta entre as principais causas de morte de pessoas
com idade entre 15 e 44 anos. 0 uso intencional da forca fisica ou o abuso de poder, contra
outra pessoa, grupo ou comunidade trazem impacto e conseqiiéncias danosas para a humanida-
de. E necessario considerarmos que existem diferentes tipos e formas de violéncia - dirigida a
si mesmo, interpessoal, ou coletiva. Entretanto, a violéncia se apresenta de forma diferenciada
para homens e mulheres. Nao podemos diluir a violéncia de género, nos casos gerais de violén-
cia e, mais exatamente, na violéncia urbana. Enquanto o homem sofre a violéncia nas ruas, nos
espacos plblicos, em geral praticada por outro homem, a mulher sofre a violéncia masculina,
dentro de casa, no espaco privado e seu agressor, em geral, € (ou foi) o namorado, o marido, o
companheiro ou o amante.

0 fendmeno da violéncia de género, também chamada violéncia contra a mulher, acontece no
mundo inteiro e atinge as mulheres em todas as idades, graus de instrugao, classes sociais, racas,
etnias e orientacao sexual. A violéncia de género em seus aspectos de violéncia fisica, sexual e
psicolégica, € um problema que esta ligado ao poder, onde de um lado impera o dominio dos homens
sobre as mulheres, e de outro lado, uma ideologia dominante, que lhe da sustentacao.

E importante ressaltar que independente do tipo de violéncia praticada contra a mulher
todas tém como base comum as desigualdades que predominam em nossa sociedade. Sao mui-
tas as formas de violéncia de género: as desigualdades salariais; o assédio sexual no trabalho;
0 uso do corpo da mulher como objeto, nas campanhas publicitarias; o tratamento desumano
que muitas recebem nos servicos de salde. Todas representam uma violacdo aos direitos huma-
nos e atingem a cidadania das mulheres. A violéncia de género, também conhecida como
violéncia doméstica e sexual, ai incluidos o assédio moral e sexual e o trafico nacional e
internacional de mulheres e meninas, é ainda mal dimensionada, necessitando maiores investi-
mentos em pesquisas e medidas legislativas e juridicas adequadas.

A violéncia doméstica é reconhecida pela Constituicao Federal do Brasil, em seu paragra-
fo 89, art. 226, que diz: “0 Estado assequrara a assisténcia a familia, na pessoa de cada um dos
que a integram, criando mecanismos para coibir a violéncia no ambito das relagdes”.

0 Brasil é signatario de varios acordos internacionais que remetem, direta ou indiretamente, a
questdo da violéncia de género. Tais compromissos firmados pelo governo brasileiro perante a comuni-
dade internacional, em primeiro lugar, criam obrigacoes juridicas para o pais — sao os tratados, acor-




dos, convencoes ou atos internacionais — que exigem a ratificacao para que entrem em vigor e sejam
reconhecidos como uma obrigacao do pais. Através dos acordos da-se efeito juridico e forca de obriga-
¢ao aos direitos reconhecidos. Em segundo lugar, estao as conferéncias internacionais que, apesar de
nao criarem obrigacao juridica para o pais, criam consenso internacional sobre as matérias discutidas
e definem objetivos a todos, o que faz com que os paises assumam a responsabilidade de implementar
0s principios e programas aprovados pelas conferéncias como parte de suas politicas.

A IV Conferéncia Mundial Sobre a Mulher (1995) e a Convencao de Belém do Para -
Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia Contra a Mulher (1994),
tratam diretamente do tema da violéncia sexual, da violéncia de género e de todas as formas de
discriminacdo contra a mulher, inclusive quanto a sua autonomia e direitos.

No governo Lula, cada Plataforma, cada Convencao e cada Tratado, vém sendo incorpo-
rados ao fazer politico de todos os érgaos do governo e, sobretudo, deverdao fazer parte da
vida real das mulheres.

Cada mulher brasileira, uma cidada. Este é o compromisso emanado dos acordos inter-
nacionais e este & o nosso desafio. Para isso, é preciso desenvolver uma forte estratégia de
politicas pablicas que reconhecam as perdas e desvantagens que recaem sobre as mulheres por
sua condicao de género, por sua condicdo de pobreza, geracional, agravada para aquelas que
tém a seu cargo a chefia da familia, sdo portadoras de deficiéncia e, sobretudo, por sua condi-
cdo de raca e etnia, nos casos das mulheres negras, indigenas e, estas mais que todas, atingidas
fortemente pelas pressoes de exploracdo econdmica, migratdria e sexual.

No inicio do governo Lula, em janeiro de 2003, foi constituida a Secretaria Especial de
Politicas para as Mulheres - SPM, da Presidéncia da Republica, com status de ministério, como
referéncia governamental de elaboracdo e execucao de politicas e articulacoes da igualdade de
género no governo federal, que apresentou o primeiro Relatério a Organizacdao das Nagoes
Unidas (ONU) sobre o cumprimento do Brasil @ Convencao Sobre a Eliminacao de Todas as
Formas de Discriminagcao Contra a Mulher (CEDAW, 1981), destacando o compromisso com o
Programa de Prevencao, Assisténcia e Combate a Violéncia contra a Mulher.

0 enfrentamento a violéncia contra a mulher exige a soma de esforcos entre os diversos
segmentos da sociedade: entre os Poderes Executivos, Legislativo e Judiciario; governos esta-
duais e municipais; movimentos sociais, em especial, movimentos feministas, de mulheres e
movimentos de direitos humanos.

0 Programa de Prevencdo, Assisténcia e Combate a Violéncia contra a Mulher traz um
novo olhar governamental, garantindo acoes articuladas entre os diversos Ministérios e Secre-
tarias, construindo uma verdadeira rede de politicas em direcao a cidadania.

Temos a certeza de que esta publicagdo inaugura um novo momento no enfrentamento a
violéncia contra a mulher. E um compromisso do nosso governo construir uma sociedade mais
justa e igualitaria, onde as diferencas entre homens e mulheres ndo atuem como desigualdades.

Queremos um Brasil para todos e todas, onde cada mulher é uma cidada.

Ministra Emilia Fernandes
Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres
Presidéncia da Repiblica
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Mulheres negras,
violéncia e pobreza

Sueli Carneiro

0 que ja sabemos sobre a violéncia contra a mulher? Sabemos que o espaco privado,
familiar, que deveria constituir-se no refigio de paz das familias &, por exceléncia, o espaco
em que a violéncia doméstica e sexual tem o seu ponto mais alto de incidéncia. Perpetradores
ou agentes do abuso sexual na maioria absoluta dos casos sao maridos, companheiros, pais,
padrastos, tios, ou outros membros proximos da familia. Sabemos também que o fendmeno
da violéncia doméstica e sexual & absolutamente democrdtico, atravessando todas as classes
sociais e grupos raciais. 0 diferencial nesses casos é que em geral as mulheres de baixa renda
tendem a denunciar mais, enquanto que mulheres das classes média e alta tendem a evitar
esse tipo de exposicao. Os estudos sobre o tema revelam, também, que a maioria de agressores
e vitimas sao homens e mulheres brancos, quando tomamos como fonte os registros das
instituicdes plblicas de assisténcia as vitimas (Gonzalez, 1983; Meneghel, 2000), no entan-
to, carece-se de estudos mais aprofundados para poder assegurar-se que as mulheres negras
sao de fato menos agredidas e molestadas sexualmente do que as mulheres brancas ou se, em
outra hipotese, denunciam menos os seus agressores.

E freqiiente entre as mulheres negras a suposicio de que as mulheres negras tendem a
denunciar menos os seus agressores, sobretudo se negros. Elas tenderiam a protegé-los por
medo dos estigmas que acompanham os homens negros na relacao com os 6rgaos de repressao.

A auséncia do recorte racial nesse tema tem postergado a analise e melhor compreen-
sao das particularidades que o fendmeno pode adquirir quando relacionado especificamente
ao grupo negro. E certo, porém, até onde as pesquisas avancaram nesse campo, que 0s
homens negros, ao contrario do imaginario social estereotipado que os relaciona
aprioristicamente a qualquer forma de violéncia, apresentam-se sub-representados entre os
agressores, ao contrario de outros grupos raciais masculinos.

Considerando nao ser este o enfoque principal deste artigo, ainda assim, & impor-
tante dialogar com opinides que aderem a visao de que “a violéncia doméstica atinge
mulheres de todas as racas, mas ha um agravamento da violéncia doméstica quando a
mulher é negra, pelo racismo que gera outras violéncias adicionais. Estatisticas america-
nas revelam que a taxa de homicidios para mulheres negras é de 12.3 para cada 100 mil
assassinatos, enquanto que a taxa para mulheres brancas é de 2.9 para 100 mil. Mulheres
negras, entre 16 e 24 anos, tém trés vezes mais probabilidades de serem estupradas que
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as mulheres brancas” (Ruffino, 1999).

Do lado da atencdo as vitimas, sabemos que ha insuficiéncia do sistema de salde na
sensibilizacdo para diagnosticar e no treinamento para atender e encaminhar convenientemente
mulheres nessa situacdo e auséncia quase completa de abrigos para a protecao de mulheres
em situacao de risco. Os 6rgaos responsaveis pela protecao das vitimas e punicao dos agressores
- Delegacias Especiais de Atendimento as Mulheres (DEAMs), Institutos Médico-Legais
(IMLs) e 6rgaos do judiciario, também tém encontrado fortes obstaculos ao cumprimento de
sua funcao. A impunidade em relacao aos crimes tem constituido incentivo a sua pratica. A
Lei 9099 rebaixou o status desses crimes ao nivel de uma simples briga de transito; e as
penalidades sao correspondentes, limitando-se, na maioria das vezes, a uma mera cesta
basica, o que é a medida do desprezo aos direitos humanos das mulheres.

Porém, as mulheres negras vém ha anos buscando alargar o conceito de violéncia con-
tra a mulher, para além da agressao e do abuso sexual, pela introducao do conceito de
violéncia racial entre as praticas que produzem dano fisico, psicologico, deficiéncia de de-
senvolvimento ou privacao.

Sado suficientemente conhecidas de todas e todos nés, as condigdes histéricas que
construiram a relacdo de coisificacao dos negros em geral e das mulheres negras em particu-
lar. E sabemos que em toda situacdo de conquista e dominacdo de um grupo humano sobre o
outro é a apropriacao das mulheres do grupo derrotado pelo vencedor que melhor expressa a
irreversibilidade da derrota. E a humilhacdo definitiva do derrotado e um momento emblematico
de superioridade do vencedor. No Brasil, o estupro colonial perpetrado pelos senhores bran-
cos sobre negras e indigenas é responsavel por um dos pilares estruturantes da decantada
democracia racial que é a miscigenacao, e esta na origem de todas as construcdes sobre a
identidade nacional e das hierarquias de género e raca presentes em nossa sociedade, confi-
gurando aquilo que Angela Gilliam (Gilliam, 1996) define como “a grande teoria do esperma
da formacao nacional”, através da qual (1) “o papel da mulher negra na formacao da cultura
nacional é rejeitado; (2) a desigualdade entre homem e mulher é erotizada; (3) a violéncia
sexual contra as mulheres negras é romantizada.”

Porém, o que poderia ser considerado estérias ou reminiscéncias do periodo colonial
permanece atuante no imaginario social e se renova e adquire novas roupagens e novas
funcdes numa ordem social supostamente democratica, mas que mantém intactos os papéis
instituidos para as relacoes de género segundo a cor ou raca no periodo escravagista.

Esta tradicdo continua legitimando formas particulares de violéncias vividas presente-
mente por mulheres negras, dentre as quais destaca-se o turismo sexual e o trafico de mulhe-
res, temas que apresentam o corte racial como um marcador fundamental.

Pesquisas recentes vém desvelando o grau de persisténcia da violéncia racial na violén-
cia de género (veja quadro no final do texto).

A pesquisadora Adriana Piscitelli (Piscitelli, 1996), no artigo Sexo Tropical, descreve o
comportamento classico do estrangeiro que vem consumir mulher brasileira. Diz ela: “eles
chegam procurando mulheres, mas tém nitidas preferéncias: garotas muito jovens, mulatas
ou negras”. Esse estilo de gosto nao se limitaria aos europeus que chegam ao Brasil, os
exportadores de meninas para o exterior afirmam que as meninas “mais morenas” conseguem
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receber maiores salarios no “Velho Continente” (Piscitelli, 1996, p.16). No entanto, nas
reportagens sobre esta questdo, “as poucas alusdes a cor dos turistas sao realizadas contras-
tando sua ‘brancura’ com a negritude das meninas” (Piscitelli, 1996, p. 17).

Destas meninas, segundo a autora, 60% tém entre 13 e 16 anos de idade. As mulheres
envolvidas com o turismo sexual ou trafico de mulheres sao invariavelmente muito pobres e
em geral foram vitimas de abuso sexual. Acham-se submetidas a condicdes de opressdo e
marginalizacao tao intensas que, mesmo conhecendo ou intuindo os riscos presentes nos
envolvimentos com estes homens estrangeiros, agem como se o que quer que venham a
sofrer ndo possa ser pior do que o que ja conhecem.

A entrevista recolhida pela autora de uma entrevistada por um veiculo de comunicagao
é ilustrativa. Diz a entrevistada: “Em casa de familia meu destino seria pior ainda. Iria
ganhar um salario e teria que transar de graca com o patrdo, normalmente um velho gordo e
pelanqueiro. O pior que pode me acontecer é eu virar puta na Suica. Pelo menos vou ganhar
alguma coisa. No Brasil ndao ganho nada nem tenho como ganhar “ (Piscitelli, 1996, p. 21).

Esta fala coloca outro tema da violéncia de género - o assédio sexual. Embora pareca
um debate novo em nossa sociedade, este tipo de relacao faz parte também de nossa tradigao
cultural, que vem perpetuando até os nossos dias a pratica, impunemente tolerada, de utili-
zacao das mulheres negras, especialmente as empregadas domésticas, como objetos sexuais,
destinadas a iniciacao sexual dos jovens patrdes ou a diversdao sexual dos mais velhos.

As entidades de defesa dos direitos das empregadas domésticas vém, ha tempos, de-
nunciando a persisténcia deste tipo de abuso de poder sobre as empregadas no espaco de
trabalho doméstico.

Este tipo de relacao, de uso e abuso sexual das mulheres negras, deu origem a um dos
grandes esteredtipos que ainda estigmatizam as mulheres negras na sociedade brasileira, ou
seja, o de mulheres sexualmente disponiveis, dotadas de uma superexcitacao genética.

Lélia Gonzalez, em seu artigo Racismo e sexismo na cultura brasileira, faz o seguinte
relato, que mostra outra faceta desta questao:

“Nao faz muito tempo que a gente estava conversando com outras mulheres, num papo
sobre a situacao da mulher no Brasil. Foi ai que uma delas contou uma histéria muito reveladora,
que complementa o que a gente ja sabe sobre a vida sexual da rapaziada branca até ndo faz
muito: iniciacdo e pratica com as crioulas... Quando chegava na hora do casamento com a
pura, fragil e inocente virgem branca, na hora da tal noite de ndpcias, a rapaziada simples-
mente brochava. Ja imaginaram o vexame? E onde é que estava o remédio providencial que
permitia a consumacdo das bodas? Bastava o nubente cheirar uma roupa de crioula que
tivesse sido usada, para logo apresentar os documentos...” (Gonzalez, 1983).

Note-se que estamos diante de um continuum histérico que, passando de mucama a
doméstica, mantém a tradicao de uso e abuso sexual da mulher negra, entendendo-se aqui
por mulheres negras, todos os diferentes matizes com que as pessoas se autoclassificam ou
sao classificadas, porqué, embora as pessoas no Brasil tendam a se esconder ou negar a sua
descendéncia negra, através dos varios artificios de autoclassificagdo como pardo, moreno-
claro, moreno escuro, mulatos etc., a imagem que o pais tem no exterior é de um pais de
maioria negra. E esta é a imagem do Brasil que vende e é vendida & fora: a de um pais
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culturalmente exético em fungdo desta maioria negra, porque para a maior parte dos paises
de primeiro mundo, alvo deste comércio, qualquer grau de mesticagem com negros faz da
pessoa um negro.

Portanto, desprezar a variavel racial na tematica de género é deixar de aprofundar a
compreensao de fatores culturais racistas e preconceituosos determinantes nas violacoes dos
direitos humanos das mulheres no Brasil, que estao intimamente articulados com a visao
segundo a qual ha seres humanos menos humanos do que outros e, portanto, se aceita
complacentemente que estes ndo sejam tratados como detentores de direitos.

Esta visdao se encontra tdo naturalizada entre nés que atinge o prdprio grupo negro,
provocando nas mulheres negras uma auto-estima desvalorizada, que mesmo homens negros
contribuem para agravar.

Com esta questdo entramos no outro aspecto da violéncia racial na tematica de género
e da violéncia contra a mulher, que é a violéncia psicolégica. Graves seqiielas na auto-estima
das mulheres negras, advindas desta imagem desvalorizada, presente no imaginario social,
encerram duas ordens diferentes de violéncia: uma oriunda da ideologia machista patriarcal,
que concebe as mulheres em geral como objetos de propriedade masculina; a outra, de
natureza racial, que institui a desvalorizacao das negras em relagdo as brancas, disponiveis e
acessiveis a “precinhos madicos”.

Esta é a mesma opinido dos estrangeiros que aqui aportam na rota do turismo sexual,
“quando falam das mulheres da Bahia, referem-se a elas como quentes, carinhosas e sensuais
(-..) algumas delas se satisfazem com uma simples lembran¢a”. Esta & uma citacao do artigo
As mulatas que ndo estdo no mapa, um outro estudo sobre o turismo sexual, do autor Antonio
Jonas Dias Filho, 1996, Salvador. Este autor aponta um outro aspecto do problema que
estamos tratando, que é a questao da identidade racial das mulheres pesquisadas e como esta
identidade é manipulada para atender as fantasias sexuais em relagao ao exdtico (Dias Filho,
1996), que estdo presentes no turismo sexual e prestam-se, também, para promové-lo e para
ocultar a violéncia racial existente neste comércio.

Diz o autor: “As baianas sao consideradas as morenas-jambo, por sua cor da pele”, e
o artigo trata das mulheres negras e como o mercado de corpos interfere na construgao de
suas identidades, “criando sonhos e alimentando fantasias masculinas sobre a mulher bra-
sileira” (Dias Filho, 1996, p.51).

0 autor mostra como a denominacao morena-jambo é uma construcao do sexmarketing
que envolve este comércio, fazendo parte de pecas de propaganda governamental e de em-
presas de viagem, obrigando a mulheres a se redefinirem racialmente neste esquema de
promocdo. O autor afirma que essas mulheres “ndo escondem o fato de serem negras ou
cafuzas, mas, como o produto morena-jambo, tem saida com os gringos, conforme palavras
de uma delas, o jogo é aceito e, circunstancialmente, introjetado” (Dias Filho, 1996, p.57).

Estas identidades criadas com base num espectro cromatico, que vai da preta a mesti-
ca, passando por mulatas, pardas, morenas-jambo e tantas outras designacdes utilizadas em
nossa sociedade, promovem, em primeiro lugar, a fragmentacao da identidade racial negra, o
que tem a funcao politica de fragilizar o grupo negro, impedindo a sua unidade.

Em segundo lugar, entre as mulheres negras, estabelece-se outra hierarquia, tornando
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as mais escuras mais desvalorizadas dentre o conjunto das mulheres, e as negras mais claras,
o objeto sexual de segunda categoria, mais valorizado.

0 impacto de todo este imaginario social sobre as mulheres negras &, como nos alerta
Diva Moreira, “as mulheres negras se casam mais tardiamente, tém mais dificuldades em
contrair segundas nlpcias caso o parceiro morra ou as abandone e encontram mais dificulda-
des de acesso ao que os demégrafos chamam de mercado afetivo” (Moreira, 1998).

Outro resultado da pesquisa realizada por Diva Moreira sobre a rejeicao das mulheres
negras no mercado afetivo mostra que “as nossas adolescentes e jovens que se iniciam
precocemente na sexualidade e engravidam, o fazem motivadas pela vontade de cativar o
parceiro e de firmar com ele uma relacao duradoura, se possivel, eterna. 0 sonho da maioria
de nossas mulheres é casar-se, ter um lar, filhos, um marido e pai carinhoso” (Moreira, 1998).

Estas mesmas caracteristicas foram encontradas por Adriana Piscitelli e Antonio Jonas
Dias Filho em suas pesquisas sobre as jovens e adolescentes envolvidas no turismo sexual.
Sobre elas, um gringo diz: “Essas meninas nao sao prostitutas. Elas nos tratam com um
carinho que jamais encontrei na Europa (Piscitelli, 1996, p.20). Outro afirma, (...) “ndo
existem garotas como as morenas brasileiras, alegres e sensuais... elas sdao insuperaveis,
novas, carinhosas, quentes e submissas. Sao as melhores do mundo, pois, além de serem
“quentes’, mexem de uma maneira especial com os homens” (Dias Filho, 1996, p. 26). A
explicacao para uma performance tdo especial talvez esteja nas palavras de uma destas
meninas: “eles podem se engracar pela gente e levar embora” (Dias Filho, 1996, p. 55). Outra
afirma: “Um dia vou casar com um homem de olhos azuis. Casarei na Europa, onde os pais
ndo costumam espancar os filhos. Terei uma casa grande, com jardim bonito e trés filhos”
(Piscitelli, 1996, p. 27). Outra encontrou o principe encantado “morou um tempo na Alema-
nha, com um homem que a levou para passar uma temporada. No entanto, ele encaminhou-
a para a prostituicdao, obrigando-a a sair com outros homens” (Dias Filho, 1996, p. 54).

A consciéncia da desvalorizacao estética e conseqiiente rejeicao de que sdo vitimas no
mercado afetivo interno, as condicdoes de mulheres disponiveis neste mercado, de “graca” ou
por um valor mddico, a auséncia de condicdes dignas de sobrevivéncia, que perpetua o
destino herdado da escravidao, leva-as a projetarem, neste mundo distante e idealizado,
habitado por ricos homens de olhos azuis, a concretizacao de uma abolicdo que de fato nunca
conheceram, de tal forma que, também conscientes dos riscos que esta aventura contém, ela
parece ser encarada como menos aterradora do que a realidade em que estdo imersas. Por
isso, 1., aquela que o principe encantado prostituiu na Alemanha, e que de |4 saiu com a
ajuda de um francés, que havia conhecido em outro verdo, “espera no momento permissao da
embaixada para viajar e, segundo ela, se casar com este homem”.

Tratadas como antimusas da sociedade brasileira, sdo objetos privilegiados da fantasia
racista e imperialista de homens brancos do primeiro mundo que, segundo Dias Filho, “os
alemaes, por exemplo, chegam a pagar, por um pacote de quinze dias, o equivalente a 10 mil
marcos, para conhecer e namorar mulheres baianas, preferencialmente negras ou mulatas,
que apresentem as caracteristicas daquelas que Lhes foram mostradas, em books, videos ou
catalogos, por agenciadores do eixo Europa-Brasil” (Dias Filho, 1996, p. 57).

Diante do cenario aqui colocado resta perguntar: como é possivel que o racismo, a
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discriminacao racial e a violéncia racial permanecam como tema periférico no discurso, na
militdncia e em boa parte das politicas sobre a questao da violéncia contra a mulher.

S6 podemos atribuir isto a conspiracao de siléncio que envolve o tema do racismo em
nossa sociedade e a cumplicidade que todos partilhamos em relacao ao mito da democracia
racial e tudo o que ele esconde.

Na citacao de Adriana Piscitelli (1996, p. 10 e 11), Alcoff e Potter “afirmam que a
epistemologia feminista nao pode ser considerada como se comprometendo com o géne-
ro como eixo primario da opressado (...) ou colocando que o género é uma variavel teérica
que pode ser separada de outros eixos de opressao e é passivel de uma analise (nica. Se
o feminismo deve liberar as mulheres, deve defrontar virtualmente todas as formas de
opressao”.

Deste ponto de vista, seria possivel dizer que um feminismo negro, construido no con-
texto de sociedades multirraciais e pluriculturais, tem como principal eixo articulador o racismo
e o0 seu impacto sobre as relacoes de género. Porém, em sociedades em que o contingente negro
compoe, pelos critérios de classificagdo racial oficial, quase 50% da populagdo, e que para os
padrdes de classificagdo racial internacional estaria muito acima de 50%, o problema do racis-
mo adquire um cardter estrutural em qualquer andlise das desigualdades existentes nessa
sociedade. Um desafio para a prdtica e o discurso feminista no Brasil e, sobretudo para a
formulagdo e implementacgdo de politicas piblicas capazes de erradicar as diferentes formas de
violéncia que atingem as mulheres, em especial as negras em nossa sociedade.

Que cara tém as mulheres de nosso pais?

Historicamente, as politicas plblicas para mulheres no Brasil, partem de uma visao
universalista e generalizante de mulher, incapaz desse simples questionamento, afinal que
cara tém as mulheres deste pais?

Quando falamos do mito da fragilidade feminina, que historicamente justificou a prote-
cdo paternalista dos homens sobre as mulheres, de que mulheres estamos falando?

Nés mulheres negras, fazemos parte de um contingente de mulheres, provavelmente
majoritario, que nunca reconheceram em si mesmas este mito, porque nunca foram tratadas
como frageis. Fazemos parte de um contingente de mulheres que trabalharam durante sécu-
los como escravas nas lavouras, ou nas ruas como vendedoras, quituteiras, prostitutas, etc...
Fazemos parte de um contingente de mulheres com identidade de objeto. Ontem a servico de
frageis sinhazinhas e de senhores de engenhos tarados. Hoje empregadas domésticas de
mulheres de classe média e alta, ou mulatas tipo exportacao.

Quando falamos em garantir as mesmas oportunidades para homens e mulheres no
mercado de trabalho, estamos garantindo emprego para que tipo de mulher? Fazemos parte
de um contingente de mulheres para as quais os andncios de emprego destinam a seguinte
frase: “Exige-se boa aparéncia”.

Fazemos parte de um contingente de mulheres ignoradas pelo sistema de salide em sua
especificidade, porque o mito da democracia racial, presente em todos nds, torna desneces-
saria a coleta da cor dos pacientes nos formularios da rede de saidde, informacdo que seria
indispensavel para avaliarmos as condi¢cdes de salde das mulheres negras no Brasil, pois
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sabemos, por dados de outros paises, que as mulheres brancas e negras apresentam diferen-
cas significativas em termos de salde.

Atualmente, varios estudos ja apontam as diferencas culturais e genéticas que trazem
agravos a salde das mulheres negras: maior incidéncia de mortalidade materna devida a
complicacoes de pressao arterial (eclampsia), diabetes, anemia falciforme, deficits de nutrientes
que agravam quadros especificos de adoecimento, condicdes adversas de trabalho, entre
outras. Segundo a autora Fatima de Oliveira existem doencas/condicdoes que incidem de
forma diferenciada na populagdo negra no Brasil, tais como, mortalidade precoce de
afrodescendentes; diabetes tipo II; hipertensdo arterial; miomas uterinos; anemia falciforme;
deficiéncia de glicose-6-fosfato desidrogenase (G-6-PD); mortalidade infantil; mortalidade
materna; sindromes hipertensivas na gravidez; raca e acesso as acoes prioritarias nas agendas
reprodutivas; dados de estudos sobre a lei de planejamento familiar; esterilizacao; cesaria e
quesito cor; violéncia, violéncia de género, recorte racial/ étnico e saude; o Programa Estadual
de Triagem Neonatal de Minas Gerais (PETN-MG); além de outras doencas nas quais ha indicios
de incidéncia expressiva em mulheres negras, tais como, cancer cérvico-uterino e, no conjunto
da populagdo negra, a infeccao por HIV/AIDS (O Tempo, 2003).

A construcao da plena cidadania para as mulheres negras passa pela rejeicao dos meca-
nismos de discriminacao racial como a “boa-aparéncia”, um eufemismo que garante o acesso
privilegiado ao mercado de trabalho para as mulheres brancas; pela exigéncia da coleta do
quesito cor nos formularios e prontuarios dos pacientes, para termos o direito de saber do
que adoecemos e do morremos; pela exigéncia de coleta sistematica do quesito cor em todos
os levantamentos censitarios, porque temos o direito de saber quantos somos e como vive-
mos; pela luta pela aplicacao do principio constitucional que torna crime a pratica da discri-
minacdo racial. E passa, enfim, pela luta por uma sociedade multirracial e pluricultural, onde
a diferenca seja tida e vivida como equivaléncia e nao mais como inferioridade.

—_— -
Dialogos sobre Violéncia Doméstica e de Género d Mulher negra,
+ violéncia e pobreza

e

17

Construindo politicas piblicas



Que cara tém as mulheres negras do Brasil, de acordo com alguns indicadores
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@ Fundacao Seade: enquanto a esperanca de vida para as mulheres brancas é de 71 anos,
40,7% das mulheres afrodescendentes morrem antes dos 50 anos (pesquisa no municipio
de Sao Paulo, em 1995).

@ 0 Indice de Desenvolvimento de Género (IDG), que mede as desigualdades entre ho-
mens e mulheres nos paises, constituido através de metodologia reconhecida internacio-
nalmente e adotada pelos organismos da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), revela
quantas barreiras diferenciadas e superpostas enfrentam as mulheres que tém a pele
negra. No Brasil, segundo a classificacao do IDG, ranking que da conta da qualidade de
vida usufruida pelas pessoas, os homens brancos estao em 41° lugar, as mulheres brancas
estdo em 69° lugar, os homens afrodescendentes em 104° lugar e as mulheres
afrodescendentes ocupam o 114° lugar, com o menor indice de qualidade de vida.

@ 0 DIEESE em parceria com o INSPIR - Instituto Sindical Interamericano pela Igualdade
Racial, realizou um outro estudo, o Mapa da Populacao Negra no Mercado de Trabalho. Em
Salvador, por exemplo, uma das cidades de maior concentracao de populacdo negra do
Brasil, a taxa de desemprego da populagcao economicamente ativa estd assim distribuida:
entre as mulheres negras é da ordem 27,6%, contra 24,0% para os homens negros; 20,3%
para as mulheres brancas e 15,2% para os homens brancos. Em Sao Paulo, as taxas de
desemprego encontradas foram de 25% para as mulheres negras, 20,9% para os homens
negros, 19,2% para as mulheres brancas e 13,8% para os homens brancos.

o Quando empregadas, as mulheres negras ganham em média metade do que ganham as
mulheres brancas e quatro vezes menos do que ganham os homens brancos. Dados divul-
gados pelo Ministério do Trabalho/Ministério da Justica na publicacdao “Brasil, género e
raca”, demonstram o tamanho das desigualdades: o rendimento médio nacional entre
negros e brancos em salarios minimos(SM) era (1) homem branco: 6,3 SM; (2) mulher
branca: 3,6 SM; (3) homem negro: 2,9 SM; (4) mulher negra 1,7 SM.

@ 0 Correio Braziliense, de 15/09/2000, publicou a pg. 5, dados que apresentamos in Matriarcado
e Miséria: a conjugacao perversa de racismo e o sexismo, resultam em “uma espécie de asfixia
social com desdobramentos negativos sobre todas as dimensdes da vida: seqiielas emocionais
com danos a satde mental e rebaixamento da auto-estima; expectativa de vida menor, em
cinco anos, em relacdo as mulheres brancas; menor indice de nupcialidade; e sobretudo no
confinamento nas ocupagdes de menor prestigio e remuneracao”.

@ No Brasil, em 2001, conforme identificado pelo IBGE, “entre as familias de indigentes, que
nao tem renda suficiente para a alimentacdo basica, o percentual de mulheres negras chefes
de familia sobe de em torno dos 30% gerais para 43,9% se a mulher ndo for branca. Neste
caso, estas chefes de familia ganham pouco mais da metade da mulher branca”.
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Nos homens,

a violéncia de género
Benedito Medrado e Jorge Lyra - Instituto PAPAI

“E bom que realmente
se torne claro a opinido padblica que nem todos os homens
sdo agressores e que muitos desses homens lutam contra
essa agressdo e essa violéncia. Eu penso que as lutas im-
portantes no mundo, dos Direitos Humanos, contra a vio-
léncia, contra a tortura... sdo lutas que ndo podem ser dei-
xadas a um grupo social. £ semelhante & luta do Movimen-
to Negro que ndo pode ser deixada somente aos negros. As
lutas feministas ndo podem ser deixadas unicamente as
mulheres. E preciso que os homens se solidarizem, porque
sdo a prova viva de que repudiam essa forma de agressdo e
que tudo fardo para que esse niimero de pessoas — que in-
felizmente é muito grande e atravessa todas as classes e
todos os continentes - se vd reduzindo através da oposicdo
democrdtica de homens e mulheres”. (Boaventura de Souza
Santos, 2002).

Em diferentes paises da América Latina, estudos apontam um ndmero significativo de
mulheres que afirmam ter sido vitimas de violéncia fisica exercida por seu parceiro. Em
alguns paises, o percentual de mulheres que afirmou ter sido agredida fisicamente por um
homem chegou a 50%. 0 menor percentual foi de 20%. No Brasil, particularmente, um name-
ro estimado em 300.000 mulheres relataram terem sido agredidas fisicamente por seus mari-
dos ou companheiros a cada ano. Mais da metade de todas as mulheres assassinadas no Brasil
foram mortas por seus parceiros intimos (Heise, 1994).

Estudos realizados com homens também evidenciam uma situagao preocupante. No Rio de
Janeiro, pesquisa publicada em 2003, em que foram entrevistados 749 homens, com idade
entre 15 e 60 anos, destaca que 25,4% afirmou ter usado violéncia fisica contra a parceira,
17,2% informaram ter usado violéncia sexual e 38,8% afirmaram ter insultado, humilhado ou
ameacado pelo menos uma vez a parceira (Acosta e Barker, 2003). Em Recife, no ano de 2002,
foi aplicado um questionario a um total de 170 recrutas das forcas armadas. Na questdao “Ha
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momentos em que mulher merece apanhar?” 25% disse respondeu que “sim”; 18% disse que
“depende”. Além disso, 18% afirmou que “ja usou agressao fisica contra uma mulher” (Medra-
do, Moraes, Pedrosa e Albuquerque, 2002).

Para entender essa problematica da violéncia de homens contra mulheres, a partir da
perspectiva de género, é preciso incluir analises sobre os processos de socializagao e sociabili-
dade masculinas e os significados de ser homem em nossas sociedades. Em geral, os homens
sao educados, desde cedo, para responder a expectativas sociais, de modo proativo, em que o
risco e a agressividade ndo sao algo que deve ser evitado, mas experimentado cotidianamente.
A nocdo de autocuidado, em geral, é substituida por uma postura destrutiva e autodestrutiva.

Essa nocdo se desenvolve de diferentes maneiras e em diferentes lugares: nas brincadei-
ras infantis, na midia segmentada por idade e sexo, nas ruas, escolas, casas, bares, quartéis,
mosteiros, prisdes, na guerra... Pouco importa o lugar, o que importam sdao os recorrentes
mecanismos de brutalidade constitutivos do tornar-se homem, pois a violéncia &, muitas vezes,
considerada uma manifestacao tipicamente masculina para resolucao de conflitos. Os homens
sdao, em geral, socializados para reprimir suas emocdes, sendo a raiva, e inclusive a violéncia
fisica, formas socialmente aceitas como expressdes masculinas de sentimentos.

Essas manifestacdes “aceitas”, e muitas vezes estimuladas, pela sociedade podem re-
presentar portas abertas para atos violentos graves que atentam inclusive contra a vida de
muitas mulheres e dos proprios homens, basta observarmos os altos indices de homicidio,
suicidio e mortes por acidentes de transito que compdem as causas de mortalidade das
populacdes masculinas.

0 comportamento das mortes violentas evidencia uma elevada sobremortalidade masculi-
na, que pode ser observada em varios paises. Segundo dados divulgados pela OPAS (1998), para
o ano de 1994, pode-se dizer que as diferencas mais acentuadas encontram-se nos paises que
compdem a area Andina (5,6 - Colombia, Equador, Peru e Venezuela), no Brasil (4,7) e no
México (4,3). A menor razao encontra-se na América do Norte (2,4 - Estados Unidos e Canada)
e paises do Cone Sul (3,0 - Argentina, Chile, Paraguai e Uruguai) (Minayo, 2001).

Taxas de mortalidade por causas externas segundo os sexos
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No Brasil, a mortalidade por causas externas vem aumentando sua participacdo e impor-
tancia, tanto em ndmeros absolutos, como nos coeficientes. Particularmente a regidao Sudeste
e o Estado de Sdo Paulo apresentam os mais altos indices deste tipo de mortalidade, embora
grandes aumentos estejam ocorrendo na regidao Centro-Oeste e outros estados do Norte e
Nordeste do Pais, tornando o problema, uma realidade brasileira. Ao contrario dos paises de-
senvolvidos economicamente, onde os maiores coeficientes de mortalidade por causas externas
sao de acidentes de transporte e suicidios, em nosso pais o predominio é de homicidios,
seguido de acidentes de transporte. Os Homicidios tém tido um aumento muito maior que as
outras causas (Boletim CIS n°. 01 - Grupo Técnico de Informagdes de Sadde - CIS da Secretaria
de Estado da Salde de Sao Paulo - SES).

Tabela 1. Mortalidade por causas externas segundo sexo

Sexo Homicidio Suicidio Acidente de transito
Homens 91,8% 81,1% 80%
Mulheres 8,2% 18,9% 20%
Namero absoluto de casos 41.694 6.505 29.796

Fonte: Ministério da Sadde / Funasa / CENEPI - Sistema de Informacdo sobre Mortalidade (1999)

Além disso, dados censitarios realizados no sistema carcerario brasileiro evidenciam uma
presenca significativa de homens.

Tabela 2. Populacao carceraria brasileira segundo sexo — Brasil 2003

Sexo Populacao carceraria
Homens 95,6%
Mulheres 4,4%
Namero absoluto de casos 284.989

Fonte: Ministério da Justica / Departamento Penitenciario Nacional (Junho de 2003)
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Esses dados evidenciam que os homens estao colocados no contexto da violéncia em diferen-
tes lugares, inclusive muitas vezes como produto-alvo das proprias relacdes hierarquicas de poder
em nossa sociedade, que definem a dominacdao masculina sobre as mulheres. Ou seja, o sistema de
poder que autoriza os homens a atuarem de modo agressivo e “fazer valer os seus direitos em nome
da honra” é o mesmo sistema de poder que os coloca em situacdo de vulnerabilidade.

Isso ndo implica em colocar os homens na posicao de vitima, pois o proprio feminismo ja nos
alertou que este ndo é, decididamente, o caminho da cidadania. Porém fatos como esses precisam
ser analisados também a partir do olhar de género e dos processos de socializacao que o constituem.

Explicagcdes no campo da biogenética buscam provar uma relagao entre a violéncia masculina
e a constituicdo fisica dos homens. Alguns afirmam que os homens supostamente carregariam em
seus genes e cromossomos predisposicoes hereditarias que justificariam suas condutas agressivas.
Outros apostam em explicacdes hormonais. Porém, a associacdo da masculinidade ao poder e a
violéncia ndo se constrdi exclusivamente a partir de (nem se reduz aos) determinantes biogenéticos.
Ela é construida e se reproduz nas relacoes sociais historica e culturalmente datadas; se constréi na
divisao social do trabalho, na socializacao da familia, da escola, no cotidiano, em pequenas acoes.

Sim, os estudos mostram que muitos homens agridem e violentam mulheres. Porém, esses
mesmos estudos evidenciam que existe um ndmero bem maior de homens que nao cometem
este tipo de violéncia. Nem todo homem &, por principio, agressivo e muitos sao aqueles que
rejeitam e condenam a violéncia, especialmente a violéncia contra a mulher. E, se nem todo
homem é violento, como podemos dizer que a violéncia faz parte da identidade masculina?

E nossa funcéo, rever esses modelos de socializacdo e envolver os homens, desde cedo (criancas,
adolescentes, jovens...) nos esforcos pelo fim da violéncia contra a mulher, em espagos publicos e
privados. A violéncia de género é um fendmeno social e, portanto, deve ser enfrentado através de um
conjunto de estratégias politicas e de intervencao social direta, atuando em diferentes instancias:

Educacao - atividades envolvendo alun@s, professor@s e corpo técnico-administrativo
de escolas da rede piblica e privada de ensino, bem como elaboracao e divulgacao de material
informativo e capacitacao de professores do ensino fundamental e médio.

Saidde - acoes voltadas as unidades de atencao basica de salde da rede piblica, gerando
estratégias que ressaltem a nocao de violéncia contra a mulher como um problema de sadde
pablica, principalmente, no contexto da satde da mulher.

Justica, seguranca pablica e direitos humanos - acdes voltadas aos profissionais que
atuam na elaboracdo e implementacao de medidas juridicas relacionadas a violéncia doméstica e
familiar, incluindo: Centrais de penas e medidas alternativas, Poder Judiciario, Ministério Publico,
Defensoria Plblica, escolas de formacdo de juizes, promotores, defensores e conciliadores, Varas
de Familia e Juizados da Infancia e da Adolescéncia; além de Academias de policia, DEAM, Presi-
dios, Conselhos Tutelares, Centros de atendimento ao menor autor de violéncia e ONG.

Programas para Jovens / grupos juvenis - Aplicar a perspectiva de género no trabalho
com homens jovens que envolve: a) engajar os homens na discussao sobre as desigualdades de
género; b) estimular a assun¢ao da responsabilidade no cuidado com os filhos; ¢) assumir a
responsabilidade nas questdes relativas a satide sexual e reprodutiva; d) estimular medidas nao-
violentas de resolucao de conflito.

Trabalho - atividades que envolvam trabalhadores e empresarios, empresas e sindicatos,
em comunidades urbanas e rurais.
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Politicas pablicas - Interlocucdao com drgaos governamentais para promover controle
social e estimular a ampliacdo do impacto social de campanhas de prevencao a violéncia,
particularmente no contexto dos direitos sexuais e reprodutivos.

Neste sentido, uma importante estratégia de acao tem sido a Campanha Brasileira do
Laco Branco (www.lacobranco.org) que tem o objetivo geral de sensibilizar, envolver e
mobilizar os homens no engajamento pelo fim da violéncia contra a mulher, em conso-
nancia com as acoes dos movimentos organizados de mulheres e de outros movimentos
organizados por eqiiidade e direitos humanos, através de acdes em sadde, educacao,
trabalho, acao social, justica, seguranca publica e direitos humanos.! Mais especifica-
mente, a campanha nacional pretende:

@ sensibilizar homens jovens e adultos sobre as implicacdes resultantes da violéncia
cometida contra as mulheres em suas proprias vidas e a de outros homens e oferecer
propostas que visem mudar suas atitudes e comportamentos frente as mulheres;

@ integrar homens jovens e adultos na campanha, transformando-os em participantes
ativos e capazes de difundir as metas da mesma para outros homens;

e divulgar da forma mais abrangente possivel a campanha e os recursos existentes para
lidar com a violéncia contra as mulheres cometidas por homens;

@ integrar formadores de opinido através da midia para incentivar a divulgacdo da
campanha;

@ estimular a formacdo de politicas pablicas nos municipios que fortalecam o desenvol-
vimento e a sustentabilidade das acoes.

Esta Campanha tem sua origem num episédio que ficou conhecido como o Massacre de
Montreal. No dia 6 de dezembro de 1989, um rapaz de 25 anos (Marc Lepine) invadiu uma sala
de aula da Escola Politécnica, na cidade de Montreal, Canada. Ele ordenou que os homens
(aproximadamente 48) se retirassem da sala, permanecendo somente as mulheres. Gritando
“Vocés sao todas feministas!”, esse homem comecou a atirar enfurecidamente e assassinou 14
mulheres, a queima roupa. Em seguida, suicidou-se. Em uma carta deixada por ele, este homem
argumentava que havia feito aquilo porque nado suportava a idéia de ver mulheres estudando
engenharia, um curso, na opinido dele, dirigido exclusivamente a homens.

0 crime mobilizou a opinido pablica de todo o pais, gerando amplo debate sobre as
desigualdades entre homens e mulheres e a violéncia gerada por esse desequilibrio social.

! Comité Gestor Nacional: Pernambuco (Instituto PAPAI); Rio de Janeiro (Insti-
tutos Promundo e NOOS); Brasilia (UNESCO); Sdo Paulo (CES, ECOS e Prémulher)
e Acre (Rede Acreana de Mulheres e Homens).
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Assim, um grupo de homens do Canada decidiu se organizar para dizer que existem homens que
cometem a violéncia contra mulher, mas existem também aqueles que repudiam essa violéncia.
Eles elegeram o laco branco como simbolo e adotaram como lema: jamais cometer um ato
violento contra as mulheres e nao fechar os olhos frente a essa violéncia.

Lancaram, assim, a primeira Campanha do Laco Branco (White Ribbon Campaign): homens
pelo fim da violéncia contra a mulher. Durante o primeiro ano da Campanha foram distribuidos
cerca de 100.000 lacos entre os homens canadenses, principalmente entre os dias 25 de novem-
bro e 6 de dezembro, semana que concentra um conjunto de acoes e manifestacdes piblicas em
favor dos direitos das mulheres, pelo fim da violéncia. O dia 25 de novembro foi proclamado
pelo UNIFEM, 6rgao das Nacoes Unidas, como Dia Internacional de Erradicacdao da Violéncia
contra a mulher. 0 dia 6 de dezembro foi escolhido para que a morte daquelas mulheres (e o
machismo que a gerou) nao fosse esquecida.

Trabalhando junto a diversos 6rgaos das Nacoes Unidas, particularmente o UNIFEM, e em
parceria com organizagoes de mulheres, esta Campanha também foi implementada em diferentes
paises, ao longo das duas Gltimas décadas: na Asia (india, Japao e Vietna), Europa (Noruega,
Suécia, Finlandia, Dinamarca, Espanha, Bélgica, Alemanha, Inglaterra e Portugal), Africa (Namibia,
Quénia, Africa do Sul e Marrocos), Oriente Médio (Israel), Australia e Estados Unidos.

No Brasil, algumas iniciativas comecaram a ser delineadas em 1999, através de ativida-
des dirigidas a essa tematica, com objetivo de ampliar cada vez mais nossa rede, sensibilizando
profissionais e/ou comunidades em geral. Em 2001, realizamos o langamento oficial da Campa-
nha, promovendo diferentes atividades, entre elas: distribuicao de lacos brancos, camisetas e
folhetos informativos, realizacao de eventos pablicos, caminhadas, debates, oficinas tematicas,
entrevistas para jornais e revistas, coleta de assinaturas e termos de adesao a campanha etc.
Essas atividades estdao sendo desenvolvidas em parceria com diferentes instituicdes, particular-
mente organiza¢des do Movimento de Mulheres.
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Violéncia estrutural e de género

Mulher gosta de apanhar?
Heleieth Saffioti

Tenho para minha vida

A busca como medida

0 encontro como chegada
E como ponto de partida.
(Sergio Ricardo)

Integra o senso comum a idéia de que primeiro & preciso conhecer o simples para,
posteriormente, poder compreender o complexo. Muitas ciéncias, também, acreditavam, e
ainda ha as que créem, serem estes os passos recomendados pelo método cientifico. Grandes
quantidades de psicélogos/educadores, antrop6logos, socidlogos, enfim, cientistas de qual-
quer area do conhecimento, difundiram, durante décadas, esta crenca. Quantas geragdes, no
mundo Ocidental, foram duramente alfabetizadas com o “auxilio” de cartilhas que partiam
das letras, vogais e consoantes, passavam pelas silabas para, sé depois, formarem palavras,
oracoes, periodos? O principio que regia esta conduta era o de que a letra & mais facil, mais
simples e, portanto, mais rapidamente assimilavel pela crianca, adolescente ou adulto. Sera
isto verdade? Por que numerosas criangas aprendem a ler sem auxilio de ninguém, manuse-
ando jornais e revistas? Ha criancas auto-alfabetizadas aos trés anos de idade. Este momento
é considerado prematuro, por especialistas, para ensinar esta atividade as criangas, mesmo
que o processo va do simples ao complexo. Neste processo de auto-alfabetizacao, a logica
que preside a conduta da crianca é outra. E, alids, a logica mais tarde descoberta, de que o
processo de aprendizagem é logico. Que significa a letra isoladamente? Existe uma l6gica na
letra? A letra isolada, exceto para os ja alfabetizados, ndao apresenta o menor significado
separada das demais que, formando um conjunto, dao sentido aquilo que se quer representar,
transmitir, narrar.

Quando se toma contacto com algo pela primeira vez, percebe-se o todo, seja este uma
mesa, um edificio, uma pessoa. Mais tarde, se vao apreendendo os pormenores: no caso de
uma pessoa, percebem-se sua roupa, sua altura, a cor de sua pele, a cor de seus olhos, o
comprimento de seus cabelos, sua voz, sua postura, etc. Pode-se gostar enormemente da cor
dos olhos desta pessoa. Todavia, os olhos, como elementos isolados dos restantes caracteris-
ticos da criatura sob exame, ndao tém sentido, ndo sdao portadores de significado. Os olhos
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pertencem a um certo lugar no rosto da pessoa e é nesta condicao que eles podem transmitir
a alegria ou a tristeza que invade a criatura. E importante examinar as caracteristicas das
pessoas? Sim, com uma condicdo: feita a analise dos elementos que compdem a criatura e
chamam a atencao de outras, isto é, decompondo mentalmente a pessoa. Mas, em seguida, é
preciso recompd-la, pois s6 em sua existéncia integral ela ganha significado socio-cultural.
Desta sorte, o processo de conhecimento parte do todo, tendo o sujeito cognoscente uma
idéia grosseira desta totalidade, decompondo-a em seus elementos constitutivos para, final-
mente, recompod-la. Se este dltimo passo ndo for dado - recomposicao do todo - o sujeito
que tenta conhecer continua portador daquela representacao superficial e muito limitada. A
recomposicao é imprescindivel, porque a profunda compreensao do todo exige que se saiba
que posicao cada elemento ocupa na totalidade de que faz parte. Por conseguinte, a organi-
zacao interna dos elementos que formam a totalidade assume uma enorme importancia, na
medida em que sera responsavel pelo conhecimento passivel de obtencao dos seres mais
simples. Por esta razdo, Karl Marx afirmou que é a anatomia do homem que permite o conhe-
cimento da anatomia do macaco, e ndo o oposto (1957).

0 que acaba de ser exposto é da maior relevancia. Parte-se, sempre, do concreto, ou seja,
do todo rico em determinacgoes, extremamente diferenciado. Quando se deseja, por exemplo,
estudar trabalhadores de um ramo qualquer da inddstria de um pais, ndo se pode esquecer de
que este contingente humano pertence a uma populagao estruturada de uma forma especifica,
contando com certos recursos naturais e sociais. Podem coexistir varias racas/etnias em dispu-
ta, desigualdades socio-econdmicas abissais, assim como desigualdades menos superficiais do
que se imagina, entre homens e mulheres. Trata-se de contradi¢des que impedem a convivéncia
pacifica entre estes contingentes humanos. Mais tarde, se retomara este tdo importante tema.
Continuando o raciocinio do inicio do paragrafo, aquela populacdo de trabalhadores, isolada da
sociedade que a precedeu e a produziu/acolheu, sé ganha significado se estudada no seio das
relacdes desenvolvidas com os demais segmentos sociais. Parece ter ficado claro que isolar tem
aqui um sentido especifico, isto &, abstrair, separar, por de parte, ndo agregar. Concreto, ao
contrario, significa um todo pleno de determinacgdes, entendendo-se determinacdo, aqui, exa-
tamente como qualidade. Algumas destas qualidades participam com mais forca no processo de
determinar (outra acep¢do do termo) as relagdes sociais, podendo ser chamadas categorias
dominantes, uma vez que este é seu papel na estruturacao interna do concreto, da totalidade.

Pode-se tomar um exemplo, que o préprio Marx utiliza, a fim de tornar transparente o
porqué do complexo explicar o simples, e ndao o inverso. Na Roma antiga, havia dinheiro, cujo
uso exclusivo era o de remunerar guerreiros mercenarios. Diversamente da sociedade capitalis-
ta, na qual o dinheiro esta presente em todas as rela¢des sociais, sendo, portanto, uma catego-
ria dominante, no Império Romano, o dinheiro era uma categoria subalterna, isolada, abstrata.
Chama-se a atencao do leitor para o sequinte: o dinheiro é uma categoria social complexa,
permeando toda a sociedade capitalista; nem por isto, contudo, ndao pode aparecer numa soci-
edade muito mais simples. Todavia, nesta, o dinheiro ndo contamina todas as relagdes sociais,
permanecendo uma categoria isolada, abstrata, subalterna. Esta onipresenca do dinheiro nas
sociedades capitalistas, sua capacidade de infiltracdao nas relagdes humanas, seu carater de
equivalente geral no campo das trocas, das transacdes comerciais, enfim, do mercado, revela
como uma determinacdo da totalidade desenvolve-se no sentido de se tornar uma categoria
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social dominante, dependendo das condi¢des objetivas, da mesma forma como pode permane-
cer abstrata, isolada, subordinada. 0 exposto mostra o quao importante é a organizacao inter-
na do concreto mais complexo, sobretudo em sua capacidade de permitir o entendimento de
sociedades mais simples, com suas categorias sociais dominantes e subordinadas.

“A anatomia do homem é a chave da anatomia do macaco. Nas espécies animais inferio-
res, nao se podem compreender os sinais anunciadores de uma forma superior enquanto esta
forma superior ndo é, ainda, conhecida. Assim, a economia burguesa nos da a chave da econo-
mia antiga. Mas ndo a maneira dos economistas, que apagam todas as diferencas historicas e
véem em todas as formas de sociedade as da sociedade burguesa. Pode-se compreender o
tributo, o dizimo, etc., quando se conhece a renda fundiaria. Mas ndo se pode identifica-los.
Como, ademais, a sociedade burguesa nao é senao uma forma antitética de desenvolvimento
historico, sao relacoes pertencentes a formas de sociedade anteriores que se poderdao nela
encontrar, embora elas se apresentem estioladas ou mesmo travestidas. (...) As sociedades
burguesas podem encobrir essas formas desenvolvidas, estioladas, caricaturadas, etc., mas
sempre com uma diferenca essencial. (...) ... a economia politica burguesa nao pode compreen-
der as sociedades feudais, antigas, orientais sendo a partir do momento em que iniciou a
autocritica da sociedade burguesa. (...) ...ndo se pode esquecer, a propdsito da marcha das
categorias econdmicas, que este sujeito, aqui a sociedade burguesa moderna, é dado, quer na
realidade, quer no cérebro, que as categorias exprimem formas de existéncia, condicdes de
existéncia determinadas, freqlientemente simples aspectos particulares desta sociedade deter-
minada, deste sujeito, e que, por conseguinte, esta sociedade comeca a existir, também do
ponto de vista cientifico, somente a partir do momento em que ele (o sujeito) se pde como
questdo dela (sociedade) como tal” ( p. 169 e170) .

Cabe retomar o titulo deste artigo. Em Mulher gosta de apanhar, na forma afirmativa
e ndo na interrogativa que constitui o titulo, ha uma série de aspectos, cabendo, aqui,
realca-los. Primeiro, ele afirma possuir a mulher genérica, ndo-especificada sua posicao nos
trés eixos - sexismo, racismo, classes sociais - uma qualidade: gostar de apanhar. Segun-
do, embora o (ex) marido, o (ex) companheiro, o (ex) namorado ndo sejam verbalizados,
estdo contidos no dito popular. E minoritario o segmento da populacdo que agrega um
qualificativo a criatura: mulher de bandido gosta de apanhar. A maioria refere-se a mulher
em geral, seja ela rica ou pobre, branca ou negra, etc. Terceiro, ja houve época em que, por
atavismo, por falta de percepcao e até mesmo por heranca “cientifica”, intelectuais respeita-
dos usavam o termo genérico. Havia até aqueles que usavam a palavra no singular, mas
tinham consciéncia das trés contradicoes basicas, que se entrecruzam, se enovelam, e se
imbricam reciprocamente, atravessando a sociedade e tornando mais dificil a analise sociol6-
gica. Quarto, ndo se trata de conceituar algo, quando se afirma que mulher gosta de apanhar.
Ao contrario, trata-se de um preconceito. O preconceito é perigoso e maléfico, porque inves-
te seu portador do poder de nomear as coisas e as pessoas, ndo com o conceito, mas com o
preconceito. Torna o preconceituoso poderoso, pois nomear, seja com conceito, seja com
preconceito, & um ato de poder. E todos sabem o quao dificil é eliminar um preconceito ou
re-significar o que ele afirma. Mas os preconceitos constituem armas poderosas no processo
de dominacdo-exploracdao que assegura o poder dos ricos, dos homens e dos brancos. Isto
equivale a dizer que a estrutura social é constituida por este tripé, do qual decorrem malti-

—_ ——_

Didlogos sobre Violéncia Doméstica e de Género d Violéncia estrutural e de género
# Mulher gosta de apanhar?

29

e

Construindo politicas piblicas



plas subjetividades, vinculando os membros da sociedade aos lugares por eles ocupados na
estrutura social. Isto ndo significa que as trés hastes do tripé tenham alcancado a mesma
profundidade em todos os seres humanos, nem mesmo em todos os componentes de uma
classe social ou de uma raca/etnia ou, ainda, de uma mesma categoria de sexo.

Embora Lauretis (1987) tenha formulado o conceito de sujeito maltiplo e com ele
trabalhado, mostrando sua grande utilidade e sua natureza heuristica, ndao adentrou a cons-
trucao das subjetividades, seguindo um outro caminho. Nao obstante, foi a inspiradora de
uma reflexao, é verdade que em outro campo epistémico, rapidamente resumida e aqui ex-
pressa. Houvera ela tomado o rumo de Guattari (1981, 1986,1990), certamente teria chegado
ao amago do capitalismo e contribuido ainda mais para a compreensao desta sociedade plena
de comportamentos maquinicos, para usar a linguagem deste autor. Para Guattari, o capita-
lismo constroi subjetividades em série por meio de processos que se assemelham aos das
maquinas durante a vigéncia do taylorismo. Em outros termos, trata-se da producdo, em
linha de montagem, de subjetividades suficientemente doceis, a fim de obedecer aos podero-
sos e, assim, criar condi¢Oes para a realizacdao do projeto de dominacdo-exploracdao burgués.
Entretanto, ndo se conseguem formatar, como se se tratasse de disquete, todos os membros
da sociedade. Ha condutas de rebeldia, de solapamento do estado-de-coisas reinante, de
transgressao que laboram no sentido de conduzir boa parcela da populacao a criacao de
singularidades. Trata-se de portadores de subjetividades singulares, isto &, de contingentes
humanos que escaparam ao processo maquinico de producdo em série e, por conseguinte, de
agentes sociais altamente capazes de romper com o status quo, dando origem, levando a
cabo ou acelerando o processo de transformacao social.

Ainda que Guattari ndo tenha se preocupado com originar uma reflexdao, que pudesse
resultar num projeto de mudanca da totalidade, debrugou-se sobre um fendmeno importante,
estudado apenas por ele, Foucault e Deleuze, além, obviamente, de seus discipulos e sequi-
dores. Nem sempre a linguagem destes autores representa exatamente o que desejam trans-
mitir ao leitor. Por esta razao, abandonam-se, aqui, palavras como nivel, plano, uma vez que
transmitem a idéia de hierarquia, falando-se em processos micro e processos macro e, deste
modo, liberando a discussdao de sua anterior conotacdo valorativa. Antes destes autores,
estudava-se o poder, especialmente os intelectuais de formacdao marxista, como se ele se
concentrasse inteiramente no Estado. Ou, pelo menos, era o poder de Estado que importava.
Este veio a ser chamado macro-poder pelo autor aqui privilegiado, dentre os trés menciona-
dos nesta vertente de pensamento. Existem, todavia, micro-poderes, ou seja, segmentos
populacionais dotados da capacidade de deles fazer uso. Se ndao conseguem revolucionar o
mundo de forma acelerada, fazem-no em espacos capazes nao sé de colaborar para a trans-
formacao da sociedade, como também de tecer uma malha social de sustentacao das conquis-
tas realizadas nos processos macro. A autora deste artigo criou a terminologia - malha
grossa, malha fina -, porque lhe pareceu ser este mais um recurso para transmitir a idéia de
que elas sao distintas, mas nao hierarquicas. Além disto, é facil perceber a interpenetracao
destes dois tipos de tecido social, conjugando esforcos para se opor a producao em série de
subjetividades. Aplaudindo a obra de Guattari naquilo que representa, de fato, um avanco na
ciéncia, ndo se abdica do direito de criticar certas idéias suas. E inadmissivel conceber o
macro e 0 micro como uma oposicao, procedimento explicito pelo autor em pauta. Esta
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constitui mais uma razao para a criacao e o uso da expressao malha grossa, malha fina.
Afasta-se, com isto, o perigo de, mesmo operando em outro campo epistémico, resvalar-se
pelo raciocinio e pela formulacao de categorias binarias, pois o presente artigo, assim como
toda a obra de sua autora, foge e até combate a ciéncia cartesiana.

Majoritariamente, sao os homens que transitam nos macro-processos, detendo, sempre
provisoriamente, grandes, médias e até pequenas fatias de macro-poder. A expressao sempre
provisoriamente comunica o quao efémero pode ser o exercicio de qualquer poder, em especi-
al, dos macro-poderes. Mulheres transitam com seguranca na malha fina. Mais do que isto, sdo
mestras em manejar o poder, preferencialmente, ai situado: o micro-poder. Como as duas ma-
lhas - fina e grossa - s3ao permeaveis (isto seria impossivel na concepcao de Guattari, em
virtude de elas formarem uma oposicao simples, ndo-dialética), muitas mulheres ja aprenderam
como transitar simultaneamente em ambas, transformando micro-processos em macro-proces-
s0s e vice-versa, embora o vetor da primeira forma apresente muito maior interesse. Dia havera,
é a expectativa dos movimentos feministas, de que ambas as categorias de sexo transitem com
trangiilidade nos dois espagos, com o objetivo de torna-lo (nico e, portanto, nao discriminatério.
0s homens tiveram no passado e continuam tendo, em sua socializacdao, muitos aspectos indutores
da construcdo de subjetividades singulares. Neste mesmo processo, as mulheres receberam, e
ainda recebem, uma carga mais pesada no que tange a produ¢ao maquinica de subjetivida-
des. 0 momento atual, no entanto, mostra um quadro de muitas mudancas numa nebulosa de
ambigiiidades. As transformagdes positivas, pela primeira vez na histéria do capitalismo, pare-
cem pender mais para as mulheres, ndao obstante seu alto preco. Do lado dos homens, encontra-
se mais freqlientemente a perda de referenciais. Ouve-se muito dizer que parcelas consideraveis
de mulheres avancaram, penetrando em areas profissionais, por exemplo, antes exclusiva ou
eminentemente masculinas, deixando os homens perdidos.

Pela primeira vez na histéria das formagdes sociais capitalistas, assiste-se a um fenémeno
que, no passado, sempre encontrou a oposicao dos sindicatos: a velocidade da perda de postos de
trabalho por parte de homens tem sido maior que por parte de mulheres. A rigor, a posicao dos
sindicatos era muito mais injusta que sua omissdo: era, decisiva e ostensivamente, contraria ao
trabalho das mulheres fora do lar, sob a alegacao de que este fendmeno produziria desemprego
masculino. A crescente queda do nimero de empregos levou muitas categorias de trabalhadores,
por intermédio de suas centrais sindicais, a abrir mao de uma série de beneficios para manter-se
em atividade formal. O crescimento e o aprofundamento da miséria induziram muitas familias a
buscar, desesperadamente, emprego pelo menos para um de seus membros, qualquer que seja ele.
Observa-se um agudo sentimento de impoténcia, nos homens desempregados e sobretudo naque-
les que estdo sendo vitimas do desemprego de longa duracdo, na medida em que perderam, talvez
em definitivo, seu papel social tradicionalmente considerado o mais importante: o de provedor
das necessidades materiais da familia. Marido bom ndo é aquele que ndo deixa faltar nada em
casa? Como ja expresso em outro trabalho (Saffioti e Almeida, 1995), o poder apresenta duas
faces: da poténcia e da impoténcia. Nao é no desfrute da poténcia, mas na tentativa de viver a
impoténcia, ainda que de forma extremamente desagradavel, ja que a forca e a vitdria estdo
vinculadas ao masculino, que se perpetra violéncia. Este &, sem ddvida, um dos fatores do incre-
mento da violéncia doméstica. O desemprego, para as mulheres, especialmente para as casadas,
nao chega a ser um verdadeiro fracasso. Afinal, prover o lar ndo é, ainda, um papel social funda-
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mental para as mulheres, embora cerca de 30% das familias brasileiras seja sustentada por elas,
haja ou ndo a presenca de homens no grupo domiciliar. Sobretudo para o pensamento liberal ou
neoliberal, as mulheres sao, por exceléncia, trabalhadoras inempregaveis, para usar a terminolo-
gia do ex-presidente sociélogo. O desemprego, para os homens, chega a ser uma desonra. Eviden-
temente, o desemprego ndo é o (nico fator do crescimento da violéncia, especialmente da violén-
cia doméstica. Mas, talvez, no quadro da ordem patriarcal de género, a perda do status de prove-
dor seja um dos mais importantes fatores deste fendmeno. Na ordem das bicadas do galinheiro
humano (Saffioti, 1997), as mulheres sdo as Gltimas da escala, sendo vitimas de violéncia em
nome de qualquer pretexto, principalmente de forem pobres e negras. O galinheiro humano reve-
la-se muito mais perverso que o galinaceo, ja que a capacidade do ser humano de torturar seus
semelhantes é praticamente infinita.

A dificuldade maior de analisar o sofrimento de bilhdes de mulheres no mundo, e de
milhdes no Brasil, deriva do fato dos eixos patriarcado, racismo, capitalismo nao serem
paralelos, mas entrecruzados. Isto posto, pode-se retomar varias questdoes anteriormente
tangenciadas, embora alguns tipos de limite imponham a circunscricao deste artigo a menos
de duas dezenas de paginas. Os trés eixos estdo sempre presentes, contribuindo para, ao
longo da vida, formar subjetividades, matar algumas, construir outras. S6 nesta mobilidade
pode-se admitir o conceito de identidade social. De outro modo, ele é fechado, nao contribu-
indo para o avanco do conhecimento. Como conjunto mutante de subjetividades, pode-se
acompanhar a identidade social de um socius ou de um contingente humano maior ou menor,
e suas metamorfoses na praxis, processo no qual se da a objetivacdo e a subjetivacdo, ou
seja, a expressao por todos e cada um a sua maneira, de seus projetos, seus desejos, suas
expectativas e a apropriagao, também por todos e cada um a seu modo, das objetivacoes de
todos. Esta &€ uma das razdes que conduz Marx a nao-separar-em-separando-sujeito-obje-
to. Com efeito, Marx identifica o sujeito do conhecimento com a sociedade, mantendo a
dualidade sujeito-objeto. Nem poderia ser de outra forma, ja que o sujeito faz parte do
objeto que se deseja conhecer (sociedade), assim como a sociedade &, ela propria, sujeito, a
fim de poder debrucar-se sobre seu passado e conhecer as formacdes mais simples, nela
presentes de formas caricaturais. A fusao sujeito-objeto apresenta-se tao relevante quanto a
preservacao de sua dualidade. Este constitui mais um argumento a favor do entendimento da
identidade como conjunto mutante de subjetividades.

Do exposto decorre que todas as relacdes sociais ocorrem no seio do né ou do novelo
constituido pelas trés contradicdes fundamentais, ja mencionadas. Pode-se desenvolver rela-
coes humanas, predominantemente marcadas pelas desigualdades entre classes sociais, o
que ndo significa que as demais contradi¢oes nao estejam presentes. La estdao, embora de
forma menos evidente. Tais subjetividades aflorardo, caso a oportunidade ou a necessidade
se apresente. Pode ocorrer, porém, de o sujeito, singular ou coletivo, precisar mobilizar
enorme quantidade de subjetividades situadas nas trés hastes do tripé. 0 método cientifico
recomenda abrir, jamais fechar.

Ha, entretanto, intelectuais autodenominadas feministas, que concebem relacdes
interpessoais (Azevedo e Guerra, 1989) desenvolvendo-se num terreno distinto daquele aqui
caracterizado pelo uso do conceito de contradicao e pela utilizacao de imagens como né,
novelo, tripé. Ha um debate bem interessante, entre algumas feministas norte-americanas e
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latino-americanas, que lembra de longe o pensamento dualista de Azevedo e Guerra: o campo
das relagcoes interpessoais, no qual ocorreriam as relacdes amorosas entre homens e mulheres,
dai decorrendo a violéncia contra mulheres; e um outro campo, ou seja, o da estrutura social,
determinado por fatores econdmicos. A estrutura social, assim, nao ultrapassa, nesta concep-
cdo, o terreno das classes sociais, concebidas estas de maneira extremamente economicista.
Para Marx, deter o poder econdmico nao assegura o titulo de classe social a um segmento da
populacdo. E preciso que se constitua a dimensao politica da classe, o que Lhe permitira nio
apenas tomar consciéncia de seus interesses, mas também defendé-los, construindo um projeto
de exploracdao-dominacao da maioria da populacdo, a longo prazo, ou melhor, de longa duracao.
0 conceito de classe social foi esquematizado, reduzido e empobrecido pelas autoras referidas,
mas este pecado é também carregado por outros. Que se dilua, portanto, seu peso. O que nao
pode deixar de ser posto em relevo é o fato de que, se a violéncia doméstica tem lugar no
interior de relagdes afetivas, interpessoais, fora do campo da estrutura social, quando as mu-
lheres estao sendo espancadas perdem sua posicdo de classe? Pairam acima das contradicoes
que compodem a estrutura das sociedades capitalistas? Deixam de ser negras ou brancas?

Cabe lembrar, agora, que além das trés contradicoes fundamentais da sociedade capita-
lista, ha numerosas outras de carater secundario. Todas concorrem, cada uma a sua maneira,
num momento historico determinado, para constituir a estrutura social. A titulo de ilustra-
cdo, observe-se que mulheres vitimas de violéncia ndo sao abstratas, mas concretas. Isto
equivale a dizer, mais uma vez, que ndo existe a mulher genérica. As mencionadas vitimas
podem ser negras ou brancas, pobres ou ricas, e mais nao se diga, a fim de manter este artigo
no ambito das contradicdes sociais basicas. Entretanto, poder-se-iam tomar contradi¢des
secundarias e afirmar que dentre as vitimas de violéncia, ha mulheres bonitas, feias, altas,
baixas, casadas, solteiras, divorciadas, chefes de familia, com filhos, sem filhos, com alto ou
baixo nivel de escolaridade, profissionais, donas-de-casa e mais um sem-nmero de caracte-
risticas ou condicdes que corroboram para situa-las na sociedade, isto &, a estrutura social
acolhe-as em dadas posicdes, variaveis, e nao em outras. Nenhuma relacdao humana se passa
fora da estrutura, exatamente por se tratar de agentes sociais, operando no seio de uma
totalidade contraditéria, na qual numerosos interesses se chocam, sem possibilidade de con-
ciliacdo. Ha, também, conflitos, estes sim passiveis de composicao, na medida em que os
interesses em jogo ndo sao contraditérios.

A discussao entre feministas, pertencentes a diferentes vertentes deste tipo de pensa-
mento, a qual se fez referéncia anteriormente, diz respeito a possibilidade de se estar dentro ou
fora do género. Lauretis defende a tese de se poder estar, simultaneamente, dentro e fora do
género. Dado o fato de a sociedade estar contida em sua propria estrutura, nao se admite a
probabilidade de mulheres e homens estarem fora do género. Isto seria 0 mesmo que defender
relacdes interpessoais fora da estrutura social, que, aqui, se rechaca veementemente. A rigor,
quando Lauretis pensa mulheres (e a estas podem se agregar homens) fora do género, pensa-as
fora do “contrato patriarcal”. Nesta linha de raciocinio, nenhuma mulher e nenhum homem
podem situar-se para além da totalidade das matrizes de género. Se o “género é uma maneira
primordial de significar relagcdes de poder” (Scott, 1988), nenhum representante das categorias
de sexo pode situar-se fora dele.

Parece muito mais frutifero o conceito de inteligibilidade cultural de género, cunhado por
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Butler (1990). Sem adentrar questdes que caem fora do escopo deste trabalho, parte-se, pri-
meiro, para uma critica a autora em pauta. Com efeito, Butler concebe o padrao dominante de
género como o normal e as matrizes subversivas, competitivas de género como a desordem de
género. Isto nada mais é do que a postura positivista de Durkheim, com os conceitos de normal
e patologico. A desordem é sim a patologia, na medida em que o mundo tende para a entropia.
E por esta razdo que os controles sociais tém enorme relevancia. Pode-se vislumbrar, em seu
texto, que a matriz dominante de género situar-se-ia nos limites da heterossexualidade, en-
quanto as matrizes concorrentes se enquadrariam na homossexualidade, observacao que talvez
se aplique também a Lauretis. Entretanto, parece estar claro que se pode trabalhar com muitas
matrizes de género, permanecendo dentro dos limites da heterossexualidade. E exatamente no
seio desta flexibilidade que se conseguem explicar as mudancas. Ha, por sinal, uma preliminar
a isto: as transformacdes na ordem patriarcal de género e no nd que esta forma historicamente
com o racismo, seu irmao gémeo, e com o capitalismo decorrem das transgressdes, que consti-
tuem a génese das mudancas. Ha que lembrar que a maioria destas apresenta carater cumula-
tivo, refletindo nas demais contradi¢des, inclusive as secundarias, com as quais convive. As
estruturas patriarcais de poder contaminam absolutamente todas as instituicdes sociais, assim
como, muitas condutas singulares ainda ndo institucionalizadas. Nada ocorre fora destas estru-
turas patriarcais de poder; nem mesmo as matrizes subversivas de género, que as transformam
a partir de dentro, ja que nao existe nenhum espaco fora.

Face ao exposto, cabe apontar duas questdes que respondem, pelo menos parcialmente,
por estas confusdes. A primeira diz respeito a dificuldade de alguns intelectuais de lidar com o
conceito de estrutura. Via de regra, ela é tomada como uma armadura rigida, inflexivel. Prefere-
se, aqui, compreendé-la segundo Marx ou, trocada em middos, de acordo com Thompson (1981),
ou seja, como o leito de um rio, que, ao mesmo tempo, da a direcao dos acontecimentos e
também pode ser desviado de seu curso previamente tracado por intermédio da praxis. O géne-
ro, sem ddvida, assim como as classes e as ragas/etnias constituem destinos. Como todos
nascem no interior de uma determinada classe social, e pertencem a uma categoria de sexo e a
uma raca/etnia, todos, sem excecdo, tém estes seus destinos tracados. Estes sao os limites
tracados pela estrutura social. Ndo é segredo para ninguém que as probabilidades dos filhos de
operarios chegarem ao ensino universitario sao extremamente reduzidas se comparadas as dos
filhos de familias abastadas.Todavia, sem resvalar nem no essencialismo biolégico (a anatomia
é o destino) nem no essencialismo social (a modelagem social do género é privilegiada de
tal modo, que se esquece do corpo de mulheres e de homens), ha que sublinhar a existéncia
de espacos para a operacao do imponderavel. Eis porque milhdes de mulheres e de homens
transformam estes destinos com os quais nasceram.

0 Brasil, durante muito tempo, foi exemplar em termos de possibilidades de ascensao
social, sobretudo para os homens, mas também, ultimamente, sobretudo, para mulheres. Quantos
filhos e netos de imigrantes europeus podem ilustrar esta estrutura social mais flexivel, se
comparada as de muitos outros paises, mormente europeus. Bertaux (1977) revela como na
Franca ha muito maior fixidez na classe social de nascimento que mobilidade social ascendente.
Em geral, no novo mundo, as estruturas sociais permitiram, com variacoes segundo o tipo de
colonizacao e o momento histérico, transformacdes tendentes a uma maior democracia, por
exemplo, na piramide ocupacional, uma vez que nunca houve posicoes tdo rigidamente fixadas
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como as da nobreza. 0 momento atual, em quase todo o mundo e em especial no Brasil, assiste
ao movimento oposto, ou seja, a mobilidade social descendente. Veja-se, de um lado, a disse-
minacao da miséria e, de outro, o empobrecimento das camadas médias. Este fenémeno da
proletarizacao das camadas médias e do empobrecimento de todo o povo brasileiro, ai incluso
até um bom ndmero de empresarios, vem ocorrendo acentuadamente ha mais de uma década,
dando lugar a uma escandalosa expansao dos lucros bancarios, a fusao de bancos que se
tornaram instituicoes financeiras das mais espoliadoras da pequena poupanca da nagao, asse-
gurando o dominio do capital parasitario, que promoveu verdadeiro retrocesso nas atividades
produtivas. Obviamente, ndo pode existir mobilidade social ascendente num quadro como este.
Ao contrario, a medida que o PIB do pais cresce num ritmo inferior ao da populagao, a econo-
mia regride, o indice de desemprego se eleva e o desalento toma conta dos desempregados.
Como ja se afirmou anteriormente, milhares, e mesmo milhdes, de mulheres estdo encontrando
maneiras as mais variadas de ganhar o pao de cada dia. Localizando-se majoritariamente no
chamado setor informal de trabalho ou, minoritariamente, no setor formal, sua contribuicao
para o orcamento doméstico hoje & imprescindivel. Mesmo porque em crescente nimero de
casos, ja nao se trata de contribuicdo, mas do maior aporte a subsisténcia da familia ou da
(inica entrada de peciinia. E importante assinalar o quao contraditoria é a sociedade estruturada
pelos racismo, sexismo e capitalismo. Trata-se de frisar que estas contradi¢des sao fundantes
da sociedade capitalista. Embora Thompson tenha sido um excelente historiador, teve razao
Scott (1988), ao lhe dirigir critica contundente pelo modo como tratou a participacao das
mulheres na economia inglesa durante e ap6s a revolucao industrial. Com efeito, embora Thomp-
son (1966) nao haja negado a contribuicdao das mulheres para a economia inglesa na revolugao
industrial, mesmo porque seria impossivel fazé-lo, nao percebeu, da perspectiva qualitativa, a
maneira pela qual a classe trabalhadora se constituiu, absorvendo mulheres (e criangas), no
livro The Making of the English Working Class. De fato, Thompson nao se deu conta de que a
classe trabalhadora inglesa formou-se numa sociedade em que ja eram milenares o racismo e o
sexismo, estruturas de poder por ela incorporadas. A participacdo quantitativa de mulheres
pode ser vista a olhos nus. Instrumentos conceituais especiais sao necessarios para entender a
dimensao qualitativa deste processo: as mulheres foram absorvidas pelo mercado de trabalho
inglés ndo como trabalhadoras, mas como mulheres, fenémeno que se repetiu e continua se
repetindo onde quer que o capitalismo se instaure. As estruturas existentes sao utilizadas pelo
capitalismo, a fim de se implantar e de realizar seu projeto de exploracao-dominagao dos
homens enquanto trabalhadores e das mulheres enquanto forca de trabalho sexuada.

Haja vista a origem da escravidao e o modo distinto em que ela se fez presente na
sociedade, se se considerarem mulheres e homens. Quando um povo conquistava outro, o
vencedor eliminava fisicamente os homens, dado o perigo que eles representavam. As mulheres
eram preservadas, a fim de serem utilizadas como forca de trabalho e como objetos sexuais de
seus novos “proprietarios”. Ademais, produziam mais mao-de-obra, fator de producao impor-
tantissimo nas sociedades sem tecnologias ou com tecnologias rudimentares. Uma vez incorpo-
rados contingentes femininos na classe trabalhadora como forca de trabalho sexuada, desen-
volveram-se miltiplas tecnologias de género, visando a sua manutencao nesta categoria. Em-
bora as lutas feministas hajam logrado frutos positivos no caminho da dessexualizacdo da for¢a
de trabalho, ainda persistem forcas poderosas que individualizam as trabalhadoras enquanto
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mulheres, dai decorrendo situacdes extremamente deletérias a esta categoria social, como
salarios mais baixos, assédio sexual, inadequadas condi¢des de trabalho, etc.

Por ndo atentar suficientemente para as relagdes entre homens e mulheres numa ordem
patriarcal de género, Marx afirmou que todas as forcas de trabalho se equalizariam, no capi-
talismo. Isto jamais ocorreu e, da perspectiva aqui assumida, s6 podera acontecer numa
sociedade igualitaria. A equalizacao de todas as forcas de trabalho foi pensada como possi-
vel, uma vez que Marx abstraiu o modo de producao capitalista da formacao social em que ele
atuava. Como se pode perceber, o préprio autor que legou um excelente método as ciéncias
sociais, as vezes, isola um fendmeno, para efeito de analise e, em ndo o repondo em seu
contexto, acaba por fazer previsdes sem possibilidade de concretizacao. Houvesse ele aten-
tado para o patriarcado e para as desigualdades entre racas/etnias, certamente teria evitado
este equivoco. Numa estrutura racista, sexista e classista, obviamente, as trabalhadoras nao
se constituem da mesma forma que os trabalhadores. Elas sdao sempre trabalhadoras mulheres
brancas ou trabalhadoras mulheres negras ou de outra raga/etnia. Fica, pois, evidente, que a
totalidade constitui o ponto de partida e, depois de um processo de analise e de um processo
de sintese, também o ponto de chegada. Eis porque o verso escolhido de Sergio Ricardo é
pertinente como epigrafe deste artigo. Para frisar, a totalidade constitui o ponto de parti-
da e o ponto de chegada de todo conhecimento.

A outra questao concerne a ordem em que distintas estruturas de poder se sucederam na
historia. E freqiiente ouvir e ler que as discriminacoes sofridas pelas mulheres séo resquicios de
um patriarcado que existira em sociedades sem Estado. Na verdade, a histdria estava(esta)
sendo mal contada. A humanidade tem entre 250 mil e 300 mil anos e ndo nasceu patriarcal,
uma vez que se tem feito um enorme esforco para mostrar que o género é socialmente construido.
Efetivamente, ndo ha sociedade que nao construa imagens do feminino e do masculino. Isto é
género. Claro que dai decorre uma divisdao sexual do trabalho. Embora seu contelido possa
variar, ela sempre esta presente. Entre as atividades femininas e masculinas nao ha, necessari-
amente, uma hierarquia do angulo do prestigio, do poder etc. Nao se vive dizendo e escrevendo
que as desigualdades sociais foram construidas? Ora, é preciso ser coerente. Comparado a
humanidade, o patriarcado é um recém-nascido, pois, segundo Johnson (1997), sua construcdo
teve inicio entre os anos 5000 aC e 4500 aC, em decorréncia de dois importantes fatos histori-
cos: a producao do excedente econdmico e a descoberta da participacao masculina no ato de
fecundacdo. Até entdo, as mulheres eram consideradas seres magicos, poderosos por serem
capazes de engendrar, sozinhas, uma nova vida. Com a producdao ampliada, criadora de desi-
gualdades socioecondmicas, e sabendo-se imprescindiveis na procriacao, os homens passaram
a diminuir as mulheres, e a construir seu dominio sobre elas. Aos poucos, foram eles consoli-
dando seu projeto de dominagao-exploracao das mulheres.

Ja Lerner (1986) apresenta outro tipo de datacao. Recorrendo a evidéncias paleontolégicas
e arqueolégicas, ela situa o inicio da construcao da ordem patriarcal de género no ano 3100 aC,
afirmando ter sido tao forte a resisténcia das mulheres que a nova estrutura de poder precisou
de 2.500 anos para se consolidar. Assim sendo, o patriarcado tem cerca de 5.100 anos de idade,
se o principio de sua construcao for tomado como referéncia, ou apenas 2.600 anos, se se
preferir tomar sua consolidacdo como momento historico para contagem do tempo. Lerner
trabalha bastante com sociedades de caca e coleta. Em tais sociedades, a igualdade de género
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era quase total, provendo as mulheres mais de 60% das necessidades alimentares do grupo.
Tratava-se, claro, de sociedades sem Estado. Desta sorte, ao longo da histéria, o patriarcado foi
sofrendo transformacodes, visando a sua propria sobrevivéncia. Quem critica o uso deste concei-
to, alegando se tratar de conceito formulado para sociedades sem Estado, rigorosamente, pro-
cedeu a a-historizacdo deste constructo mental, assim como do préprio fendmeno social patri-
arcado. 0 modo de producao capitalista constitui, dentre as trés contradicdes sociais basicas,
um fendmeno extremamente recente, que se incrustou em formagdes sociais muito distintas,
apropriando-se daquilo que cada uma apresentava de especifico, assim como dos tracos co-
muns a todas. Quem ndo enxerga esta verdade, nega a necessidade de pesquisas empiricas, uma
vez que Marx ja desvendara, no séc. XIX, os mecanismos fundamentais de operacao deste modo
de producdo. Na verdade, as pesquisas empiricas sao altamente necessarias, uma vez que, em
cada local, o modo de producao capitalista se apresenta mesclado com tradicdes ali existentes.
0 patriarcado, como todos os fenémenos sociais, ja nao guarda identidade com o objeto por
Weber conceituado. Ha uma tradicao, que “mistificou o patriarcado, tornando-o a-histérico,
eterno, invisivel e imutavel” (Lerner, 1986, p. 37), caracteristicas que ele ndao possui.

Na sociedade capitalista ha trés projetos, de longa duracao, de exploracao-dominacao:
o projeto da burguesia, que visa a dispor como lhe aprouver da classe trabalhadora; o projeto
dos homens, cujo objetivo consiste em subordinar as mulheres; e o projeto dos brancos de
manter sua supremacia, no caso do Brasil, face aos negros. Cabe, aqui, um autoplagio: na
sociedade brasileira, o poder é rico, branco e macho (Saffioti, 1987). Rigorosamente, estes
trés projetos nem sempre sao discerniveis. Embora, a curto prazo, os interesses de cada
contingente humano destinado a realizar tais projetos possam nao coincidir, a longo prazo,
tudo conduz a manutencdo de sua supremacia, operando sempre no sentido de dominar-
explorar. Ainda que sejam in(imeras as tecnologias sociais (artes, ciéncia, discursos, etc.) de
reforco ao status quo, nao se pode prescindir da violéncia. Violéncia étnico-racial, violéncia
de classe e violéncia de género viabilizam a concretizacao da santissima trindade. Eis porque
a violéncia nao apenas existe, mas se torna absolutamente necessaria para assegurar o bem-
estar de alguns em detrimento do sofrimento de milhdes. Nao se trata, contudo, de uma
situacao sem saida. Mulheres transgridem e, numa sociedade atravessada pelo patriarcado, a
transgressao é necessariamente feminina, pois quem elabora as leis ndo as destinam para si
proprios, mas para aquelas que pretendem dominar-explorar. Nao se privilegia, aqui, nenhu-
ma das contradicdes, gozando as trés do mesmo estatuto teodrico. Sabe-se que ha homens
negros e brancos explorados-dominados. Abaixo deles, contudo, ha mulheres, mulheres, mu-
lheres... 0 galinheiro humano é realmente mais cruel que o galinaceo.
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Redes de cidadania e parcerias
Enfrentando a rota critica

Marcia Camargo e Silvia de Aquino

Estudos internacionais e em nosso pais demonstram que as pessoas em situacdo de
violéncia sdo atingidas por dificuldades e obstaculos caracterizados como uma rota que
desenha uma trajetoria de idas e vindas, circulos, que fazem com que o mesmo caminho seja
repetido sem resultar em solucdes e, sobretudo, apontam investimento de energias e repeti-
coes que levam a desgaste emocional e revitimizacdo. A esse processo chamamos rota critica
(OPAS, 1998).

A eficacia das agoes de prevencao e reducao da violéncia doméstica e de género depende
da reuniao de recursos de diversas areas, dada a complexidade do problema e as repercussoes
que causa, conforme comprovam estes estudos.

Desde meados dos anos 80 no Brasil a acdo do estado nesta area restringiu-se basica-
mente a protecdao policial e ao encaminhamento juridico dos casos, visando a punicao do
agressor e reparagao a vitima. As avaliagdes em torno desta politica apontaram este como um
dos aspectos de insuficiéncia para uma intervencao de impacto sobre o problema. 0 isolamento
das Delegacias de Protecdo a Mulher reduziu o impacto desta acdo e, entre outras conseqiién-
cias, difundiu uma percepcao de que as vitimas “desistiam” de seu objetivo inicial ao apresen-
tarem a dendncia.

Ja no inicio dos anos 90, tanto na area da salide como na area da assisténcia surgiram
novas acoes e abordagens para o problema da violéncia doméstica e de género. Neste mo-
mento os servicos de salide passaram a adotar politicas visando diagnosticar o problema e
oferecendo atencao a sadde nos casos de violéncia sexual, violéncia contra as criancas e
outros agravos. Também surgiram as Casas-abrigo, reivindicadas pelo movimento de mulhe-
res e apoiadas pelas proprias Delegacias, uma vez que as providéncias policiais e juridicas
eram burladas pelos agressores e, muitas vezes, as denunciantes sofriam violéncia maior
como castigo por sua iniciativa.

Da colaboragao entre estes servicos surgem as primeiras parcerias e, em alguns estados e
municipios, se formalizam papéis e vinculos entre eles, conformando uma rede de atendimen-
to. Essa estratégia é recomendada pelas experiéncias mundiais e locais e corresponde a um
conceito de colaboragdo e integracao de servicos que visa a assisténcia integral.

A adocdo de acdes em diferentes areas, de forma sistematica e continuada, garantin-
do acesso e qualificando a intervencdo em cada area é o que deve caracterizar a promoc¢ao
pelo estado de politicas pablicas, constituindo uma rede de acdes e servigos. Este proces-
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so é ainda incipiente e insuficiente.

Os estudos sobre impacto das acoes do Estado sobre o problema da violéncia apontam
uma dificil trajetoria as vitimas (1998), repercutindo, inclusive, em situagdes de revitimizacao.
Esta revitimizacao origina-se seja nas dificuldades do atendimento, que vao desde um acolhi-
mento inadequado, a falta de uma escuta ndo-julgadora, a imposicao de condutas e resolugoes
que ndo encontram adesao de parte das usuarias dos servicos, até a auséncia de acesso aos
meios juridicos e de protecao que viabilizem o respaldo da vitima frente ao agressor, levando
muitas vezes a perda de vidas.

Considerando que o enfoque de desenvolvimento de politicas piblicas nesta area é recen-
te, a articulacdo dos servigos e recursos, a integracao dos profissionais e a constituicao formal
de redes de assisténcia sdo prioridade para a sustentacao de uma acao do Estado com reconhe-
cida qualidade e eficacia frente ao problema.

A prioridade de enfoque do Programa de Prevencao, Assisténcia e Combate a Violén-
cia Contra a Mulher é desenvolver esta rede, articulando os servicos e também reunindo os
esforcos de diferentes niveis de governo, além da sociedade civil e dos movimentos sociais
de mulheres.

Os principais pontos desta rede sdo: area juridica e de protecdo, area social, area de
salde, area de seguranca e 0s servicos e organizagoes que promovem a educacao e a cidadania.
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Delegacias: uma historia de conquistas e aprendizados

Na década de 80, como conquista da luta contra a violéncia, foram instituidas as Delegacias
de Policia de Defesa da Mulher. A primeira Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher
(DEAM) foi criada em Sao Paulo, em agosto de 1985, pelo governo Franco Montoro (PMDB), sob
pressao do movimento de mulheres e do Conselho Estadual da Condicao Feminina (Saffioti, 1994).
Imediatamente, outras 152 foram instaladas, sendo que mais da metade delas no Estado de Sao
Paulo e as demais principalmente nas capitais de outros estados. Embora a grande concentracao
das delegacias tenha permanecido no Estado de Sao Paulo a existéncia do servico quase restrito
as capitais, houve uma evidente influéncia no sentido de um incremento de registro de ocorrén-
cias policiais em todo o Brasil. Atualmente existem 339 DEAMs.

Em depoimento no Seminario Nacional Preparatorio a Conferéncia de Pequim no tema
Violéncia Contra a Mulher (1994 ), a Delegada Suzana Maria Ferreira, da seccional de Monte Aprazivel/
SP, revelou: “na verdade, as DEAMs ja nasceram discriminadas. A primeira foi criada em 1985(...)Nes-
te momento comecou a surgir a discriminacao das mulheres, porque nossos colegas passaram a
ver na aprovacao das delegadas e na criagdo das DEAMs uma perda de espago(...) A DEAM ndo é
uma luta das delegadas de Policia. A DEAM é fruto do movimento de mulheres(...)S6 que o
movimento de mulheres ndao passou as delegadas a importancia desta luta(...)”

Outro depoimento no mesmo Seminario, da antropdloga Maria Luiza Heilborn, agrega
elementos a esta analise, do ponto de vista feminista: “(...) algumas mulheres, particularmente
as mulheres de camadas populares, vao as delegacias da mulher fazer a sua dendncia (...) mas
0 que se deseja nao é uma clareza, uma nitidez de que ha um propésito de punir, de impetrar
o0 inicio de um processo, uma queixa-crime contra o marido, mas se reivindica a intervencao de
uma autoridade que possa reqular as relagoes domésticas.”

Inicialmente, depositou-se sobre as Delegacias (Camargo, 1997) a expectativa de consti-
tuirem-se em uma resposta global no enfrentamento ao problema da violéncia doméstica. Parale-
lamente, reuniu-se uma proposta critica para reformulacao dos Codigos Civil e Penal e que repre-
senta o reconhecimento da cidadania feminina em temas como a organizacao da familia; as regras
de matriménio; direitos iguais a administracao de bens e responsabilidades na sociedade conju-
gal; o respeito a integridade fisica e a vontade da mulher nos casos de violéncia sexual, preceden-
do os interesses morais de quem quer que seja; a eliminacao de dispositivos abertamente injus-
tos como a virgindade da mulher como qualidade essencial de pessoa, a expressao mulher hones-
ta, e de figuras criminais como o adultério, seducdo; a inclusao do assédio sexual como crime
relativo ao uso de poder do agente sobre a vitima por cargo, profissao ou atividade religiosa,
entre outros. As alteracOes conquistadas vieram a reforcar a luta contra a discriminagao. Mas sao
ainda insuficientes os meios legais e precisam ser ampliados.

A implantacdo das Delegacias teve impacto positivo na visibilizacdo da violéncia contra
a mulher, no aumento das dendncias, mas também seus limites. Se operadas de forma isolada e
sem os elementos necessarios a qualificacdao do atendimento dispensado a mulher, levam a
chamada rota critica: exposicao da vitima a novas agressoes, por debilidades dos sistemas
protetivos; isolamento social e constantes deslocamentos visando a fuga da perseguicao inici-
ada pelo agressor. “A DEAM, além de trazer os nimeros a piblico, trouxe uma discussao politica
sobre a violéncia contra a mulher. Os nimeros alarmantes fizeram com que a violéncia entrasse
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na pauta das discussdes politicas(...) Por outro lado, vejo a década de 90 como a da decadéncia
das Delegacias(...)"” Este depoimento da delegada Suzana Maria Ferreira (SP), em 1994 deve ser
tomado mais do que como um alerta, como um chamado a acao.

0 conflito entre a expectativa elevada de parte da sociedade e dos movimentos sociais
organizados, objetivos difusos, falta de aparelhamento, insuficiéncias da legislagao, colocaram
as Delegacias da Mulher frente a importantes impasses. Ao implantarem-se as Delegacias, na
auséncia de outros servicos para o atendimento as demandas complexas nas situacdes de
violéncia doméstica, muitos foram os papéis a elas atribuidos. Este papéis nem sempre adequa-
vam-se aos objetivos para os quais foram preconizadas e estavam equipadas. De outro lado, a
auséncia de capacitacdo para o manejo profissional em esfera plblica das situacdes de violén-
cia e a conviccao de que a denlncia desencadeava automaticamente a resolucao da situacao,
colocaram as Delegacias como alvo de criticas do movimento feminista, sem que estivessem
dadas as possibilidades para um melhor funcionamento do servico.

Retomando e avaliando a experiéncia da implantacao das Delegacias, a luz da propria
experiéncia e observacao do movimento feminista, desde a militancia nos S.0.S., na década
de 70-80, podemos melhor compreender os limites e possibilidades do desenvolvimento de
politicas pablicas de combate a violéncia contra a mulher em um campo de acao mais amplo
e integrado. Da mesma forma que centramos, na década de 80, na dendncia a resolucao da
situacao de violéncia, oferecia-se a acdo policial como primeiro recurso, e mesmo (nico,
dada a inexisténcia de outros recursos e servicos. A Delegacia, que deve ser um recurso
especifico a responsabilizacao criminal do agressor, desdobrando-se em providéncias judici-
ais, esgotava-se como (nica alternativa. Deste processo gerou-se um aumento crescente de
dendncias, no entanto, confrontamo-nos socialmente com a falta de recursos no respaldo as
vitimas na area social, de saide e mesmo juridicos.

De outro lado, sendo a queixa policial desencadeadora de todo um processo judicial, e
estando como primeiro e (nico recurso, rapidamente evidenciou-se a ambigiiidade da mulher.
Esta ambigiiidade nao teve lugar nas delegacias, e a traducao social veio fortalecer a represen-
tacdo de uma mulher que ndo sabe o que quer frente a violéncia, gosta de apanhar e tantas
outras interpretacoes dai surgidas.

A solucao positiva a este limite é a constituicao de uma rede de servigos e parcerias
que, integradamente, aporte os recursos necessarios ao enfrentamento da violéncia do-
méstica e de género.
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Centros de Referéncia: saindo do isolamento

Os fatores de invisibilidade, vergonha, medo e outros que sao detectados entre as pesso-
as que sofrem violéncia, fazem com que sejam necessarias a¢des incisivas quando se busca
romper este ciclo. E necessario que as pessoas que precisam de apoio, muitas vezes de forma
imediata e urgente, encontrem respaldo e acolhida em varios servicos, que vém a compor a
Rede de Cidadania. Sobretudo, como forma de dar visibilidade e agilidade a esta Rede de
Cidadania é necessario que se multipliquem os Centros de Referéncia, para acolher, informar,
orientar e apoiar em providéncias adequadas para cada caso.

Na experiéncia de construcdo de servicos de assisténcia a mulheres em situacdo de violéncia
- Delegacias Especializadas, Casas-abrigo, Defensorias e 6rgdos judiciais, etc - na década de 90,
a tendéncia ao isolamento e a onipoténcia foram predominantes. Hoje, o desafio é constituir, de
forma bem concreta e operativa, um [ugar no ordenamento administrativo, técnico e social das
organizagdes do Estado.

Esta experiéncia nos leva a apontar a constituicao dos Centros de Referéncia e da Rede
de Cidadania, respeitando as especificidades de cada municipio ou regido, que apoie de forma
concreta e eficaz as pessoas que sofrem violéncia. Através desta rede, as acoes deixam de ser
isoladas e passam a constituir o que chamamos de politicas puablicas de prevencao, assistén-
cia e combate a violéncia, através de colaboracao e parcerias.

0 isolamento é também o lugar de onde vem a clientela a ser assistida - as mulheres em situacao
de violéncia. Portanto, a instituicdo, a equipe e seus pressupostos vivem uma tensdo constante de
exclusdo. Esta exclusdo articula-se, mais uma vez, com os conceitos de pdblico e de cidadania predomi-
nantes, onde até bem pouco tempo a violéncia doméstica e sexual ndo era reconhecida como um proble-
ma publico. Esta tensao pelo isolamento foi vivida pelas Delegacias. Fruto das pressoes do movimento de
mulheres, as delegacias estabeleceram-se como um local que provisoriamente sediou a assisténcia ao
problema da violéncia, numa negociacao com o Estado que cabe, neste momento, ser revista e ampliada.

A funcao de responsabilizar e punir o agressor, afetas a Justica, apoiada pelos servigos
policiais, e a funcao de diagnosticar, assistir, dimensionar impactos a saide e ao desenvol-
vimento dos envolvidos, prevenir, enfim, toda a multiplicidade de acoes implicadas, devem ser
assumidas por outros érgaos, servigos, agentes sociais e comunitarios, através de programas
articulados, na area da educagao, da saide, da assisténcia, da promocao de trabalho, renda e
crédito, da moradia, enfim, todos os servicos, acdes e programas que possam concorrer positiva-
mente a eliminacdo da violéncia. Conferir onipoténcia a este ou aquele servico ou agdo, enquanto
politica isolada, serve apenas para reinscrever a violéncia doméstica em seu estigma — a invisibilidade,
o isolamento e a clandestinidade.

0 impacto social das politicas pdblicas de combate a violéncia esta intimamente relacio-
nado a capacidade de desvelamento de seus vinculos e articulagdes sociais, econdmicas, poli-
ticas, e sua imbricacdo estrutural.

A acao incisiva do Estado, dentro de um novo conceito de enfrentamento a violéncia,
agora compreendida como um problema de todos, complexo em suas repercussoes e prejuizos,
sobretudo, que exige uma acdo global - envolvendo a sociedade e o Estado - pdem em marcha
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as novas politicas pablicas que aqui recomendamos e normatizamos.

0 governo brasileiro esta, neste momento, assumindo o compromisso de eliminar todas
as formas de exploracdo e violéncia contra a mulher. E assume, assim, a perspectiva de assegu-
rar a cada mulher condi¢oes de conquistar sua cidadania.

Construindo redes de apoio
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Politicas publicas estratégicas
na protecao as mulheres

Marcia Camargo e Silvia de Aquino

A necessidade de compromisso efetivo do Estado na implementacao de politicas piblicas
sob a 6tica de género torna-se cada vez maior, frente aos prejuizos ao desenvolvimento pessoal e
social que atingem as mulheres em situacdo de violéncia e em iminente risco de vida.

De acordo com dados divulgados pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID),
os custos da violéncia na América Latina representam 14,2% do Produto Interno Bruto (PIB)
dos paises da regido. O que significa cerca de US$ de 168 bilhdes, anualmente. O Brasil é
apontado como o pais que mais sofre com o problema, perdendo cerca de 10,5% do seu PIB, o
que representa US$ 84 bilhdes anuais (Heise, Pitanguy, Germain, 1998).

A partir da denincia ou do agucamento do conflito doméstico, as mulheres em situacao
de violéncia ficam em exposicao vulneravel, uma vez que prevalece a impunidade, expressa
desde a dificuldade de obtencdao de medidas cautelares em tempo habil ou mesmo de sua real
eficacia, com o afastamento do agressor. Nestas condi¢des, a mulher é exposta a sérios riscos,
mesmo quando busca protecao junto ao Estado.

No Brasil, nos altimos trinta anos, o movimento feminista vem alertando a sociedade frente a
violéncia que atinge a maioria das mulheres. Estas lutas obtiveram conquistas significativas, expres-
sas na adocao de politicas pablicas, nos avancos juridicos e no crescente debate e conscientizacao
sobre o problema. A partir da Constituicao de 1988, ficou assegurado que o Estado brasileiro avoca
para si a criacao de mecanismos para coibir a violéncia doméstica (Art. 226, § 8° da CF).

Neste mesmo sentido, caminharam o Programa Nacional dos Direitos Humanos (1996) do
Ministério da Justica no titulo Protecdo do Direito e Tratamento Igualitario Perante a lei, e as
Estratégias de Igualdade (1997), do Conselho Nacional dos Direitos da Mulher.

0 Brasil destaca-se pela adesao a compromissos de ambito internacional nos temas da
eliminacao das discriminagdes de género, e é papel do governo fazé-los instrumentos reais de
elevacao da condicao de cidadania das mulheres.

0 Programa de Prevencao, Assisténcia e Combate a Violéncia Contra a Mulher redne os
conceitos, acoes e recursos de todos os Ministérios e 6rgaos que aportam solucoes e incidem
sobre o problema da violéncia contra mulheres e criangas, da exploracao sexual e econdmica
destes setores vulneraveis e, sobretudo, da violéncia doméstica.

Também, o Projeto de Seguranca Piblica para o Brasil, de 2003, aborda a violéncia doméstica
e de género como um problema de todos e propde oito metas especificas, buscando atingir resulta-
dos na area de seguranca e de salde, através de sistemas integrados e descentralizados de atendi-
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mento a vitimas e agressores. Para tanto, remete sua acdo ao esfor¢o conjunto entre a Secretaria
Nacional de Seguranca Piblica (SENASP) e a Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres.

Em 1996, apds onze anos da inauguracao da primeira Delegacia de Protecdao a Mulher,
quando do lancamento da primeira versao do Termo de Referéncia para Implementacao de
Casas-abrigo, o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher destacava a existéncia de 172 Delega-
cias Especializadas de Protecdao a Mulher. Na mesma data existiam menos de dez Casas-abrigo.
Atualmente contamos com 75 Casas-abrigo e 339 Delegacias, no pais.

A expectativa da sociedade e do movimento organizado de mulheres é de que se ampliem
as politicas e qualifiquem as acgdes ja existentes.

A violéncia doméstica e de género é um problema complexo, que possui profundas raizes na
organizacao social, nas estruturas econdmicas e de poder na sociedade. Enfrenta-la exige o desenvol-
vimento de politicas plblicas em diversas areas e a mobilizacao e conscientizacdo da sociedade. O
engajamento dos governos e dos mais amplos setores sociais é fundamental para que se ergam bases
para a construcao de um profundo compromisso de respeito e igualdade nas relacdes de género.

A Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres retoma a relacao de colaboracdao com
0s governos, entidades e organizacdes nao-governamentais, através do direcionamento de pro-
gramas e recursos para apoiar as a¢oes de enfrentamento a violéncia.

As politicas de protecao e seguranca sao essenciais para o enfrentamento a violéncia,
mas é preciso avancar tanto em politicas de prevencao como na ampliacdao de politicas que
articuladamente trabalhem para uma reversdo da dependéncia financeira, elevacdao da auto-
estima das mulheres, fortalecimento da capacidade de representacgao e participacao na socieda-
de, enfim, criem condicdes favoraveis a autonomia pessoal e coletiva. Também as repercussoes
a salde que sdo causadas pela violéncia doméstica tém que ser assumidas e acolhidas em
programas de assisténcia a vitimas e agressores.

A criacdo das Delegacias Especializadas constituiu-se num marco para a visibilidade da violén-
cia contra a mulher. Posteriormente, com o surgimento dos Centros de Referéncia se ampliaram as
possibilidades de intervencdo. Neste contexto, uma das conquistas do movimento de mulheres foi a
implementacao de Casas-abrigo, como uma solugdo possivel, para aquelas em risco de vida (Meneghel,
Camargo e Fasolo, 2000). No sentido de ampliar esta iniciativa exige-se a destinacdo de recursos e
sua normatizacao, enquanto uma politica pablica estratégica na protecao as mulheres.

Preocupa-nos de sobremodo a qualidade dos servicos que virao a ser prestados a estas
mulheres. Considerando a gravidade da situacdao das usuarias destes servicos, propomos a im-
plementacao destas politicas, oferecendo a mulher em situacao de violéncia, um acolhimento
com a dignidade a que tem direito e renovando os pressupostos conceituais e compromissos do
Estado com estas politicas.
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Consolidando as politicas publicas de
combate a violéncia contra as mulheres

0 enfrentamento a violéncia contra a mulher exige o envolvimento da sociedade em seu
conjunto: os trés poderes, os movimentos sociais, as comunidades. Isso significa construir uma
verdadeira rede, a que chamamos Rede de Cidadania: uma agao que relne recursos piblicos e
comunitarios em um esforco comum para prevenir, atender e erradicar a violéncia doméstica e contra
a mulher em nosso pais. A complexidade do enfrentamento a violéncia contra as mulheres se expres-
sa nas diferentes formas que esta violéncia assume: violéncia sexual, doméstica, fisica e emocional,
violéncia psicoldgica e violéncia social.

Na constituicao da Rede, entendemos que alguns servigos funcionam como Portas de Entrada:
centros de referéncia; servicos de apoio juridico; servicos policiais: delegacias da mulher, outras
delegacias, Policia Militar; Postos de Salde de Servicos de Emergéncia, escolas e 6rgaos comunitari-
o0s; ouvidorias; organizagoes nao-governamentais e conselhos. Cada um desses lugares tem uma
importancia e um papel a desempenhar no combate, na assisténcia e no processo de erradicacao da
violéncia contra a mulher.

As Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher - DEAMs tém o papel de investigar,
apurar e tipificar o crime. E a primeira instancia da busca de protecdo.

0 Corpo de Bombeiros e Unidades Maéveis da Policia Militar, sao outras possibilidades de
ajuda as mulheres quando em situacao de violéncia; sao estes drgaos e servigos que, muitas vezes,
prestam o primeiro socorro as mulheres.

0 Instituto Médico Legal — IML tem um papel importante no atendimento a mulher em
situacao de violéncia, principalmente as vitimas de abuso sexual. Sua funcao é decisiva na coleta de
provas que serdo necessarias ao processo judicial e condenacdo do agressor. E o IML quem faz a
coleta ou validacao das provas recolhidas e demais providéncias periciais do caso.

0 Centro de Referéncia, como o proprio nome diz, é o local de referéncia e orientagao,
responsavel pelos encaminhamentos da Rede. Propulsor do processo de resgate da mulher como ser
social, isto porque tem o papel de dar atendimento e acompanhamento psicoldgico e social @ mulher
em situacao de violéncia, resgatando e fortalecendo sua auto-estima e possibilitando que esta se
torne sujeito de seus proprios direitos.

Os Servicos de Casas Abrigo sao espacos seguros que oferecem moradia protegida e atendi-
mento integral & mulher em situacéo de risco de vida iminente, em razdo de violéncia doméstica. E
um servico de carater sigiloso e temporario, onde as usuarias podem permanecer por um periodo
determinado, até reunirem as condigdes necessarias para retomar o curso de suas vidas.

—
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As Defensorias Piiblicas — e as Defensorias Piblicas da Mulher, tém a finalidade de dar
assisténcia juridica, orientar e encaminhar as mulheres em situagdao de violéncia. Sdo 6rgaos dos
Estados, responsaveis pela defesa das cidadas, oferecendo suporte juridico as mulheres. Nesse sen-
tido é fundamental a existéncia de acdes de assessoramento e capacitacdo em género para as
pessoas envolvidas nos trabalhos das Defensorias.

As acdes de protecdo policial, assisténcia médica e as cautelares da area juridica devem ser
acionadas simultaneamente, de maneira que a mulher nao seja prejudicada pela demora nas inicia-
tivas emergenciais necessarias a seu caso.

Na educagao, é fundamental manter atividades envolvendo pais e maes, alunas (0s),
professoras(es), funcionarias(os) e corpo pedagdgico de escolas da rede pablica e privada de ensino,
bem como promover elaboragao e divulgacdo de material informativo e capacitagao das(os) traba-
lhadores em educacdo. Divulgar e desenvolver conceitos nao-discriminatérios no manejo e orienta-
¢ao na comunidade escolar, bem como no material didatico produzido e adotado.

No trabalho é preciso criar e desenvolver atividades que envolvam trabalhadoras(es) e
empresarias(os), empresas e sindicatos em comunidades urbanas e rurais, buscando gerar politicas
inclusivas de insercao da mulher no mercado de trabalho com o objetivo de beneficiar as mulheres
em situacdo de violéncia.

Na Area da Satide, especificamente, é preciso desenvolver acdes voltadas as unidades basicas
de salde da rede pablica, gerando estratégias que ressaltem a nocao de violéncia contra a mulher
como um problema de sadde pablica, principalmente no contexto da salide da mulher, garantindo
um acolhimento receptivo, procedimentos adequados e, sobretudo, atendimento integral. Os profis-
sionais, homens e mulheres, devem estar capacitados para identificar a vitima de agressdo, garantir
uma escuta nao julgadora e prestar todas as informagdes para que a dendincia e posterior reparagao
possam ser buscadas pela vitima, se assim ela decidir.

Na area de habitacao e infra-estrutura, é preciso gerar e desenvolver politicas inclusivas
para garantir que os recursos liberados pelo Governo Federal aos Estados contemplem linhas de
crédito para a construcao de casas para mulheres que estao nos servigos de protecao (casas-abrigo,
centros de referéncia, DEAMS, entre outros) e também que se utilize critérios de prioridade para
aquelas que sdo chefes de familia.

Em relacdo a cultura, é importante difundir e estimular atividades culturais, como teatro,
cinema, videos, mdsica, festivais, onde o tema seja 0o combate a violéncia contra a mulher e a
violéncia intrafamiliar, tendo como objetivo questionar a violéncia e desconstruir uma imagem de
subordinacao e submissao que tem sido reforcada ao longo da histéria.

Nos programas sociais existentes na area governamental, como bolsa-escola, renda minima,
cestas basicas, e outros, & preciso incluir as mulheres que estdao em situacdo de violéncia.

Na area da comunicacgao, é possivel promover a¢des de capacitacao e sensibilizagdo junto as
Agéncias Reguladoras de Radio, TV, Jornais e Pecas Publicitarias, abordando as questdes de género
e reconstruindo a imagem das mulheres em situacao de violéncia.

0Os Conselhos de Mulheres tém o papel de monitorar e fiscalizar a qualidade e a eficiéncia dos
servicos prestados por todas as pessoas envolvidas no atendimento e assisténcia as mulheres em
situacao de violéncia. Sao organismos com representacdes governamentais e ndo-governamentais e
devem ter sua autonomia respeitada. O estimulo, fortalecimento e ampliacao destes mecanismos
sao fundamentais para o enfrentamento da questao da violéncia contra as mulheres.
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Os movimentos sociais, em particular as organizacdes dos movimentos feministas e de
mulheres, tém um papel fundamental no desenvolvimento e implementacao desta Rede de Cidada-
nia, atuando como fiscalizadoras das medidas, a¢cdes e programas adotados; como capacitadoras das
diferentes instituicdes envolvidas na Rede, mobilizando a sociedade brasileira para a erradicacao da
violéncia contra as mulheres.

Nesse sentido, o Programa de Prevencao, Assisténcia e Combate a Violéncia contra a
Mulher que se constitui em um Plano Nacional, tem como meta a implementacdo desta Rede,
articulando os servicos, agregando os diferentes niveis dos governos federal, estaduais e munici-
pais, além da sociedade civil e dos movimentos sociais, em especial, os movimentos de mulheres e
feministas.

Como parte integrante desta Rede, a Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres — SPM,
da Presidéncia da Republica, esta implantando um sistema de Quvidoria, que tem como objetivo
estimular a participacdao da mulher cidada, como mais um instrumento no enfrentamento as discri-
minagdes e preconceitos contra as mulheres. A Ouvidoria esta voltada para o atendimento da de-
manda com dendncias relativas a discriminacao, as situacdes de violéncia e risco contra as mulhe-
res, orientando-as a respeito da legislacao, dos seus direitos e do encaminhamento das dendncias.
E fundamental que os sistemas de ouvidorias ja existentes sejam ampliados e recebam capacitacdo
para o acolhimento devido das queixas e denlncias das mulheres.

Para que o enfrentamento da violéncia seja efetivo é necessario que essa extensa Rede de
Cidadania funcione articulada e com apoio do Estado e da sociedade. E que, a cada dia, outros
setores e organizacdes a ela se incorporem, fazendo do enfrentamento da violéncia contra as mulhe-
res um dos centros de suas politicas e acoes.

Para a Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres - SPM, o Programa de Prevencao,
Assisténcia e Combate a Violéncia contra Mulher & meta prioritaria e todos os esforcos e recursos
serao mobilizados para que esta Rede se estruture adequadamente e acolha as mulheres em situacao
de violéncia, dando a elas todo o suporte necessario.
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Protocolo: orientacoes e estrategias
para a implementacao das Casas-abrigo

A Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres (SPM) apresenta o Protocolo de
OrientagOes e Estratégias para Implementacdao de Casas-abrigo, parte do Programa de Pre-
vencao, Assisténcia e Combate a Violéncia Contra a Mulher, com o objetivo de atualiza-lo nos
aspectos conceituais e metodoldgicos (Mazoni, Camargo e Barroso, 1997).

Conceituacao

As Casas-abrigo constituem-se em uma das agoes de um programa de politicas publicas
de prevencao, assisténcia e combate a violéncia doméstica e de género.

As Casas-abrigo sao locais seguros que oferecem moradia protegida e atendimento integral
a mulheres em situacdo de risco de vida iminente, em razdo de violéncia doméstica. E um servico
de carater sigiloso e temporario, onde as usuarias poderao permanecer por um periodo determi-
nado, durante o qual deverdo reunir condi¢des necessarias para retomar o curso de suas vidas.

0 atendimento deve pautar-se no questionamento das relagdes de género enquanto cons-
trucdo histérica-cultural dos papéis femininos e masculinos, que tém legitimado as desigualda-
des e a violéncia contra as mulheres.

Objetivo Geral

Assumindo como pressuposto metodoldgico a percepcao critica das relagoes de género
em nossa sociedade o objetivo geral das Casas-abrigo é garantir a integridade fisica e/ou
psicolégica de mulheres em risco de vida e de seus filhos de menor idade - criancas e/ou
adolescentes, favorecendo o exercicio de sua condigao cidada e de seu valor de pessoa sabedora
de que nenhuma vida humana pode ser violentada.

Objetivos Especificos

- Promover atendimento integral e interdisciplinar as mulheres e seus filhos de menor
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idade, em especial nas areas psicoldgica, social e juridica.

- Promover condicOes objetivas de insercdao social da mulher, conjugando as acdes da
casa-abrigo a programas de salde, emprego e renda, moradia, creches, profissionalizacao, en-
tre outros.

- Prover suporte informativo e acesso a servicos, instruindo as mulheres para reconhece-
rem seus direitos como cidadas e os meios para efetiva-los.

- Proporcionar ambiente e atividades propicios para que as mulheres possam exercitar sua
autonomia.

- Proporcionar ambiente e atividades propicios para recuperar sua auto-estima.

- Prover meios para o fortalecimento do vinculo mae/filhos, favorecendo modos de con-
vivéncia nao-violentos.

- Promover o resgate dos vinculos entre pai e filhos, fortalecendo os aspectos saudaveis
da relacao.

Metodologia da Abordagem

0 reconhecimento do problema da violéncia como um problema de todos, e, portanto, do
Estado, de um lado desafia antigos conceitos e mitos que delegavam ao homem poder e a
mulher exigiam submissao, nos marcos da familia e, de outro, trazem a pablico as conseqiién-
cias e perdas sociais causadas pela violéncia.

Este é o fator mais importante e atual na formulacdo de politicas plblicas para o
enfrentamento a violéncia de género nos diferentes campos - juridico, social, de saide, de
seguranca, entre outros. Conhecer e reconhecer estas transformacdes abre um novo horizonte
para a atuacao nos servigos publicos.

A construcao social das relacoes de género tem se dado de forma a determinar a existén-
cia e reproducdo dos papéis masculino e feminino. Estes papéis tém atribuido a mulheres e
homens posicdes sociais excludentes e hierarquizadas e, por conseqiiéncia, violentas. Ainda
que as mulheres tenham conquistado avancos significativos no campo dos direitos, persistem
como uma categoria social que é alvo de violéncias por parte das pessoas que lhes sao mais
préximas — maridos e ex-maridos, companheiros e ex-companheiros, pais e padrastos.

Desde a adogao das primeiras politicas pablicas, com o surgimento das Delegacias de Pro-
tecao a Mulher, até o momento atual, varias experiéncias demonstram a necessidade de consolidar
e reformular conceitos originados em diferentes campos. As formulacdes de areas diversas devem
dialogar para constituir uma linguagem comum na abordagem da violéncia. A desnaturalizacdo da
violéncia, a construcao de novos paradigmas para as relacoes entre homens e mulheres, o reco-
nhecimento de conflitos e tensdes originados na imposicdo social dos papéis de género, a pers-
pectiva da negociacdo e da intervencao do Estado e da sociedade na mediacdao destes conflitos
constituem um campo ético e conceitual trazido pela critica feminista, enriquecido pela experién-
cia dos profissionais das diferentes areas - social, juridica, de sadde, de seguranca - através do
didlogo, e que deve ser compartilhado. Com este novo olhar, a abordagem sobre o problema da
violéncia nas familias e nas relacoes interpessoais ganha uma nova perspectiva no que tange a
atuacdo dos agentes pablicos e servicos.
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1. A violéncia doméstica e de género nao respeita fronteiras de classe, raca/etnia
ou geragao.

Atravessa toda a sociedade e é encontrada em padrdes semelhantes em diferentes paises.
Estudos mundiais relacionam uma média de % mulheres entre as vitimas de violéncia em dife-
rentes sociedades. Uma observacdao da demanda do atendimento em servigos piblicos no Brasil
indica que as camadas médias e altas da populacdo utilizam menos estes servigos, seja pela
vergonha de denunciar e expor-se, seja por ter acesso a diferentes alternativas. Esta percepcao
é fundamental para o diagnéstico da violéncia, compreendida como um fenémeno universal.

2. Nao basta proporcionar meios de sobrevivéncia para que ocorra o rompimento da
relacao violenta.

Os codigos de género estdo profundamente arraigados nas dimensoes politica, social e
cultural, e na reproducao de identidades e subjetividades, levando a complexidade do problema da
violéncia doméstica e de género. O contexto social ainda é mais favoravel a manutencao das
relacdes violentas entre homens e mulheres. E por isso que é preciso trabalhar em torno da
abordagem integral, aliando a reestruturacdo de condicdes materiais a reestruturacao afetiva,
emocional e de fortalecimento da condicdo de cidadania das mulheres. A permanéncia em situa-
cao de violéncia implica em desgastes para os envolvidos e também para os profissionais que
atuam nesta area, sendo necessario conhecimento e manejo dos aspectos ciclicos do processo de
violéncia. Um dos desafios deste trabalho é atingir e estabelecer mudancgas nas construcoes
sociais de identidades e subjetividades.

3. A autogestao do espaco de moradia é importante para promover a construcao de
autonomia.

E importante responsabilizar a clientela como sujeito de suas acdes e promover desloca-
mentos do lugar de vitima, desconstruindo uma condicao de passividade. De outro lado, construir
um cddigo de convivéncia coletiva visa despertar a solidariedade e a humanizacao do espaco.

4. Resgatar um espaco proprio das criancas.

A demanda das criancas é diferenciada da demanda da mulher em situacao de violéncia,
em varios aspectos. E fundamental reconhecer e valorizar vinculos proprios dos filhos em rela-
cdo ao pai, preservando os aspectos saudaveis desta relacdao. O programa deve também promo-
ver a recreagao e respeitar os aspectos ladicos da infancia, preservando limites e momentos de
brincar, se relacionar com amigos e manter, no que é possivel, as atividades escolares e sociais.
Nao sobrecarregar a crianca com responsabilidades para as quais nao estd madura.

5. Promover a escuta nao julgadora.

Seja reconhecendo os aspectos relacionais da violéncia e, portanto, incluindo a fala
masculina, seja ampliando os relatos de vivéncias de violéncia, através de grupos focais e
trocas de experiéncias, legitimando o relato e os sentimentos de cada um dos envolvidos.

6. A violéncia deve ser compreendida como relacional.
Corresponde a um padrdo de interacao do casal, como uma danca orientada pela adesao
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de homens e mulheres aos papéis de género. Promover o questionamento do lugar, das interagoes
e codigos e das expectativas que reproduzem a dependéncia emocional.

Ciclo da violéncia

Ameacas

Insultos
Hurmilhagso
Provocagies

mubuas

EPISODIO

AGUDOD DE
VIOLENCIA
Falta de cumprimento Confirmagdo
da expectativa dos miltua de
papdis esteriotipados identidades
Figura ferminina passival
":'“'E"E figura masculina dominadara
conflitos
freqlentes
LUA
DE MEL
| [
Promessas Idealizagdo Megacio da vivincia de viclincia
milktuas do parceiro Ambivalincia / Esparanga de mudanga

7. Resgatar o desejo da mulher em direcao a seu reconhecimento como sujeito.

A vitimizacado reduz a capacidade da mulher de expressar seu desejo. O deslocamento do
lugar da queixa para o lugar de sujeito desejante passa pela quebra da equacao fechada “vitima
x algoz”. Esta é uma intervencdo que pode vir a dar-se fora dos limites do programa, inclusive
através de encaminhamentos a servigos adequados, na area de salde, e que compreendam
suporte psicoldgico a mulher, seus filhos e demais envolvidos no problema.

Acoes Programaticas
Considerando a importancia da abordagem integral, atuando sobre os diferentes aspectos

e repercussoes da vivéncia de violéncia, a moradia protegida deve reunir e/ou articular recursos
e programas.
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0 atendimento a mulheres em situacdao de violéncia com risco de vida deve articular e
promover acoes de assisténcia que respondam as necessidades de:

- Educacao e promocao a saide fisica e mental das mulheres e seus filhos menores sem
violéncia;

- Promocao e insercao profissional, através da articulacao com rede de parceiros da
area social e de atividades internas voltadas para a capacitacdo profissional, a fim de preparar
as mulheres para a inclusao no mercado de trabalho;

- Acesso a justica e a promocao da cidadania;

- Promocao de estratégias de acesso a moradia;

- Promocao da insercao escolar e acoes pedagégicas recreativas e reflexivas aos seus
filhos menores sobre sua vivéncia em uma familia em situacdo de violéncia.

Efilifh daim 15k i e

Consilulplo de redes |

B e o parcarias.

I C s pericipativa |

Estratégias de Acao

As estratégias de acdo constituem-se em atividades que concretizarao os objetivos geral
e especificos assumidos pelas Casas-abrigo.

- Interdisciplinariedade - organizacao da equipe e estruturacao da intervencao de forma
interdisciplinar, visando uma assisténcia integral;

- Constituicao de redes - articulacao dos servicos, através do estabelecimento de
uma rede de parcerias, tais como: Delegacias Especializadas no Atendimento a Mulher,
Conselhos de Direitos da Mulher, Centros de Atendimento a Mulher, Rede de Sadde, Hospi-
tais, Conselhos Tutelares, Defensoria Pablica, Agéncias de Emprego, Policia Militar e rede
social, dentre outros;

- Autogestao - promocao de gestao participativa e tomada de decisdes coletivas na orga-
nizacao dos servicos por parte da equipe da moradia protegida em conjunto com as mulheres
acolhidas. As usuarias devem ter espaco reservado para discutir e promover mudancas nas énfases
do trabalho, sugerindo temas e questdes que considerem mais interessantes e adequadas a seu
momento de reflexao. Este processo deve ser desenvolvido com a participacao direta das usuarias,
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propondo um c6digo de convivéncia, através de regimento interno, e avaliagdes sobre o ambien-
te, atividades e resultados.

- Capacitacao da equipe - promocao da capacita¢ao, educacao continuada e supervi-
sao da equipe interdisciplinar dentro da 6tica da violéncia de género.

- Abordagem de grupo - promocao de oficinas, onde as mulheres possam trabalhar
coletivamente a situacao de violéncia vivida e reconstruir sua auto-estima.

- Abordagem critica em questoes de género - repensar as relacoes de género, a cultura
machista, a violéncia social e o poder dos homens sobre as mulheres, revisando valores e
promovendo o dialogo e a negociacao nas relacoes.

Consideracoes acerca do carater sigiloso do endereco e da seguranca

Uma vez que as Casas-abrigo devem inserir-se em uma rede de servigos, seu papel deve
estar identificado como servico de retaguarda. Devem estar estabelecidos os papéis de porta
de entrada e orientacao, a cargo das Delegacias de Protecao a Mulher, Centros de Referéncia e
Orientacdo Juridica, organiza¢des ndo-governamentais, Conselhos de Direitos, etc.

0 carater sigiloso do servico de moradia protegida deve ser preservado através de algu-
mas medidas preventivas como a ndo divulgacdao do endereco em listas telefonicas ou outros
indicadores pdblicos: meios de comunicagdo social, publicacdes e outros.

0 sigilo do endereco exige a presenca de um servico de vigilancia de 24 horas, seja ele
provido pelo préprio municipio ou estado, ou contratado. A dificuldade das moradoras no deslo-
camento e acesso a outros servicos torna imprescindivel um suporte operacional de transporte.

Para que se viabilize 0 acesso a Casa-abrigo, informacdes e divulgacdo pablica devem ser papéis
desenvolvidos pelos servigos de referéncia na area policial (Delegacias da Mulher ou outras), na area
juridica (Centros de atendimento e Defensorias Plblicas, entre outros), na area de sadde (Unidades
Basicas de Salde, servicos de emergéncia e hospitais), na area de protecdo a infancia e adolescéncia
(Promotorias, Conselhos Tutelares e Conselhos Municipais da Crianca e do Adolescente) e outras orga-
nizacdes da sociedade civil comprometidas com a questdo da mulher e direitos humanos.

A protecao pessoal da mulher e seus filhos menores, fora dos limites fisicos da Casa-
abrigo, é de competéncia da Policia local.

A garantia de sigilo e sequranca da Casa-abrigo constituira clausula do Termo de Convé-
nio. A sua inobservancia implicara na dendncia do Convénio a qualquer tempo.

Padrao Minimo de Implementacao

Com o objetivo de preservar a qualidade do atendimento nos servicos prestados, estabe-
lecemos como referéncia de padrao minimo de recursos necessarios a implementacao de Casas-
abrigo, resguardando as Normas Técnicas cabiveis?, as indica¢des a seguir:

1 . -~ s P .
Conforme normas da ABNT - Associagdo Brasileira de Normas Técnicas.
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I. Recursos Humanos

A constituicao e o fortalecimento de uma equipe interdisciplinar esta vinculada ao desenvol-
vimento de estratégias de acao que qualifiqguem os profissionais e os preparem para um acolhimento
e abordagem humanizada, baseada em condutas adequadas e informadas pelos aspectos éticos e de
compromisso com o resgate da auto-estima e cidadania de cada uma das pessoas atendidas.

Para isso é necessario um programa permanente de capacitacao, promovendo o conheci-
mento e a adesao do profissional a metodologia da abordagem, e permitindo que as vivéncias
e frustracoes pessoais possam ser elaboradas de forma saudavel no coletivo da equipe. O
dialogo entre os profissionais de diferentes formacoes e habilidades é essencial para a integragao
e a unidade dos procedimentos e orientacOes. A pratica interdisciplinar exige a divisdao de
tarefas e a percepcao dos limites e competéncias de cada profissional, valorizando a lideranca
e o desenvolvimento de novos conhecimentos no processo de atendimento dos casos.

A avaliacao periddica deve se adotada tanto como estratégia da equipe, para enfocar e
sustentar uma orientacao coletiva, como a avaliagao através de supervisao técnica e mecanis-
mos de controle social.

a) Equipe interdisciplinar permanente: Profissionais de nivel superior que atendam as
areas de salde fisica, mental e promocdo de cidadania. Acrescenta-se a necessidade de uma
coordenadora para a casa-abrigo. Estes profissionais devem estar lotados na Casa-abrigo e fazer
parte da equipe permanente.

Sugestdo de quadro minimo

Psicologa(o)

Assistente Social

b) Equipe de apoio técnico: Profissionais de nivel superior, que déem suporte as areas de nutri-
cao, pedagogica e educacao continuada a equipe, assim como garantir orientagao e assisténcia juridica as
moradoras da Casa-abrigo pela defensoria Plblica do Estado, e na falta desta por Advogados designados
pela secdo local da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), Universidades e érgaos afins. Estes profissio-
nais poderdo estar vinculados a outros servicos, atuando em tarefas especificas junto a Casa-abrigo.

Sugestdo de quadro minimo

Nutricionista

Pedagoga(o)

Enfermeira(o)

Advogada(o)

c) Equipe operacional: Profissionais de nivel médio e/ou basico que atuem no provi-
mento da infra-estrutura.

Sugestdo de quadro minimo

Agente Administrativo

Cozinheira(o)

Auxiliar de Conservacao e Limpeza

Vigilante

Motorista
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I1. Recursos Materiais

a) Imdvel de dimensdes adequadas para abrigar o nimero estabelecido de mulheres e
seus filhos de menor idade, em local que favoreca a seguranca e o sigilo e considerando-se
a necessidade de:

- Localizacdo do abrigo, de preferéncia em area residencial, ndao contando com presenca
aparente de guaritas, placas de identificacdo, podendo oferecer um ambiente discreto e propicio.

- Espaco para dormitérios, onde a mulher possa acomodar seus pertences pessoais, man-
tendo o vinculo familiar e garantindo sua privacidade.

- Espacos de convivéncia coletiva (salas de reunioes, grupos e oficinas).

- Espacos para o refeitério e cozinha coletivos.

- Espaco para recreacgao das criancas, preferencialmente contando com areas externas.

- Local adequado ao atendimento de primeiros socorros, guarda de medicamentos e ou-
tras acoes de profilaxia em salde.

- Espaco para lavanderia coletiva.

- Dependéncias sanitarias compativeis com o nimero de pessoas abrigadas.

- Adequacdo da estrutura do imével aos portadores de necessidades especiais?.

b) Infra-estrutura administrativa de comunicacao e de transporte.

Formulario de Adequacao ao Protocolo de Orientacoes e Estratégias
para a Implementacao de Casas-abrigo

Casa Abrigo: [nome]

Vinculacéo Institucional

Tamanho da Construcdo (m2)
Capacidade de Atendimento de mulheres
Capacidade de Atendimento de filhos
Existe desde’

: Determinacdo da Lei n° 10.098 de 19/12/2000 e da NBR-9050 da ABNT.

} E imprescindivel para pedidos de manutencdo que a Casa-abrigo esteja
em pleno funcionamento. Esta é uma obrigatoriedade das Diretrizes de
Apoio Financeiro a Projetos de Casas-abrigo.
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Recursos Humanos — Preencha com o quadro existente em sua Casa-abrigo

Profissionais Permanente Apoio Qperacional

Recursos Materiais

SIM NAO

O imével é proprio?

Dormitério oferece privacidade?

Ha sala de reunides/ trabalhos de grupos?

Existe refeitério coletivo?

Conta com cozinha coletiva?

Conta com areas externas para recreagao?

Ha sala para primeiros socorros e guarda de medicamentos?
Existe lavanderia coletiva?

As dependéncias sanitarias sdo adequadas?

Ha infra-estrutura administrativa e de comunicagédo?

Possui transporte préprio?

O imdvel esta adequado aos portadores de necessidades especiais?

“ Esse item & imprescindivel para o conhecimento dos profissionais que trabalham
ou irdo trabalhar na Casa-abrigo. Preencha a primeira coluna com a

fungdo (ex: psicéloga, cozinheira etc), na segunda coluna especifique marcando
com um X se o profissional & Permanente, Apoio ou Operacional -

conforme especificacdes do Termo de Referéncia. Mesmo os profissionais que nao
estdo listados no Termo de Referéncia devem ser incluidos.
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Metodologia

SIM NAO

Existe equipe interdisciplinar/Assisténcia integral?

Conta com articulacdo dos servicos em rede?

Realiza avaliagdo periddica do trabalho?

Realiza capacitacdo/supervisdo da equipe sob a o6tica de género?
Qual o fluxo de atendimento adotado?

Realiza acompanhamento apds o periodo de moradia protegida?

Produz relatérios periédicos sobre os atendimentos realizados?

Qual o impacto do servi¢o perante a comunidade?

Existe alguma base de dados referente a avaliacdo do trabalho desenvolvido
pela Casa-abrigo?

NUmero

o . 5
Populacionais

. ~ 7 ¢ 6
Localizacdo Geografica

" ~ .7
Violéncia

® Dado referente ao tamanho da populacdo, destacando também o tamanho da
populagdo feminina e a porcentagem relativa.

* Por localizagdo geografica entende-se a regido que tem/tera instalada uma
Casa-abrigo para acolher mulheres vitimas de violéncia. Dados de Mapa.

" Por dados da Violéncia entende-se os nimeros da violéncia perpetrada contra
as mulheres registrados na Regido, Municipio e/ou Estado com sua respectiva
FONTE (Origem dos Dados) e data. Podem ser dados publicados pela midia ou
organizagdes de pesquisa, etc.
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Dados da Rede Institucional/ Parcerias

Instituicéo Existe @ Articulacao °
SIM NAO SIM  NAO

Delegacia da Mulher

Conselho Estadual dos Direitos da Mulher
Conselho Municipal dos Direitos da Mulher
Defensoria Publica

Universidades e/ou Faculdades

ONG’s

Movimento de Mulheres

Hospitais que oferecam servi¢o
especializado para estas mulheres

Postos de Saude

Programas de atendimento a mulher
Programas sociais

Conselhos Tutelares

Policia Militar

Agéncias de Emprego

Secretarias Municipais [especificar]
Secretarias Estaduais [especificar]
Outros: [especificar]

Outros: [especificar]

. . s .
Existéncia do servico na regido, municipio e/ou Estado.

? Existéncia de articulacdo da Casa-abrigo com o servico/instituicao.
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