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1. INTRODUCAO

1.1 DELIMITACAO DO OBJECTO DE ANALISE

Os conflitos ocorridos em Portugal, nos varios dominios da vida social
(trabalho, habitagdo, transportes, educacio, etc.), no periodo subsequente
ao 25 de Abril constituem um vasto manancial de pesquisa para os inves-
tigadores dos diversos ramos das ciéncias sociais que estejam empenhados
no conhecimento das transformagdes produzidas na formagao social portu-
guesa como reflexo da luta de classes que tdo profundamente a atravessou.

No que respeita, por exemplo, as lutas sociais nas empresas — campo
particularmente sugestivo, atendendo a riqueza do contetido e da prética
do movimento operdrio —, verifica-se que a sua andlise, quer em termos
extensivos, quer revestindo a forma de estudos de casos, ainda ndo come-
¢ou a ser empreendida 1.

Este terreno fértil, praticamente inexplorado em termos tedricos, tem,
no entanto, sido objecto de algumas «abordagens» e «intervengdes» de tipo
jornalistico ou em termos politico-ideolégicos, desprovidas habitualmente
de rigor metodologico e epistemoldgico. Apesar de, no nosso pais, conti-
nuarem a nao existir, regra geral, condi¢Bes propicias ao florescimento de
uma investigacio estruturada, designadamente no dominio das ciéncias so-
ciais, urge que a realidade social comece a ser desvendada, propondo-se

* Este trabalho foi iniciado pelos cinco primeiros signatirios, quando ainda
alunos da licenciatura de Sociologia do Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho
e da Empresa, no ano lectivo de 1975-76, no ambito do Semin4rio sobre a Sociedade
Portuguesa (Area de Conflitos de Trabalho, professada por M. Pires de Lima,
M. Fatima Patriarca e J. David Miranda), e posteriormente prosseguido e redigido, j&
concluida a licenciatura, com o apoio do Gabinete de Investigagbes Sociais. M. Pires
de Lima orientou a recolha e o tratamento sistematico dos dados, bem como o
conjunto do trabalho que conduziu & versdo final do presente texto.

* Salvo raras excepgdes, que representam o inicio de uma pratica de investi-
gacio socioldgica sobre a acgfio operaria ao nivel das empresas.
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como objecto de uma pratica de pesquisa descomprometida do (s) poder (es),
ainda que titubeante ¢ desapoiada 2.

No momento em que continuam a ser «propagandeadas» «as profundas
transformacgGes politicas, econémicas e sociais» operadas no Pais apds o 25
de Abril; no momento em que se assiste a uma clara tentativa de recompo-
sicBo politica de classes anteriormente dominantes e de restabelecimento
do seu abalado dominio; no momento em que o movimento popular, em
nitido refluxo, se mostra incapaz de propor ¢ impor uma alternativa para
a crise, justifica-se amplamente que se proceda a um balanco rigoroso, a
fim de se aquilatar do verdadeiro significado, alcance e limites das alte-
ragoes produzidas na formagao social portuguesa.

O presente texto traduz uma tentativa de incursdo — naturalmente hesi-
tante ¢ limitada, atendendo & caréncia de recursos que condicionou a inves-
tigagdo — no terreno, repleto de escolhos, mas sempre aliciante, do estudo
sociolbgico. As questdes formuladas — autogestdo ou delegagio de pode-
res? * — apontam para a anélise das relacBes entre trabalhadores, os seus
representantes e 0 patronato, no sentido de averiguar se na fabrica Simdes
& C» (empresa onde se verificou uma greve prolongada apds o 25 de
Abril e, meses mais tarde, a intervenc¢io do Estado) se criaram estruturas
descentralizadas de repartigio dos «poderes» no seio do colectivo de traba-
lIhadores (o que seria caracteristico da «autogestioy), ou se, pelo contririo,
a tomada de decisGes pertenceu a um grupo restrito no qual as «bases»
delegaram «poderesy); e, por outro lado, se as préticas de oposigio ao
patronato foram de tipo mais institucional (por exemplo, a negociagdo),
ou, ao contririo, claramente antagonistas (ac¢des directas antipatronais).

Procurando ser uma «andlise concreta de uma situagdo concreta», este
trabalho nfio fornece respostas definitivas as questdes que aborda: ao dog-
matismo estéril das evidéncias prévias contrapds-se a via fecunda da démar-
che (que tenta ser) de tipo sociologico.

O estudo tem por objecto um «conflito social» ocorrido numa empresa
do sector téxtil situada na cintura industrial de Lisboa. O periodo de tempo
contemplado pela andlise decorre entre Maio de 1974 e Junho de 1976. A
referéncia a dois conflitos anteriores a 25 de Abril nio invalida que a deli-
mitagio essencial do estudo no tempo seja a enunciada.,

A especificidade da ac¢do investigada, ela mesma delimitada no espago
fisico da empresa, nfo pode deixar de ser enquadrada na dinidmica do mo-
vimento mais vasto que o 25 de Abril veio introduzir na sociedade por-
tuguesa.

* Enredado na teia das suas contradigdes, o «poder» tem revelado, embora em
termos diferentes dos da ditadura antes do 25 de Abril, um certo «receion(?) da
sociologia: enquanto, por exemplo, continua a nio reconhecer legalmente a licen-
ciatura de Sociologia existente no I. S. C. T. E. (e, no entanto, o M. E. I. C. tem
custeado as suas despesas de funcionamento e admitiu tacitamente os seus planos de
estudos), «alinha-se» pela Europa, onde os estudos de indole sociolégica sio, desde
ha muito, apoiados e estimulados; mantém em funcionamento «gabinetes de sociolo-
gia» (onde, contudo, ndo existem socidlogos reconhecidos!) e, em diplomas legais
recentemente publicados, através dos quais cria servigos publicos, afirma explicita-
mente a necessidade de se recrutarem especialistas... em sociologia — de entre os
diplomas mais recentes citam-se o que cria o Centro de Estudos da Profilaxia da
Droga (Decreto-Lei n.° 792/76, de 5 de Novembro de 1976) e a Lei Organica do
Ministério da Habitagio ¢ Urbanismo, que prevé o recrutamento de soci6logos.

® Cfr. P. Dubois, «Les pratiques de mobilisation et d’opposition», in P. Dubois,
R. Dulong, C. Durand, S. Seguin e D. Vidal, Gréves revendicatives ou gréves politi-
ques? Acteurs, pratiques, sens du mouvement de mai, Paris, Anthropos, 1971.



Mas poder-se-4 perguntar entdo qual o interesse de um estudo mo-
nogrdfico.

A resposta a esta questdo decorre das consideragdes que se seguem.
Na verdade, e como refere D. Kergoat ¢, a empresa «é uma unidade identi-
ficdvel onde se inscrevem as relacbes sociais difusas e diversificadas ao ni-
vel da sociedade global, mas que, neste quadro restrito, constituem ele-
mentos de um sistema estruturado. Ela é, em particular: o lugar onde se
podem apreender mais objectivamente as relagdes complexas entre insti-
tui¢bes e movimento social; o local onde se elaboram as reivindicagOes e
onde se desenrolam os modos de ac¢io colectiva; o lugar onde se podem
analisar mais facilmente as dimensGes pertinentes para o estudo dos grupos-
-suportes da reivindicacdo, assim como a dindmica das suas inter-relagdes».

Eis alguns dos pressupostos tedricos que determinaram a escolha do
objecto de anélise.

1.2 METODO E TECNICA

A informagio disponivel é proveniente do dossier cedido pela comissio
de trabalhadores, contendo documentos na sua quase totalidade oriundos
desta, bem como da realizagio de vdrias entrevistas que foram sucessiva-
mente efectuadas na empresa, ao longo do processo de investigagdo, junto
dos elementos da comissio de trabalhadores; de uma entrevista colectiva
com oS operdrios ndo pertencentes aquela comissdo ¢ de uma outra efec-
tuada no Sindicato dos Téxteis, bem como de noticias da imprensa didria ®.
Sdo ainda de referir varias visitas feitas & Simbes no sentido de permitir
um contacto mais directo com a realidade do processo produtivo (sistemas
e condi¢bes de trabalho, etc.). Ndo obstante a quantidade de informagio
recolhida, esta veio a revelar-se insuficiente ¢ incompleta para a «fundamen-
tagdo» de determinadas hipbteses explicativas ou quando se pretendia obter
o «encadeamento 16gico» de factos respeitantes a certo periodo.

A leitura do dossier foi realizada no sentido de tentar ultrapassar uma
abordagem meramente literal dos textos, isto é, numa perspectiva critica,
com a finalidade de detectar as lacunas e os aspectos mais «obscurosy», uma

* Trata-se do estudo sociolégico de uma empresa da regiio parisiense onde se
verificou, durante a crise de Maio de 1968, uma greve de trés semanas com ocupa-
¢fio, ¢ uma fase de autogestio (D. Kergoat, Bulledor ou I'historie d’'une mobilisation
ouvriére, Paris, Seuil, 1973, p. 10).

® Na interpretagio dos dados procurou-se atender ds questdes metodologicas tra-
tadas por D. Kergoat (op. cit., pp. 20-21). Ai se alerta para a necessidade de a ana-
lise do discurso dos actores sociais se distanciar da procura do significado dos feno-
menos na consciéncia dos actores. De facto, «é evidente que o actor recupera a uni-
dade do seu comportamento ao nivel da consciéncia, que ele racionaliza os seus
actos a posteriori, isto &, que ele ilude as suas contradigdes internas». Desta recons-
trugdo a posteriori, decorre «a exigéncia de um trabalho de verificagio da informa-
¢do: em cada entrevista, entre as diferentes partes do discurso; no conjunto das en-
trevistas, comparou-se sistematicamente a descricio pelos entrevistados das suas
proprias atitudes e comportamentos com a que deles fazem os outros actores;
finalmente, procedeu-se a este mesmo trabalho de comparagio entre o conjunto do
discurso recolhido e a massa de informagdes objectivas disponiveisy.

A propésito de problemas analogos escreve C. Durand: «a objectividade», ou,
pelo menos, a faculdade de «ter em conta as coisasy, foi-nos dada pela possibilidade
de confrontar e de completar os testemunhos de militantes pertencentes a diferentes
organizagBes sindicais; ela resulta igualmente, em situagio de entrevistas colectivas,
do autocontrolo do grupo por si préprio e das possibilidades de «rectificacio dos
camaradas» (C. Durand e P. Dubois, La Gréve, Paris, A. Colin, 1975, p. 13).

357



358

vez postos em confronto com as hipdteses integradoras do quadro tedrico
de referéncia. Deste modo foi possivel a elaboragdo de um registo de dados
e iniciar o levantamento das lacunas a que os mesmos nao davam resposta.
Foram estas mesmas lacunas que serviram como «guia» das entrevistas
realizadas. Cabe aqui uma ressalva no que diz respeito & primeira entrevista
com a C. T, ndo se inserindo esta no esquema anteriormente exposto, dado
que visou uma caracterizagdo da Simdes nos seus aspectos organizacionais
e de estrutura, para o que foi utilizado um conjunto de varidveis contextuais
consideradas relevantes.

Num segundo momento encetou-se uma sistematiza¢io da informagio
contida no dossier tendente a possibilitar a feitura de uma cronologia factual
do desenrolar dos acontecimentos. Idéntico procedimento foi seguido no
tocante as varias entrevistas, com o objectivo de proporcionar uma igual
sistematiza¢do dos dados referentes as varidveis socioldgicas privilegiadas
(temas reivindicativos, formas de luta, instincias de negociacao, etc.).

Num terceiro momento utilizou-se um quadro de registo com o fim de
permitir uma articulago da informacdo, quer do dossier, quer das entre-
vistas, mas em que as varidveis estudadas nos surgem, para efeito de registo,
de forma ja hierarquizada e permitindo uma visualizacdo estruturada das
possiveis relacoes intervaridveis.

1.3 PLANO DO TRABALHO

Por dltimo resta-nos proceder a uma breve enunciagio das diferentes
partes que compGem este trabalho € que passamos a referir: caracteriza¢io
da empresa e sua inser¢io no contexto global do sector (2); conflitos sociais
na Simdes com especial incidéncia na greve ocorrida em Maio de 1974 (3);
andlise do periodo pds-greve (4), com relevo para «questdes» como: a crise
econémica e a intervengdo do Estado (4.1), alteragio das «relagbes do
poder» (4.2) «Préticas gestiondrias e varidveis contextuais» (4.3); um ba-
lango em termos de «o que permaneceu e o que mudou» (4.4); e conclu-
soes (5) e posfacio.

Em anexo:

Sinopse Cronoldgica;

Regulamento da comissdo interna da empresa ¢ duas circulares da ge-
réncia sobre aquele 6rgao;

Organigrama da empresa;

Quadro sobre a distribuicdo dos trabalhadores por seccdo, sexo e ca-
tegoria profissional;

Composigao da comissdo de trabalhadores que exerceu fungdes entre
Dezembro de 1974 ¢ Novembro de 1976.

2. CARACTERIZACAO DA EMPRESA E INSERCAO NO CON-
TEXTO GLOBAL DO RAMO DE ACTIVIDADE INDUSTRIAL

2.1 CARACTERIZAGAO DA EMPRESA

211 Capital social

Fundada em 1907 a empresa fabrica malhas e confecgbes. Tem a sede
em Lisboa, onde se concentra a maior parte da sua produgiio, e estabele-
cimentos diferenciados de fabrico e venda em trés localidades da provincia.



Nio estd associada a qualquer outra empresa do mesmo ramo ou de
ramo diferente, nem dispde de capitais estrangeiros.

E uma sociedade comercial por quotas de responsabilidade limitada,
com o capital social de 5 000 0008, assim distribuidos:

7 sécios com 10000% cada.. ... ... ... ... ... .. 70 000%
5 socios com 3150008 cada.. ... ... ... ... ... ... 15750008
1 s6écio com 3500008... ... ... ... ... ... .. .. 350 000%
2 socios gestores (sociedades) ... ... ... ... ... ... 2905000%
Quota propria da firma ... ... ... ... ... .. .. 100 000%

Total ... ... ... ... ... ... 50000008

212 Situagdo financeira

A situagiio financeira actual da empresa resulta principalmente da pro-
jecgdo no presente dos erros de gestio que ha alguns anos se vinham acumu-
lando. Erros que se traduziram numa progressiva degradacdo financeira,
a que ndo & estranha uma constante descapitalizagdo para fins particulares
e que, em consequéncia, criaram cada vez maiores dependéncias da banca
nacional.

Foi o reconhecimento dessa realidade que conduziu a uma intervengdo
estatal ao abrigo do Decreto-lei n.° 660/74, de 27 de Novembro de 1974.
Consta da resolugio do Conselho de Ministros, publicada no Didrio do
Governo de 4 de Abril de 1975:

«A dificil situa¢do da firma tornou-se evidente logo apds o 25 de
Abril; alids, as razdes das suas dificuldades financeiras e econdmicas
sio bastante anteriores, conforme foi averiguado pelos varios estudos
que vieram a ser realizados. Esses estudos incluem um exame pericial
feito pela Inspeccio-Geral de Finangas, um estudo técnico feito pelo
Banco de Fomento Nacional e, finalmente, um inquérito mandado efec-
tuar pela Secretaria de Estado da Inddstria e Energia nos termos do
Decreto-lei n.° 660/74. O que particularmente importa sublinhar na ani-
lise e justificagdo do auxilio estatal a conceder a esta empresa, onde
exercem actividade cerca de mil trabalhadores, é, por um lado, o mani-
festo desinteresse dos respectivos administradores €, por outro, e mais
importante, o empenhamento dos seus trabalhadores, que, com extrema
serenidade, se tém mantido numa persistente luta para salvar a empresa,
aceitando trabalho em tempo reduzido e nio se poupando a todas as
diligéncias que levem & manuten¢iio da unidade em que trabalham.»

Em consequéncia do referido inquérito, que revelou as necessidades
financeiras da empresa, o Estado concedeu o aval a um empréstimo de
25 000 contos, a médio prazo, que se seguiu a um outro de 5000 contos,
efectuado pela Caixa-Geral de Depésitos.

Dado o estado actual do passivo da empresa, estas verbas, bem como
outras concedidas posteriormente, tém sido utilizadas em despesas normais
de gestdo, como pagamento de saldrios, aquisicio de matérias-primas,
consumo de energia, ndo restando qualquer excedente que permita uma
aplicacio na reestruturacio da empresa, ou mesmo numa expansio ade-
quada & crescente procura dos artigos que fabrica.
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A firma continua ainda a recorrer ao crédito da banca, no que nao deixa
de encontrar certas dificuldades, alids extensivas a muitas outras empresas.

2.1.3 Mercados

Na aquisi¢do de matérias-primas e nas vendas dos produtos fabricados,
a firma insere-se nos circuitos econ6micos internos e externos. Assim,
compra no mercado nacional telas, fios de algoddo, 1 e adquire no
estrangeiro fios especiais e tecidos para confecgio.

Contrariamente ao que sucedia antes de 25 de Abril, em que as maté-
rias-primas eram pagas apds a recepcio, hoje em dia a firma deparam-se
exigéncias dos fornecedores nacionais e estrangeiros no sentido de as mes-
mas serem pagas previamente.

Contudo, ndo foi alvo de boicote nos fornecimentos, como aconteceu
com algumas outras empresas, pelo que a produgdo nunca foi interrompida
por caréncia de matérias-primas, tanto mais que existia em stock a quan-
tidade necessdria para assegurar a produgdo normal no inicio do periodo
que se seguiu A greve de Maio de 1974,

Quanto ao destino dos artigos que produz, a firma sempre vendeu para
o mercado interno e externo, absorvendo aquele, em média, 80 9% da pro-
ducdo, dirigindo-se os restantes 20 9% para paises europeus, como a Suécia,
a Dinamarca e a Noruega.

Nos meses que antecederam o 25 de Abril, como consequéncia duma
quebra na procura, os produtos fabricados ndo tinham um escoamento
imediato, registando-se acumulagbes de stocks nos armazéns da firma. Na
expressio duma operdria, «trabalhava-se para a prateleiray. Essa situacio
prolongou-se ainda por alguns meses, mas ela j4 nio se verifica hoje: ao
contrério, a capacidade de producio da empresa é agora inferior as soli-
citagGes do mercado. Dai que muitos dos pedidos feitos 4 empresa tenham
sido remetidos a outras fibricas congéneres geridas pelos trabalhadores e
onde ha subprodugiio por falta de encomendas.

214 Caracteristicas tecnologicas

A maioria do equipamento tecnoldgico da fabrica é antiquado. H4
méquinas que datam de h4 vinte e trinta anos, continuando hoje a produ-
zir em pleno. A nio substitui¢do desse equipamento deve-se fundamental-
mente a uma administragio deficiente dos antigos patrdes, que ndo inclui-
ram nos seus planos a introdugdo de mdéquinas mais modernas, j4 que
isso pressupunha a aplicagio de excedentes na compra desse material, ¢
nio a sua utilizagio em proveito préprio, conforme pode ser constatado
pelos documentos arquivados na contabilidade respeitantes as diversas des-
pesas efectuadas. Por outro lado, dispondo de mdao-de-obra barata, ndo
sentiam a necessidade de investir em novos equipamentos como forma de
obter custos de produgio reduzidos e, portanto, maiores lucros. Além disso,
a introdugio de novas méquinas e de cadeias de produgdo dum novo tipo
implicava necessariamente a reconversio técnico-profissional dos opera-
rios, para o que seria necessdrio um sistema de formagio profissional dife-
rente daquele que é ainda hoje praticado.

Com estes factores intrinsecos & empresa coexistiam outros de 4mbito
mais vasto relacionados com a divisdo internacional do trabalho existente
no bloco capitalista.



Com efeito, assistiu-se, nos finais da década de 60, 2 entrada em grande
escala de capital estrangeiro na industria de confecgbes, que é um sector
«intensivo em mao-de-obray, quer sob a forma de associagio com o capi-
tal portugués, quer autonomamente com a implantagio de unidades de fa-
brico integradas no amplo conjunto das multinacionais americanas -¢
europeias.

Contando a partida com saldrios baixos, o que lhes permitia a obtencio
duma taxa de exploracio mais elevada, com um operariado «décil», pelas
razdes politicas por de mais conhecidas, praticamente sem a oposigio da
acgio combativa dos sindicatos, as multinacionais encontraram neste Pais
condicBes favordveis 4 implantagio de industrias que entretanto deixavam
de ser rendiveis noutros paises ®. Com elas vieram equipamentos modernos
e novos processos de fabrico, que permitiam uma produtividade elevada
e, mais do que tudo, a garantia dum escoamento ficil nos mercados estran-
geiros e nacional.

Nido deixa por isso de se fazer sentir a concorréncia destas empresas
sobre as ja existentes em Portugal, como serd a do caso vertente, concorrén-
cia essa que se traduzia na dificuldade em competir com os produtos fabri-
cados pelas novas empresas, por razdes de abaixamento dos precos de
custo, facilidade em renovar periodicamente os modelos produzidos, técni-
cas mais sofisticadas de prospecgiio de mercados, enfim, uma dinimica
comercial mais consentinea com a sociedade de consumo onde estavam
inseridas.

Pelas razdes apontadas, tornava-se mais dificil s empresas nacionais
a concretizagio de projectos que lhes permitissem acrescer as vendas, alar-
gar as unidades fabris, criar novos postos de trabalho, introduzir nova
tecnologia 7.

2.1.5 Sistemas de trabalho

Como j4 foi referido, produzem-se nesta fabrica malhas e acabamentos,
meias, petigas e outros tipos de confecgBes (lingerie, etc.), num processo de
integracdo vertical, que abrange a urdissagem, tricotagem dos fios, concep-
¢do de modelos, tinturaria, corte e confec¢io. A fabricacio é em série,
de grandeza varidvel, conforme o tipo de artigo fabricado. Por esse motivo,
as tarefas em cada posto de trabalho sio parcelares, o que significa que
nenhum trabalhador produz por inteiro qualquer das pecas ali fabricadas,
Mas esse parcelamento, caracteristico do trabalho em cadeia, nfio atingiu
ainda na empresa o grau de refinamento observado em unidades do mesmo
ramo mais modernas, como é, por exemplo, o caso das multinacionais an-
teriormente citadas, onde a especificidade das tarefas em cada posto de
trabalho é levada ao extremo.

Na empresa, essa parcelizacio apresenta, contudo, diferentes graus.
Se, nas sec¢oes de corte e confecgbes, o trabalho consiste num pequeno

¢ Cita-se uma publicagio do Banco Portugués do Atlantico: «Os investidores
estrangeiros encontrardo os seguintes atractivos fundamentais: baixos salarios e custo
de vida e mdao-de-obra abundante, disciplinada e adaptavel». (B. P. A., Investment
opportunities in Portugal, s. d., p. 2.)

* Acrescem a tudo isto factores adiante referidos, como a estrutura pulverizada
da indGstria téxtil, a dificuldade de planecamento e controlo dos padrdes da moda,
o peso do activo circulante em relagio ao activo fixo, a dependéncia da represen-
tacdo comercial, etc.
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conjunto de tarefas simples e elementares (como coser 2 maquina, pregar
botdes, colocar eldsticos, etc.), noutras o nimero e variedade de tarefas
s30 maiores e exigem do trabalhador mais conhecimentos técnicos € maior
sentido da responsabilidade. E o que se verifica na seccio de dobagem ou
na de tricotagem, onde, por exemplo, a urdideira trabalha com uma mé-
quina complexa, tendo de executar as tarefas inerentes ao seu funciona-
mento: faz passar o fio da bobina pelas diferentes pecas da méaquina, vigia
o seu funcionamento, toma as decisdes necessdrias sempre que hé interrup-
¢oes por ruptura do fio ou qualquer pequeno percalgo que ndo exija a pre-
senga do técnico de manutencio. O mesmo se passa com as dobadeiras
na secgdo de dobagem e com outros profissionais das diversas secgdes da
empresa.

Porque o fabrico em série ndo é muito aperfeicoado e se decidiu acabar
com o trabalho a peca ou a prémio, o ritmo de labora¢do ndo se pode
considerar exagerado.

Da observacio directa dos locais de trabalho ressaltaram alguns as-
pectos caracteristicos do trabalho em cadeia. Um dos mais salientes, cons-
tatado por varias vezes, foi o do desconhecimento, por parte dos trabalha-
dores, da finalidade da fun¢do que cada um desempenha no processo pro-
dutivo global. Assim, tendo-se perguntado a alguns operdrios que teciam
uma peca de malha quais eram as fases por que ela ainda teria de passar
até se transformar em produto final, responderam que desconheciam e
remeteram-nos para «o encarregado da seccio, que, esse sim, deveria
saber». S3o aqui notérias as limita¢Ges do trabalho em série, referidas por
varios autores, resultantes da parcelizacio das tarefas e de n3o ser possi-
bilitada aos trabalhadores uma visdo global do processo de fabrico.

2.1.6 Composicio da forca de trabalho

O namero de trabalbadores da empresa, incluindo operdrios, adminis-
trativos, chefes e encarregados, é de 761, sendo 589 mulheres ¢ 172 homens,
0 que representa, respectivamente, 77 % e 23 % do total dessa populacio ®.

De acordo com a classificagdo adoptada pela empresa, estes trabalha-
dores distribuem-se pelas diferentes categorias do seguinte modo:

Nimero de trabathadores Percentagem
Categorias
Homens ! Mutheres Homens Mutlheres
Chefes ... ..« ... ... ... .. .. 12 2 86 14
Encarregados e monitores ... ... ... 9 34 21 79
Qualificados ... ... ... ... ... .. 37 23 62 38
Especializados ... ... ... ... .. 94 477 16 84
Indiferenciados ... ... ... ... .. 10 41 20 80
Estagiarios ... ... ... ... .. .. 10 12 45 55

Da anélise deste quadro e do gréfico I, € com base no cruzamento das
varidveis «sexo» e «categoria socioprofissional», ressaltam alguns indica-

8 Para melhor elucidagio sob a composi¢io dos trabalhadores e a sua distri-
buicio por secgbes, sexos e categorias profissionais cfr. quadro n.° 1 nos «Anexos».



dores das assimetrias verificadas na distribuigio dos trabalhadores pelas
diferentes categorias. Assim, nas trés primeiras — correspondentes as fun-
¢des com maior grau de qualificacdo (se exceptuarmos «encarregados €
monitores» por razdes que adiante se referem) — encontra-s¢ uma maior
percentagem de homens: em «chefes» 86 % contra 14 % de mulheres ¢
em «qualificados» 62 % contra 38 %. Ao invés, nas trés seguintes — que
correspondem a um trabalho elementar, composto de tarefas simples e
repetitivas e de reduzidas exigéncias de qualificagdo — sdo as mulheres que
figuram em maior numero relativamente aos homens: respectivamente 84 %
e 16 9% em «especializados», 80 % e 20 % em «indiferenciados» e 55 % e
45 % em «estagiariosn».

Distribuicfio da forca de trabalho por sexo e categoria

[GRAFICO 1}
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A excepgio atrds referida de «encarregados ¢ monitores» (com 21 %
de homens e 79 % de mulheres) explica-se tendo em atengfo a natureza dos
postos de trabalho e a secclo onde estes se localizam. Trata-se de fungBes
cujos titulares sio executantes dum determinado trabalho manual realizado
em grupo e, simultaneamente, encarregados desse grupo. Antes de atingir
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esta tltima categoria, o profissional tem de passar alguns anos como simples

executante desse trabalho. Como a divisao do trabalho estd relacionada
com o sexo, os encarregados € monitores sio em maior nimero homens
ou mulheres conforme nas secgdes predomina este ou aquele sexo. E assim
que se encontram mais monitores-homens em secgGes como a «tinturaria» ou
o «armazém» e monitores-mulheres no «corte e confec¢cdes». Dado que
este 1dltimo sector tem quase metade do total da populacio da empresa
e, nele, a esmagadora maioria sio mulheres, decorre dai que sdo estas
a fornecer em maior nimero os quadros de «encarregados e monitores».

Outro aspecto a referir, alids ndo exclusivo da empresa, antes genera-
lizado a0 mundo do trabalho nas sociedades capitalistas, é a associacdo
do tipo de trabalho ao sexo. Como indicador pode funcionar a reparti¢do
por sectores dos homens e mulheres ®. Se h4 sectores onde essa realidade
se esbate pelo trabalho ai realizado, de tipo administrativo, como na
«direc¢gao comercial», com 19 homens e 17 mulheres, noutros a despropor-
¢do é bem mais acentuada. E o caso dos sectores de «corte e confecgbes»
(12 homens/350 mulheres), onde predomina o trabalho «feminino», e de
«manuten¢ao» (34 homens/0 mulheres), que engloba servigos de assisténcia
de serralharia, carpintaria e electricidade, portanto com tarefas de caricter
«técnico», tradicionalmente atribuidas aos homens.

As discriminagdes ndo se confinam apenas ao tipo de trabalho, mas
reportam-se igualmente aos saldrios. Assim, em certos casos, o0 mesmo
trabalho, executado da mesma forma e com a mesma intensidade, tem dife-
rente remuneragiio consoante € exercido por homens ou mulheres. No mapa
dos vencimentos presentemente em vigor na empresa sdo patentes diferencas
salariais relevantes nas seguintes fungBes:

Chetede cquipa .. ... . {UoRes - SO0%
Cortador mectnico .. ... {Flomens ... ... 64378

Embalador ... ... ... {i‘,[?,ﬁ‘;i'iis B ggﬁ B
Maquinista . Matoss . 7 48008 |

vy

Ainda no que concerne a vencimentos, observa-se que o leque salarial
tem como limites minimo e méiximo, respectivamente, 22508, correspon-
dentes a fungéio de paquete ¢ 31 2508, respeitantes & de director-comercial.
No grafico 11 representa-se a distribui¢io da massa salarial em percentagem,
considerando-se oito categorias distintas que tém como bitolas os venci-
mentos inferiores a 40008 e superiores a 10 0008.

* Cfr. quadro n.° 1 nos «Anexos».



Distribuiciio da massa salarial em percentagem

IGRAFICO W]

A — Menos de 4 000$
B — 4 000$/ 5000
C — 50003/ 60003
D — 6 000%/ 7 000%
E — 7 000%; 8 000%
F — 8 000%/ 90008
G — 9 000%/10 000$
H — Mais de 100003

217 Condi¢des de trabalho

Sobre as condigbes fisicas em que a laboragio se processa hd a con-
siderar:

a) As condigdes inerentes ao proprio tipo de trabalho;
b) As que resultam das deficientes instalagdes da fabrica.

No primeiro caso incluem-se algumas comuns a qualquer tipo de tra-
balho mecanizado, como os ruidos provocados pelas méquinas em funcio-
namento (tricotagem, dobagem ¢ circulares); calor de caldeiras ¢ geradores
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que atinge niveis elevados e outros problemas mais caracteristicos da
indastria téxtil: cheiros, emanagdes de vapor ¢ gases toxicos resultantes do
manuseamento de produtos quimicos (tinturaria), que podem provocar
riscos € doencas profissionais de véria natureza.

No segundo caso, dada a antiguidade das instalagBes, existem secgBes
em que se trabalha com luz artificial todo o dia; em que a ventilagio ¢
insuficiente por falta de janelas ou outras saidas para o exterior; onde o
namero de méquinas instaladas é exagerado, dificultando a movimentagao
de quem as tem de vigiar e agravando a possibilidade de riscos de trabalho
por causa de pecas em constante movimento.

218 Formagdo profissional

A formago profissional praticada ma empresa reflecte o espirito de
gestdo desde sempre ali existente, que, neste capitulo, nfio atribuiu a im-
portincia devida a uma aprendizagem racional, assente numa sistematizac¢io
de conhecimentos que possibilitasse aos trabalhadores uma visdo aprofun-
dada do seu trabalho.

Carecendo de gestores e quadros que estejam verdadeiramente sensibi-
lizados para este tipo de formagio e nfo gozando duma situagio financeira
suficientemente folgada que lhe permitisse atribuir verbas para este fim,
a firma tem praticado uma formagdo «empirica», com todos os riscos que
esta comporta: deficiente preparagio para o desempenho das diferentes
fungles; aquisicdo duma prética porventura viciada e sem a necesséria
perspectiva critica para a corrigir; visio demasiado restrita do processo
de produgiio porque limitada apenas ac conjunto de tarefas que cada traba-
lhador desempenha.

Aos novos trabalhadores apenas se exige algum conhecimento e pratica
das funcbes que vao exercer e, uma vez admitidos, sio colocados como
aprendizes ao lado de outros mais antigos, durante um periodo de adapta-
¢do ao novo posto de trabalho, variavel consoante as fungBes e a capacidade
de cada um.

Do mesmo modo, os mais antigos s3o for¢ados a um permanente tra-
balho de rotina, sem possibilidade de reciclagem ou de enriquecimento do
nivel técnico-profissional, alids dificil nas condi¢gGes desde sempre existen-
tes na empresa.

2.2. A EMPRESA NO CONTEXTO DA INDUSTRIA TEXTIL E DE VESTUARIO
EM PORTUGAL

Para melhor se compreender a situagdo desta empresa e o modo como
ela pode influenciar motiva¢Bes dos trabalhadores para o desencadeamento
da greve, convém alargar o nosso campo de visdo a0 contexto mais vasto
do sector em que estd inserida e tentar encontrar ai as razdes explicativas
duma crise que de h4 muito se manifestava.

221 A exploragdo da mdo-de-obra no sector téxtil *°

A inddstria téxtil e do vestudrio conseguiu sobreviver A crise que a
afectou nos ultimos anos do anterior regime, em grande parte devido a

® Para a exposi¢io deste assunto utilizaram-se alguns dados do relatério do
1.° Encontro Nacional de Dirigentes Sindicais do Sector Téxtil (Ofir, 1975), que, neste
capitulo, constituiu uma fonte de informa¢do dominante.



exploragdo intensa de méio-de-obra a baixo prego, com elevados ritmos e
horérios de trabalho e mas condi¢Ges de higiene e seguranca.

Eram os baixos saldrios que permitiam custos de producdo relativa-
mente competitivos com os da inddstria estrangeira nos mercados externos,
dado que esta, pagando embora saldrios superiores, obtinham, em contra-
partida, um acréscimo de produtividade pela utilizagiio intensiva de tecno-
logia moderna. A introdugio crescente de novas maquinas na inddstria
europeia originou igualmente um fenémeno de dependéncia tecnoldgica da
industria nacional, que adquiria o material antiquado que aquela ia pondo
de parte.

Aquela exploragio alargou-se bastante na década de 60 com a implan-
tagio no Pais de filiais das multinacionais americanas e europeias, que
aqui beneficiavam de legislagio favordvel a transferéncia dos lucros, muitas
vezes de isengiio de impostos e, como se viu, de mio-de-obra a baixo prego.

222 A industria do vestudrio e a divisao internacional do
trabalho

O sector téxtil e de confecgbes é um caso tipico da sujeicio a que estdo
submetidos os paises de fraco desenvolvimento tecnol6gico € mao-de-obra
abundante, no quadro do sistema da divisio internacional do trabalho.
Como se trata duma inddstria de m#o-de-obra intensiva, 3 medida que
nos paises economicamente desenvolvidos a luta pela melhoria dos saldrios
faz aumentar os custos de produgio, os industriais desses paises vao trans-
ferindo a sua produglo para outros onde a forga de trabalho seja abun-
dante, como forma de assegurarem e, se possivel, acrescerem os seus lucros.
E assim que surgem os paises «especializados» na fabricagio de téxteis ¢
vestudrio, como é o caso de Portugal e de alguns paises da Asia ¢ da Amé-
rica Latina.

223 Estrutura pulverizada do sector

A industria té€xtil ¢ de confecgdes €, em Portugal, muito antiga. As
fabricas comecavam por ser pequenas unidades onde, com o tempo, € em
grande parte devido aos baixos saldrios, se ia acumulando capital que per-
mitia algum investimento na sua expansio. Essas pequenas fibricas pro-
liferaram por vérias regides do Pais, dando origem a uma estrutura dema-
siado pulverizada, constituida por unidades sem dimensfio econémica sig-
nificativa.

Este facto reflecte-se, no momento presente de crise geral do capita-
lismo portugués ¢ mundial, na dificuldade de adapta¢do dessas empresas
as modificagdes ciclicas do mercado. Elas estdo em grande medida depen-
dentes do mercado em termos de moda, padr3es, etc. (sem possibilidade,
portanto, de planear minimamente a sua produgio em bases seguras) e
muito & mercé do «jeito» comercial dos gerentes, normalmente herdeiros,
antigos agentes de vendas ou outros profissionais ligados a este ramo de
produgio.

224 A excessiva dependéncia da banca e a situacdo actual
das empresas

Devido a varios factores, muitas empresas conheccram, nos dltimos
anos do regime anterior, um progressivo agravamento das suas condicdes
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econdmicas e financeiras **. Utilizando o «traficoy de influéncias junto da
banca ¢ da Administragdo Publica, foram, porém, subsistindo, mas de
modo 3o precario que a propria sobrevivéncia esteve ¢ mantém-se amea-
cada. O constante recurso ao crédito bancéario apenas resolveu as necessida-
des basicas da gestdo corrente, em nada contribuindo para retirar as em-
presas da estagnagdo em que vivem ha muito,

A queda do anterior regime e o desbloqueamento da luta de classes
que se lhe seguiu permitiram o surgimento de intimeras reivindicagbes nas
empresas, que excederam os limites de adaptagio da sua estrutura econd-
mica. Em algumas delas — e é o caso desta Empresa —, dado o seu es-
tado de debilidade, continuou a ser prioritdria, pelo menos durante algum
tempo, a luta para as manter em funcionamento, como tunica forma de
assegurar a reivindicagdo bésica que é a manutencao do emprego.

3. CONFLITOS SOCIAIS NA EMPRESA

Neste capitulo proceder-se-d a descri¢ao dos conflitos sociais que ocor-
reram na empresa nos ultimos anos, dando-se particular redlce a greve de
Maio de 1974, uma vez que a informagdo recolhida se reporta sobretudo
a esse afrontamento. Os conflitos anteriores & greve acima referida, ocor-
ridos em Fevereiro de 1968 e Maio de 1971, embora intervalados no tempo
por periodos de cerca de trés anos e aparentemente sem relagdo directa
entre si, fazem parte da historia reivindicativa da empreésa, tendo sido vivi-
dos por muitos dos trabalhadores que foram protagonistas dos aconteci-
mentos posteriores.

A andlise empreendida incidira particularmente sobre os temas reivin-
dicativos avangados, as formas de organizacio € as formas de acgdo
utilizadas.

As lutas soclais nas empresas sdo condicionadas por multiplos factores,
que de certo modo lhes modelam a génese e lhes imprimem o desenvolvi-
mento. Assim, procurar-se-a estabelecer uma articulagdo tao estreita quanto
possivel entre o conflito € os acontecimentos preparatérios, tentando-se,
porém, nfo cair numa visdo puramente «mecanistay dos factos. Como sa-
lienta Daniel Vidal *2, «a determinac¢io das greves por uma situagio ante-
rior ndo implica que o acontecimento esteja agora e ja inscrito no seu con-
texto. Pelo contrario, os acontecimentos preparatérios permitem, uma vez
desencadeada a greve, uma certa autonomia do seu desenvolvimento».

3.1 GREVE DE FEVEREIRO DE 1968

Desconhece-se a existéncia de caderno reivindicativo elaborado pelos
trabalhadores. Sabe-se apenas que estes reivindicaram aumentos salariais
que a direc¢do recusou conceder.

* Num estudo publicado em 1973, o Grupo de Estudos Basicos de Economia
Industrial, analisando as estruturas financeiras de certos sectores industriais, entre
os quais os téxteis, concluia que, num prazo relativamente curto, se verificariam
rupturas financeiras.

® Gréves revendicatives ou gréves politiques?, Paris, Anthropos, p. 446.



O baixo salario auferido surge como justificagio explicita da reivindi-
cagdo; salienta-se, contudo, que no decorrer de uma das entrevistas com a
comissdo de trabalhadores ** se aludiu também as desigualdades existentes
na empresa em matéria de remuneragbes, referindo-se que alguns quadros
auferiam de 30 a 40 contos mensais. E assim bastante provavel que tais
desigualdades possam ter funcionado como uma razio latente do conflito.

A greve desenrolou-se sem a presenga visivel de lideres € sem a exis-
téncia de qualquer organizagio formal, o que se compreende perfeita-
mente, dada a brutal repressio que invariavelmente se abatia sobre os tra-
balhadores que ousavam lutar contra a sobreexploragio de que eram vi-
timas 4. Os trabalhadores ter-se-do, contudo, organizado clandestinamente;
s6 assim se explica, por exemplo, a propaganda que de manha se encontrava
nos locais de trabalho.

A forma de luta utilizada foi a greve de bragos caidos, que durou frés
dias. Os tragos mais caracteristicos da acgfio foram a espontaneidade, a
auséncia de definigiio precisa de uma estratégia e de uma tictica e a ampla
mobiliza¢gio traduzida pela adesio macica dos trabalhadores, com excepgdo
de alguns administrativos.

3.2 GREVE DE MAIO DE 1971

Esta greve foi desencadeada por motivos que, em principio, pareceriam
estranhos aos trabalhadores. :

O conflito desencadeia-se a partir de desinteligéncias surgidas no seio
dos socios, motivadas pelas opinides divergentes assumidas relativamente a
actuacio de um administrador. Em virtude das divergéncias acima referi-
das, um dos sbcios resolveu abandonar a empresa. Despediu-se dos traba-
lhadores individualmente e estes depois vieram para o pétio, paralisando o
trabalho em atitude de apoio ao gerente demissiondrio, Este acabou por
abandonar a empresa enquanto o administrador permaneceu.

Apbs trés dias de greve, os trabalhadores foram coagidos a retomar o
trabalho, na sequéncia das interveng¢Ges da PIDE/DGS e da policia de
choque.

Este movimento, tal como o referido anteriormente, parece ter sido
espontaneo, mobilizou a maioria dos trabalhadores e nfo foi dirigido por
lideres visiveis.

A greve, que ndo se enquadra nos padrdes habituais, nomeadamente
no que concerne aos temas reivindicativos, poderda eventualmente ser

¥ Orgdo que passaremos a designar, abreviadamente, por C. T.

“ Um empregado de escritorio que desempenhou um papel importante neste
conflito foi despedido, no tendo sido este o tnico caso de sang¢des a activistas (varios
outros despedimentos se foram sucedendo). Em alguns casos ficou-se pela suspencio
de trabalhadores. De uma entrevista com uma operaria extraimos as seguintes pas-
sagens: «[...] Naquela altura havia um grande ordenado de um administrador que
c4 estava naquela altura e os ordenados dos trabalhadores eram de miséria. Foi
quando se comegaram a admitir os doutores com trintas e vintes [...] Um doutor
tentou explicar-me que nés ndo podiamos avaliar o sacrificio que essas pessoas
faziam para chegar ao ponto onde chegaram, o que tinham que se sacrificar, o que
tinham que passar, todos os anos a estudar! E eu disse-lhe. Est4 bem, senhor doutor,
eu avalio muito essa gente, mas avalio muito mais os meus colegas; enquanto esses
senhores caminham para a fortuna, que j4 ganham 30 e 30 e tal contos, os meus
colegas caminham para a miséria e para a fome. Ora o que é que eu fui dizer!

Naquela altura de comunismo nfio sabia nada! O doutor disse-me que eu tinha de ir
trés dias de castigo por falta de respeito, a minha resposta tinha sido gravissima! [...1»
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explicada em termos de causas pelo tipo de patronato existente na
empresa *°.

A guisa de balanco, poderd afirmar-se que, tanto a grave de Fevareiro
de 1968, como a de Maio de 1971, foram vividas como derrotas pelos tra-
balhadores, uma vez que, em ambos os casos, os objectivos almejados ndo
foram atingidos.

3.3 GREVE DE MAIO DE 1974

Dentre os diferentes ramos da industria, é, sem duvida, o téxtil um dos
que mais tém contribuido para o desenvolvimento industrial em Portugal.

O sector téxtil emprega cerca de 300 000 trabalhadores e, em 1973, a
sua participa¢io no total das exportagdes foi aproximadamente de 25 % *°.
No que respeita a salérios, os trabalhadores continuam a ser dos mais mal
pagos, havendo ainda muitos casos onde ndo se atingiu o salario minimo.
Antes do 25 de Abril, os salarios praticados nos escaldes mais baixos osci-
lavam entre 1 800300 e 2 400$00.

Em 25 de Abril de 1974, este sector fundamental da inddstria portu-
guesa atravessava uma crise profunda, indiciada, entre outros, pelos se-
guintes sintomas: baixa de produgfo, falta de liquidez das empresas, des-
capitalizaciio e consideravel aumento do desemprego, equipamento muito
antiquado, forte dependéncia dos bancos.

A greve de Maio de 1974 integra-se no intenso surto conflitual e grevista
que se verificou em Portugal a seguir & queda da ditadura caetanista e par-
ticipa da dindmica do «movimento social» que abalou os alicerces da for-
magio social portuguesa.

A referéncia ao «movimento social» nfo significa que o afrontamento
observado possa ser considerado como um simples reflexo das relagGes
sociais globais; o conflito insere-se numa determinada conjuntura global
da luta de classes, mas é particularmente condicionado por varidveis con-
textuais especificas, tais como a situa¢io econdmica da empresa, o tipo de
patronato, a situacdo profissional dos trabalhadores ¢ a natureza do tra-
balho executado.

331 De 14 a3l de Maio — a greve - ocupagdo

A greve iniciou-se em 14 e terminou em 31, tendo durado, portanto,
18 dias.

Inicialmente, a intengfo dos trabalhadores seria apenas a de paralisarem
o trabalho durante algumas horas, como forma de pressionarem a direc¢do
a ceder as reivindicacdes apresentadas. Conhecida que foi a resposta nega-
tiva dos patrdes, os trabalhadores resolveram prosseguir a paralisacio do
trabalho, com ocupagio das instalages, até que as reivindicagdes fossem
satisfeitas,

A greve mobilizou a maioria dos trabalhadores, tendo, no entanto, al-
guns sectores manifestado fraca adesdo, ou mesmo oposicdo, sobretudo de
inicio, Deste modo, a paralisacio ndo foi total durante todo o periodo da

¥ Tratava-se de um patronato de tipo «familiar» e «paternalistan. O movi-
mento de solidariedade para com o gerente demissionario tera sido iniciado pelos
traba’hadores mais antigos, generalizando-se depois a toda a fabrica.

1 Seara Nova, n.° 1 562, Dezembro de 1975, p. 34.



greve, dado que alguns sectores continuaram a laborar, embora durante
curtos periodos.

Durante o periodo da greve, a empresa esteve permanentemente ocu-
pada, tendo-se organizado turnos a fim de assegurar a presenca continua
de trabalhadores nas instalagdes.

332 Temas reivindicativos

Cerca de oito dias antes do inicio da greve foi apresentada a direc¢ao
a reivindicagdo de aumento salarial de 1 0008, Esta reivindicagdo foi avan-
¢ada por sugestdo do Sindicato dos Trabalhadores dos Téxteis de Lisboa,
Lanificios e Vestudrio do Sul, que tinha lancado a «palavra de ordem» do
aumento acima referido, na sequéncia do processo de fusao do Sindicato
dos Téxteis com os dos Lanificios, ocorrido em 2 de Maio.

No primeiro dia de greve foi elaborado um caderno reivindicativo pela
C. T. que entretanto fora eleita, do qual constavam outras reivindicagdes,
para além da que havia sido sugerida pelo Sindicato. O conjunto dos temas
exigidos € o seguinte:

Aumento fixo de 1 000$;
Salario minimo de 3 4008$;

Mensualizagio;

13.° més;

30 dias de férias com subsidio;
Saneamento.

O saneamento abrangia os seguintes quadros: director de vendas e da
produgdo, chefe dos servigos de pessoal, chefe de vendas, chefe de planea-
mento e chefe do servigo de confecgdes. As trés primeiras fungdes eram exer-
cidas por portugueses ¢ as duas Gltimas por estrangeiros.

Analisando as reivindicagdes segundo a grelha utilizada por Claude
Durand **, constata-se a predominéncia nitida dos temas de tipo quanti-
tativo. Por outro lado, assinala-se que as reivindicages salariais apresen-
tadas se desdobram em hierarquizadas (13.° més e subsidio de férias) e
ndo hierarquizadas (aumento fixo, saldrio minimo e mensualizac@o).

Para as reivindicagdes salariais foram apresentadas, de forma explicita,
justificagoes relacionadas com as condigdes de vida: crescimento do custo
de vida, defesa do poder de compra e direito a uma melhoria do nivel
de vida.

Para além das justificagbes explicitas, algumas razdes latentes, como a
grande disparidade salarial existente entre o pessoal dos escaldes mais bai-
x08, 0s quadios superiores e os gastos sumptudrios dos patrdes, terdo de-
sempenhado um papel importante no conflito. O seguinte extracto do depoi-
mento de um trabalhador, gravado no decurso de uma entrevista colectiva,
parece suficientemente revelador a esse respeito:

«Eu acho que surgiram até boatos que o0s patrdes também estavam
a tirar dinheiro de 14, inclusive as esposas quando faziam viagens, que
iam os bilhetes para 14 para se pagar. Eles depois comegaram a dizer
que ndo havia dinheiro {...] Inclusivamente o Gltimo levantamento que

* La Gréve, cit.
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fizeram foi de 50 contos para ir passar férias com o iate para o
Algarve[...]»

No que respeita ao saneamento, as razdes invocadas filiam-se sobre-
tudo na incompeténcia, nos altos vencimentos auferidos e ainda no mau
clima de trabalho criado por atitudes e comportamentos considerados
incorrectos.

«[...] Era uma pessoa realmente intratdvel. Nao dava qualquer hipo-
tese as pessoas de colaboragdo. As pessoas queriam colaborar, ajudar a
resolver problemas e ele ndo lhes dava qualquer hipotese. E era mal-
criado, tratava as ppessoas mal, impunha as suas ideias de uma maneira
bastante rude ¢ violenta. Os dois estrangeiros ndo tinham dado provas
absolutamente nenhumas para virem ganhar o que ganhavam — um
ganhava 30 contos e o outro 25. Estavam c4 h4 meses. E foi esse mesmo,
o tal director de producéo ¢ director de vendas, o tal que era intratdvel
para as pessoas, que arranjou essa élite mandando vir pessoas [...] (Ex-
tracto de uma entrevista com a C. T.).

Relativamente & estratégia reivindicativa, verifica-se que os trabalha-
dores reelaboraram a reivindicagdo inicial, transformando-a num conjunto
de reivindicag0es.

Presume-se que a reivindicagio considerada prioritdria seria o aumento
salarial. Assim, o alargamento dos temas reivindicativos, no sentido da
acumulacao de objectivos, pressupde que se tenha efectuado um levanta-
mento de todo o conjunto do contencioso reivindicativo, provavelmente para
se obter o méximo proveito possivel de uma conjuntura avaliada como
favoravel em termos de relagio de forgas.

A estratégia utilizada pode ser considerada como ofensiva, uma vez
que o objectivo visado se traduzia na obten¢do de novas vantagens, € nio
na defesa do emprego e do nivel de remuneragbes ou de outras vantagens
j4 adquiridas.

A estratégia ndo foi decidida antecipadamente, com programagio pré-
via; neste sentido pode considerar-se que os trabalhadores utilizaram uma
estratégia pontual 18,

333 Formas de organizagdo

A data do conflito nfo existia nenhuma organiza¢io formal represen-
tativa dos trabalhadores. ,

Em 1969, a direcgdo tentou criar um 6rgao de colaboragdo de classes,
a que chamou «comissido interna de empresa», aliciando os trabalhadores
com miragens de cogestdo, com a inten¢io deliberada de promover o in-
cremento da produtividade. A «comissdo interna de empresa» ainda chegou
a funcionar, mas teve uma existéncia efémera °,

® Anota-se que, de acordo com investigages conduzidas na Buropa, a natureza
do trabalho se relaciona frequentemente com diferencas de estratégia: enquanto os
trabalhadores qualificados e os técnicos utilizam com maior frequéncia uma estratégia
previsi(l)nal, os operarios especializados empregam predominantemente uma estratégia
pontual.

Na empresa estudada, conforme se viu, predominam os operarios especializados.

* Em anexo transcrevem-se, na integra, trés documentos que ilustram de forma
significativa 0 modo como foi criada a C. I. E. e os objectivos que se pretendiam



Antecedendo o inicio da greve, ¢ durante uma das reunides realizadas
no Sindicato a fim de se proceder ao langamento do tema reivindicativo
do aumento salarial de 10008, é constituida uma comissio ad hoc, que
teria a incumbéncia de dirigir o processo de negociagdo. Esta comissdo,
que ndo foi eleita, foi posteriormente acrescida com mais alguns elementos
provenientes de diversos sectores da empresa.

No decorrer da primeira noite de greve, realizou-se um plendrio de tra-
balhadores, que contou com a presenca de um elemento do M. F. A. Por
sugestdo deste, procedeu-se imediatamente a elei¢do de uma C. T., a qual,
nessa mesma noite, elaborou o caderno reivindicativo que no dia seguinte
apresentou & geréncia.

A C. T., como se terd4 oportunidade de analisar com algum pormenor
no capitulo seguinte, desempenhou um papel central no periodo posterior
a greve, fase durante a qual as suas atribui¢bes foram consideravelmente
alargadas.

334 Formas de acg¢do

Analisar-se-20 aqui as formas de acgdo entendidas numa acepgio lata,
abrangendo todas as praticas levadas a efeito pelos trabalhadores no de-
curso do conflito que os opunha ao patronato, com o objectivo de dele
retirarem as maiores vantagens possiveis.

Foram bastante diversificadas as manifestagbes que as formas de acgdo
assumiram. A andlise da informagio disponivel permite concluir que foram
utilizadas as seguintes formas de acgao:

Apresentacio do caderno reivindicativo ao patronato;
Recurso ao M. F. A,, a0 M. T. e aos partidos politicos;
Manifestagdes de rua;

Difusao de comunicados através da radio € da imprensa;
Angariagio ptblica (na rua) de fundos;

Greve com ocupagio das instalagGes.

A primeira distingiio a que se poderia proceder seria entre as formas
de acgdo legais e ilegais 2°. A luz da legislagio entdo vigente, a greve € a
ocupac¢io das instalagdes, designadamente, seriam ilegais. A este respeito
salienta-se, contudo, que o desblogueamento da luta de classes subsequente
ao 25 de Abril introduziu importantes modifica¢bes no quadro legal — reve-
lando a sua total inoperdncia face a nova conjuntura — e na legitimidade
das préticas dos actores.

Para um grupo, uma prética é considerada legitima quando é reconhe-
cida normal e vélida para atingir um determinado objectivo.

A avaliagfio por parte do grupo operario das préaticas ilegais acima cita-
das como legitimas relaciona-se, por um lado, com o reconhecimento de
que, apds o 25 de Abril, o franquear do terreno da ilegalidade n8o daria
azo a repressdo (ou a uma repressao tio brutal como anteriormente) e, por
outro, com a presung¢io de que tais praticas seriam eficazes, tendo em conta
os objectivos a alcangar.

atingir com 2 sua criagio. Tais documentos indiciam também claramente o «tipo» de
patronato existente na empresa.
* Acerca da legalidade e da legitimidade das praticas, cfr. Pierre Dubois, op. cit.
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«[...]Jdepois do 25 de Abril j4 ndo tinhamos medo da policia de
choque [...]» (Extracto da entrevista colectiva.) 2!

O recurso a instdncias em principio exteriores ao conflito, como o M.
F. A. e os partidos politicos, é justificado em termos da procura de apoios
susceptiveis de contribuirem para o fortalecimento da posigio negocial
perante o adversério e do fornecimento de orientagdes para a acgio.

«Nbs, C. T., entretanto, nesse espaco de tempo, corremos tudo, os
partidos todos. Primeiro foi o P. C, depois o P. S.. Procurdmos um
bocado de orientago, porque ao fim ¢ ao cabo éramos um bocado inex-
perientes [...]» (Extracto de uma entrevista com a C. T.).

Dentre as formas de acgio acima citadas, trés delas (manifestacdes de
rua, difusdo de comunicados através da radio ¢ da imprensa ¢ angariagdo
de fundos) encerraram uma significacdo especifica que importa realcar.
Trata-se de praticas que permitem conferir ao conflito uma dimensio ex-
terna, no sentido da sua n&o confinacio ao espaco da empresa, da sua aber-
tura para além dos muros da fébrica, dos efeitos de contdgio que eventual-
mente poderd provocar. Através de tais préticas, os trabalhadores tentam
também obter a compreensio e a solidariedade de outros estratos
populacionais 22,

Relativamente & ocupagdo, anota-se que a sua significacio ndo ¢ uni-
voca 28, A ocupagio é, antes de tudo, ocupacdo do «espago» apropriado
pela classe adversa, espago entendido mais enquanto lugar pelo qual a
classe oposta se constitui em adversirio do que enquanto centro de
produgio.

A ocupagido parece ter assumido neste caso um carécter sobretudo
instrumental: os trabalhadores nio terdo pretendido propriamente por em
causa 0 poder da classe dominante, mas reforcar a sua posi¢io perante
o adversdrio, ocupando provisoriamente o local (um dos locais) onde se
exerce o poder dominante.

335 Evolugdo do processo de negociagio e combatividade
operdria

Aquando da apresentagdo da reivindicagdo do aumento salarial de
10003, é concedido ao patronato um prazo para resposta de cerca de
oito dias.

Em face da posigéo intransigente da direc¢io da empresa, os trabalha-
dores entram em greve e apresentam, através da C. T. entretanto eleita,

** Conforme se explicou em 1.2., a entrevista colectiva foi feita a operdrios nio
pertencentes a C. T. Sempre que no texto se faca referéncia a «entrevista colectivay,
para abreviar a expressio, tratar-se-A da realizada aos trabalhadores mencionados.

* Sobre a «dimensido» das greves e as modificagGes por elas introduzidas no
campo das relagdes sociais, cfr. Nicole Abboud, Sociologie du Travail, 3-74.

# Para Daniel Vidal, Gréves revendicatives ou gréves politiques?, cit., o sentido
da ocupagio, como, alids, o de outras praticas, s6 poderd ser desvendado com o
recurso a caracterizagio do estado dos rapports sociais antes do desenvolvimento da
greve. O autor estabelece uma tipologia das empresas com base nas contradigSes
existentes no periodo anterior & greve, distinguindo os seguintes tipos: empresas com
contradi¢des ndo determinadas (ou nulas), empresas com contradi¢Ges latentes ¢ em-
presas com contradigdes determinadas (ou conflitos abertos).



um caderno reivindicativo. A direc¢io mantém-se intransigente de inicio,
mas depois mostra-se disposta a negociar, apresentando wma contraproposta
que os trabalhadores rejeitam.

Posteriormente, por sugestio dos trabalhadores, realiza-se no Minis-
tério do Trabalho uma reunido com o patronato, a que também assistem
representantes da Intersindical. No decorrer da reunido, os patrdes mos-
tram-se dispostos a fazer certas concessdes, nomeadamente no respeitante
ao saneamento dos estrangeiros. A reunido termina com a assinatura de um
acordo, nos termos do qual foram feitas mituas concessdes **.

A estratégia do patromato é marcada pela intransigéncia, posi¢do que
¢ substituida por uma atitude mais conciliatéria no periodo final da greve;
os trabalhadores adoptam uma posi¢do firme durante todo o periodo da
greve e apenas fazem algumas concessdes no decorrer da reunido em que ¢
assinado o acordo.

A duracgio da greve, o seu caricter iliniitado a partida e o recurso a
formas ilegais de acgfo sfo indices que evidenciam o elevado grau de com-
batividade dos trabalhadores.

As estratégias de negociacdo sio condicionadas pelo contexto da em-
presa, o qual é marcado pela orientacio do grupo patronal, pela orientacio
do grupo operario e pela relagio de forgas criada pela prépria greve.

Em conformidade com a tipologia utilizada por Pierre Dubois em La
Gréve, o contexto da empresa a que se reporta este trabalho poderd ser
sumariamente caracterizado do seguinte modo:

«) Tipo de patronato:

Sector privado;
Tipo familiar;
Politica patronal paternalista.

b) Caracteristicas do grupo operario:

Grupo de grande dimensio 25;

Trabalho predominantemente em série;
Reduzida experiéncia de trabalho industrial;
Reduzida ou nula experiéncia de accéo sindical.

A greve estabelece uma relagiio de forgas mais ou menos favoravel aos
grevistas. Essa relacio é méxima quando a combatividade & elevada e
ndo se manifesta nenhuma tensfo entre os grevistas e os sindicatos. Ora,
neste caso, a greve foi claramente apoiada pelo Sindicato € os trabalhadores
revelaram elevada combatividade, como ja anteriormente se salientou.

* Além do aumento dos vencimentos dos operérios maiores de 18 anos para
33003 (salario minimo nacional), as condi¢Bes foram as seguintes: sempre que da
aplicacio da regra anterior nfio resulte melhoria de remuneracio, hiA aumento de
500% para as mulheres e de 750 para os homens; mensualizacdo; inquérito 2 activi-
dade de um quadro, para eventual processo disciplinar; quanto a um outro, serd ou-
vido pela C. T., que decidir se deve ou ndo ficar na direcgio de produgio; no que
se reporta aos dois estrangeiros, s6 retomardio o servico se a comissdo o considerar
conveniente,

* Fscaldo 7 (501-1000), segundo a classificacio da Divisio da Estatistica do
Ministério do Trabalho.

375



fungio das remunera¢bes auferidas, quer em fungio do estatuto sociopro-
fissional. Trata-se de categorias que, pela forma peculiar como se processa
a sua inser¢do na organizagdo técnica e profissional do trabalho, se mos-
tram particularmente hesitantes quando se agudizam os conflitos sociais
e se polariza o campo da luta de classes.

«Depois hd uma jogada de gabinete dos chefes. Eles fazem 14 uma
grande pandilha e vdo para dentro. Entio comegam a dizer que aquilo
ficou tudo arrumado e que a malta pode comegar a trabalhar. Isso foi
da parte de chefes ¢ encarregados que retinem com os patrdes [...] Di-
ziam que a firma se encontrava mé e que o patrio ndo podia pagar [...]»
(Extracto da entrevista colectiva.)

As diferengas de comportamento observadas ao nivel de alguns sub-
grupos ¢ as tensdes e clivagens que se verificaram entre vérias categorias
soctoprofissionais traduzem uma desestruturagdo do. colectivo de traba-
Ihadores decorrente das modificagOes introduzidas pela propria greve no
sistema de relagdes (aliangas, clivagens, etc.) até ai vigente. Ultrapassado
que foi o periodo da greve, o grupo reencontrard um novo equilibrio estru-
tural, reflectindo a dupla influéncia da vivéncia colectiva e das aprendiza-
gens diferenciadas vividas por cada subgrupo no decurso do conflito.

As mulheres desempenharam am papel de vanguarda durante quase
todo o periodo da greve. E certo que, na parte final, algumas delas chega-
ram a retomar o trabalho, que foi interrompido novamente, na sequéncia
dos apelos feitos pelo Sindicato no sentido do prosseguimento da greve.
Mas este pequeno periodo de desmobilizacio coincidiu com a publicagio,
em 25 de Maio, do diploma legal que fixava o saldrio minimo nacional
em 33003 22,

As mulheres, que tém constituido uma camada tradicionalmente «sub-
missa» ¢ «marginaly relativamente as lutas operdrias, desempenharam, pois,
neste conflito um papel preponderante. Pela natureza do trabalho que exe-
cutam e pelo salirio que auferem, as mulheres sdo bem a expressio, na
empresa a que se reporta este trabalho, do subproletariado feminino.

Estas caracteristicas da populagfo grevista remetem para a problemd-
tica que esteve no centro dos debates sobre o «movimento social» de Maio
de 1968, em Franga, € que ainda hoje mantém toda a actualidade. Quais as
greves que revelam major capacidade de modificagio das relagdes sociais?
Agquelas cuja populagio grevista é constituida pelas «novas camadas», ou
as que sio empreendidas pelos operarios qualificados, mais «conscientes»
e «organizados»? Questdes que permanecem em aberto, mesmo nos pafses
onde existe uma larga tradi¢io de estudo sistemético dos conflitos
industriais.

337 A greve, os partidos e os sindicatos

Os elementos da C. T. ¢ alguns trabalhadores entrevistados afirmam
que a condugio da luta foi «auténoman, no sentido de que nio esteve rigi-
damente dependente de directrizes sindicais ou partiddrias. Ainda que o

* QO salario da maior parte das mulherss rondava 1 800§; logo, com o estabe-
lecir_r:lento do salario minimo, a reivindicagio do aumento de 10008 deixava de fazer
sentido.
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Nio nos arriscamos a avangar hipéteses explicativas das estratégias de
negociagdo utilizadas, por virtude da ¢scassez de informacOes disponiveis
sobre esta questdao. Referiremos apenas que a relacdo que neste caso se
poderd estabelecer entre a estratégia de negociagiio utilizada pelos traba-
thadores ¢ a estruturagio do grupo operdrio se pode inserir na tendéncia
geral observivel em movimentacdes operdrias ocorridas em véarios paises
europeus, nomeadamente em Franca. Em conformidade com tal tendéncia,
os operarios sem tradicio industrial, sem tradigio sindical e pouco qualifi-
cados adoptariam frequentemente atitudes mais intransigentes no decurso
das greves 2. -

336 Comportamento dos diferentes actores durante a greve

Recapitulando os tragos mais caracteristicos respeitantes & composi¢do
da forga de trabalho, salienta-se a predominéncia de trabalhadores especia-
lizados — na acepgio correspondente a usada na empresa — (cerca de
75 % do total) e de mulheres, cujo nimero corresponde a aproximadamente
77 % do total dos trabalhadores da empresa.

Nao se possuem dados que permitam determinar com rigor a origem
geografica dos trabalhadores. Presume-se que a maioria deles seja oriunda
de zonas rurais, sobretudo do Alentejo e das Beiras. Tratar-se-a, provavel-
mente, de camadas recentemente proletarizadas, ainda muito marcadas pelo
meio social de origem, mas cujo projecto de mobilidade ascendente, caracte-
rizado por um «economicismo individualista», poders ter contribuido para
reduzir o choque provocado pela entrada no meio industrial 27,

Os diferentes grupos socioprofissionais nio revelaram, no decurso da
greve, idéntico grau de mobiliza¢do. Verificaram-se mesmo acentuadas
clivagens entre os sectores mais directamente ligados A producdd e outros,
como 0s escritdrios € o armazém, para os quais nio adviriam beneficios
com a eventual satisfagio das reivindica¢Ges 2.

«[...] Houve ai pessoas que nio s6 nio concordaram com a greve
ou, pelo menos, ao fim de certo tempo, ndo concordaram como até ten-
taram agredir algumas pessoas. Tentativas de agressio por parte de al-
guns sectores, desses que ndo tinham aderido. Nio chegou a haver
agressOes mas [...] H4 uma carrinha que tenta sair em plena greve.
depois a gente ndo deixou sair nada para fora do armazém [...] O pes-
soal do armazém ainda tentou sair e as pessoas colocaram-se & frente
da carrinha e n3o a deixaram sair. As pessoas estavam realmente dis-
postas a ficar debaixo da carrinha se fosse preciso. A carrinha ndo
avangou mesmo, teve de recuar novamente. Nio tinha hip6tese de sair
{...] Quer dizer nfo aderiram logo. Depois para o fim aderiram [...]»
(Extracto de uma entrevista com a C. T.)

As tentativas de desmobiliza¢io da greve partiram sobretudo de traba-
lhadores pertencentes a algumas das categorias mais privilegiadas, quer em

#® Dubois, Durand, op. cit., p. 194.

“ Acerca da mobilidade social e das atitudes operdrias cf. Alain Touraine e
Bernard Mottez, «Classe ouvriére et société globale», in Traité de sociologie du
travail, p. 238.

% As reivindicagBes salariais apresentadas restringiram-se aos trabalhadores
abrangidos pelo Sindicato dos Trabalhadores dos Téxteis de Lisboa, Lanificios e
Vestuario do Sul.



378

grupo, em ulterior perfodo do conflito, se tenha fechado sobre si mesmo,
ndo querendo dar publicidade a sua luta, o certo é que, na fase da greve,
esta se ndo confinou @ empresa. Pelo contrério, projectou-se parcialmente
no exterior, manifestou-se nas ruas, influenciou decisGes ministeriais e rece-
beu, por seu turno, influénci-s de sindicatos e partidos politicos.

3.3.7.1 Sindicatos

Como ja foi referido, esta greve nasceu da ndo satisfaciio das reivindi-
cagles apresentadas ao patronato, entre as quais figurava, como das mais
importantes, a do aumento salarial. Este, como também vimos, teve origem
na reunido do Sindicato dos Lanificios e era extensivo a todas as empresas
do grupo das malhas e téxteis. Af se acordou que, a n3o serem satisfeitas
as reivindicagOes, se entraria em luta em todo o sector.

Parece, pois, que a luta foi antecedida de directrizes sindicais, embora
sem caracter ndo marcadamente imperativo. De qualquer forma, h4. logo
no inicio, uma ligagio da empresa ao Sindicato que tem continuidade no
decorrer da luta. Foi o que confirmou um elemento da C. T. quando lhe
foi posta a questdo de como decorria a vida na empresa entre o 25 de Abril
e o inicio da greve, a 14 de Maio, ou seja, se havia ou ndo movimenta-
¢Oes dos trabalhadores através de plenérios e reunides.

«S6 ao nivel do sindicato. Quer dizer, havia agitacfio, mas ai as pes-
soas aguentaram um bocado pelas directrizes do Sindicato. Comegou a
haver reunides do Sindicato e vérias pessoas iam e traziam coisas [...]»
(Extracto duma entrevista coma C. T.)

O recurso a4 organizac¢io sindical parece integrar-se num conjunto de
iniciativas alargadas também a outras organizacdes, no sentido de procurar
directrizes, normas de actuagio, como forma de suprir as caréncias de
conhecimentos na condugfio da luta que os trabalhadores, alids, diversas
vezes reconheceram.

«O Sindicato veio c4 na altura da greve ¢ uma das coisas que veio
fazer foi ensinar as pessoas a greve.» (Extracto de uma entrevista com
aC.T)

No decorrer desta estabeleceram-se outros contactos, como ¢é exemplo
a deslocaciio do presidente do Sindicato 4 empresa, num momento em que
a forca combativa de algumas trabalhadoras afrouxava, no sentido de as
estimular 3 solidariedade com os homens até & consecu¢fo final dos objec-
tivos inicialmente propostos.

Houve, pois, no decorrer da greve, uma ligagio dos trabalhadores ao
Sindicato, o que nfo the retira a relativa autonomia de que se revestiu, dado
que os trabalhadores ndo estavam permanentemente vinculados as directri-
zes sindicais, & espera de saber, em cada momento, como tinham de actuar.

Atestam este facto as situagGes de oposigdo que por vezes ocorreram
nessa relagdo, quer durante a greve, quer depois desta. Foi esse o caso
quando, em meados de 1976, o Sindicato dos Téxteis pretendeu levar a
efeito um processo de luta concertada ao nivel do sector, como resposta 2
tentativa de recuperagio capitalista que se estava a verificar na empresa
Manuel Gongalves.



Entre as iniciativas programadas contava-s¢ uma manifestagio ao Mi-
nistério da Industria e Tecnologia, como forma de protesto pelas medidas
tomadas, que facilitavam o regresso dos patrdes.

Porque era igualmente com esse Ministério que se vinham desenrolando
negociagdes, com vista a uma futura intervengdo estatal na Simdes, esta
entendeu nio dever acompanhar as restantes empresas, visto que, no seu
entender, esse alinhamento seria contrdrio & prossecugio dos seus inte-
resses proprios.

3.3.7.2 Partidos politicos

Entre os apoios iniciais procurados pela C. T. junto das diferentes
organizacdes contam-se o M. F. A. e os partidos politicos. No primeiro dia
da greve havia sido contactado o M. F. A., o qual enviou um delegado que
esbogou um comego de organizagio, em que se incluia a formagdo duma
comissio de trabalhadores. Dias depois foi a vez dos partidos.

Estas diligéncias sdo fruto da impreparagio dos trabalhadores, nesta
fase, no que se reporta a organizagio para a luta, estabelecimento duma
estratégia e definigio dos objectivos a atingir.

Os partidos contactados foram o P. S. e o P. C. P. Este tiltimo absteve-se
de apoiar activamente a greve, remetendo para os trabalhadores a solugdo
que melhor lhes conviesse. Segundo o elemento da C. T. entrevistado, teria
sido respondido pelo interlocutor do Partido:

«Isto ndo se resolve assim com greves. N6s ndo podemos fazer nada,
nem nos vamos 14 meter. Isso é uma luta vossa, vocés t8m que a ver e
conduzi-la da melhor forma.» (Extracto duma entrevista com a C. T.)

Por sua parte, o P. S. remeteu a comissdo da Simdes para o Grupo Au-
tonomo do Partido Socialista (G. A. P. S.), que decidiu apoiar a luta, pro-
pondo-se tentar, nesta empresa, a criagio dum sistema autogestiondrio.

O apoio concretizou-se em efectuar e estimular recolhas piblicas de
fundos para ajuda aos trabalhadores mais necessitados, patrocinar uma ma-
nifestacdo ao Ministério do Trabalho, divulgar a luta no exterior e dinami-
z4-la internamente.

Na opinido da C. T., esta actuaciio, que comegou por ter aspectos bené-
ficos, acabou por ir longe de mais e veio a ter depois efeitos negativos.
Vale a pena transcrever, pela sua importincia como exemplo do que foi a
confrontagdo de ideias politicas no interior da empresa, o extracto do depoi-
mento dum elemento da C. T. sobre este assunto:

«[...] e foi dai que a gente tomou consciéncia da situacio: em que
a politica, portSes para dentro, tinha de ser a politica da fbrica, ndo
a politica dos partidos. Comegou logo a haver gente que achava muito
bem a nossa luta, concordava com isso tudo, mas agora partidos é que
ndo e que faziam e aconteciam. Pois havia os comunistas que achavam
que os socialistas nfio deviam vir. Havia os que nfo eram nada que di-
ziam que os partidos agora vém destruir isto tudo. Havia aqueles que
seriam de direita e tinham medo nessa altura de se manifestar, mas o
que é facto é que as pessoas ndo gostaram e eu préprio também nio
gostei muito e a comissdo também nfo gostou de certo modo que eles
viessem para ai fazer aquilo que fizeram. A certa altura éramos impo-
tentes para resolver aquilo.» (Extracto de uma entrevista com a C. T.)
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E um facto que certas iniciativas incluidas no processo de luta foram
fortemente influenciadas pela acgiio do G. A. P. S,, que apresentou mesmo

um projecto gestiondrio para um futuro imediato — a cria¢io duma socie-
dade-cooperativa em que o patronato cedia 51 % do capital aos trabalha-
dores, ficando cada um destes com uma quota simbdlica de 100$. Mas
também aqui houve uma preocupacio de autonomia, que consistiu em ndo
acother sem critério as directrizes politicas, antes adaptando-as de forma
realista & situagio concreta da empresa. Em especial, & sua situacao finan-
ceira, que comprometia tal projecto ¢ condicionava em muito a intervencao
estatal que — como adiante veremos — se veio posteriormente a verificar.

4, ANALISE DO PERIODO POS-GREVE

4.1 DESCRICAO DO PROCESSO APGS O REINICIO DO TRABALHO: A CRISE
ECONOMICA E A INTERVENCAO DO ESTADO

A greve terminou a 31 de Maio. Encontravam-se entdo ainda na em-
presa dois sdcios-gerentes, um dos quais viria a abandond-la passados
poucos dias.

Por proposta deste, entraria, por essa altura, um técnico a quem foi
atribuida a categoria de director-geral e a incumbéncia de reestruturar a
empresa. Para além desta necessidade, sentida por trabalhadores e patres,
estes procuravam também, por essa via, evitar um confronto directo com
aqueles e, simultdneamente, inflectir o curso dos acontecimentos internos
e recuperar um poder perdido. A partir daqui, e até & intervencio estatal,
verificada em Abril de 1975, o poder de decisio reparte-se por estas trés
entidades: o s6cio que ficara, o director-geral ¢ a C. T., embora a relagio
de forgas tendesse favoravelmente para esta Gltima. E assim que sdo toma-
das decisdes importantes, quer pelas trés em simultineo, quer por cada
uma individualmente.

Como ponto fulcral que afectava directa e profundamente os trabalha-
dores, colocava-se o futuro da empresa.

Esta fase até & intervencfio estatal € marcada, alids, por uma movimen-
tacdo da C. T. e gerentes, primeiro, e exclusivamente por aquela, depois,
junto de entidades oficiais, particulares e credores da empresa, no sentido
de resolver o problema financeiro desta.

Nesse momento nfio se punha aos trabalhadores, como projecto global-
mente sentido e desejado por eles, o controlo directo da empresa, a apro-
priagdo dos meios de produgiio ou mesmo qualquer outra solu¢io menos
ambiciosa. O fundamental era a garantia de manutencio do emprego e do
saldrio, numa empresa em dificuldades de subsisténcia.

Desde Junho de 1974 até Marco de 1975, a empresa esteve em reducdo
de trabalho e de remuneragées, funcionando a 2|3 do tempo normal, com a
correspondente diminuic@o de saldrios. Esta medida resultou da crise eco-
némica e financeira, que sobreveio a retraccio do mercado verificada apds
Abril de 1974 e a generdlizacio da ideia de que a empresa ia falir, em vir-
tude da baixa das encomendas. A Geréncia pls a alternativa de passarem
a 4 dias ou ficarem 300 pessoas sem emprego. Os trabalhadores optaram
pelos 4 dias, para defenderem o direito ao trabalho.

Em Julho de 1974 houve quem avangasse um projecto gestiondrio que
ultrapassava as simples questdes do emprego e do saldrio e, pela recusa de



dependéncias externas, conduzia a um processo em que os trabalhadores
contassem com as suas proprias forcas. Essa iniciativa coube a C. T. de
entdo, na sequéncia dos contactos com o G. A, P. S,, atras citados, € por
sugestdo deste.

«Eles queriam fazer aqui um bocado aquele género de uma empresa-
-piloto. Pela ideologia que eles tinham, que era a da autogestido. De os
trabalhadores tomarem a seu cargo a gestdo das empresas.» (Extracto
duma entrevista com a C. T.)

Concretamente, propunha-se a criagio duma sociedade, pela cedéncia
dos sbcios aos trabalhadores de 51 % do capital.

Contudo, esse projecto ndo vingou. Discutido em plenério, esbarrou com
a oposi¢gio dum grupo que o considerava invidvel nas condi¢Bes politicas
entio vigentes, ainda pouco definidas e susceptiveis de, posteriormente,
levar a anulagio pelo poder politico de tal realizaciio. Esta oposi¢iio parece
ter encontrado apoio na maioria dos trabalhadores, em geral pouco infor-
mados ¢ sensibilizados a praticas gestiondrias.

«As pessoas nao sabiam bem o que era isso. Nés famos tentar expli-
car. Aparece uma pessoa a dizer que isso era uma fantochada, que hoje
estava um partido, amanhi estava outro. E que o Governo ia por di-
nheiro ¢ o Banco de Fomento também, portanto como é que nds famos
fazer isto?» (Extracto duma entrevista coma C. T.)

A debilidade financeira da empresa requeria solugio urgente. Os seus
débitos & banca haviam-se acumulado nos Gltimos anos e a incapacidade
de os solver era tal que a empresa era j& considerada, por uma entidade
bancdria credora, em situacio de tecnicamente falida desde hd cinco anos.
Esta realidade pesava fortemente no destino profissional dos trabalhadores.

Surge em dado momento a inten¢do de encontrar uma solu¢io negociada
para a empresa com alguns credores. ¥ constituida, para o efeito, uma
comissfo de negociaciio, formada pelo sicio-gerente, por um trabalhador e
pelo advogado-consultor da empresa com o avalda C. T.

«Interessava que isto subsistisse. Qual era a solucio? Pedia-se di-
nheiro aos bancos, os bancos eram os tinicos que tinham possibilidades
de pdr aqui uma geréncia deles e pdr isto a funcionar. Nessa altura eram
o Espirito Santo e o Sotto Mayor os maiores credores. Ainda por cima
estavam associados a0 MDE/S (Movimento Dinamizador Empresa/So-
ciedade) e, portanto, aquilo era mais ou menos o que se estava a ten-
tar. E n6s pactudmos com isso. De certo modo as pessoas precisavam
realmente de ter uma certa seguranca e tranquilidade, e isso podia-lhes
dar uma tranquilidade [...]» (Extracto de uma entrevista com a C. T)

Decorreu um longo periodo de negociacBes sem contudo se ter chegado
a qualquer solucio. Dada a ineficdcia daquela comissfo, a C. T., pressio-
nada pelos trabalhadores, a quem nfo satisfazia o andamento das negocia-
¢Oes, dissolveu-a e constituiu ela prépria uma outra com o director-geral
e representantes seus. Ao cabo de algum tempo, e por divergéncias de orien-
tacdo com aquele representante do patronato, a C. T. demitiu-o e tomou
a condugdo do processo. Ao mesmo tempo imprimiu-lhe outro rumo.

381



382

Propunha-se ndo j4 negociar a transacgiio da empresa com os credores,
mas antes obter destes ou do Estado medidas que garantissem a continuagao
do funcionamento da mesma, mas que os trabalhadores ndo formularam
em termos concretos, isto é, no sentido de proporem um tipo especifico
de intervencdo, por ndo terem, no momento, consciéncia muito clara do
que mais lhes conviria.

Inicia-se entdo uma longa fase de multiplos contactos com institui¢des
de crédito (Banco de Fomento Nacional e Caixa Geral de Depdsitos),
entidades oficiais (primeiro-ministro e ministros sem pasta) e diversos
ministérios: do Trabalho, das Finangas ¢ da Industria ¢ Tecnologia. Este
tiltimo, por intermédio da Secretaria de Estado da Industria e Energia,
nomeia um delegado do Governo para verificar a situagio econémica e
financeira da empresa.

Por sua vez, o B. F. N, em relatério apresentado apdés um estudo da
empresa, teceu algumas consideragdes, de que se transcrevem, pela sua
importancia, os seguintes topicos:

«Incapacidade da empresa para solver os seus compromissos, encontran-
do-se em situac¢iio de tecnicamente falida hd pelo menos 5 anos;

Produtos fabricados em situagdo de declinio;

Lacunas nos quadros médios da empresa;

Reputa-se ser necessario o financiamento de 100 000 contos, mas consi-
dera-se que nio estdo criadas condigGes para ser possivel a recon-
versio da empresa. Para a concessio do financiamento apontam-se
os seguintes requisitos:

Aumento substancial do capital social;
Constituicio de uma geréncia técnica que assegure um plano de
reconversio da empresa.»

Enquanto decorriam, morosos e repetidos, os contactos com as diferentes
entidades, no interior da empresa manifestava-se certa tensio entre os
trabalhadores, que sentiam préximo o espectro do desemprego. A laboragiio
mantinha-se ainda, ¢ desde Junho de 1974, a quatro dias por semana, a fim
de evitar despedimentos. O volume de vendas havia sofrido uma quebra
«quase verticaly, devido as dificuldades encontradas no mercado, agrava-
das por noticias sensacionalistas de certos meios de comunicacio, que vatici-
navam a faléncia a curto prazo.

Entretanto, quanto ao requisito do B. F. N. de aumento do capital
social, os s6cios da empresa recusam-no e remetem a questio para os
bancos credores, que se prontificam ndo s6 a converter em capital uma
parte ou o total dos seus créditos, mas também a fornecer os técnicos
necessarios & reconversio da empresa. Impunham porém uma condicio:
a intervencfo estatal, sem o que ndo seria vidvel tal plano. A partir daqui,
a C. T., pressionada pela situa¢io real da Simdes, faz suas as intengBes dos
autores da proposta. Em manifesto dirigido ao primeiro-ministro, pouco
tempo depois, diz nomeadamente que «s6 uma intervengao estatal podera
evitar o encerramento da empresa até ao fim do ano [estdvamos em 17 de
Dezembro de 19741, pois que a sua situagfo estd dependente da ajuda da
banca privada». Comeca assim a ganhar corpo a soluciio que viria posterior-
mente a ser adoptada. N&o se concretizou a conversio em capital dos débi-
tos da empresa, mas decidiu-se administrativamente a infervengdo e, com



ela, a suspensdo dos seus corpos gerentes e a nomeagdo duma comissao
administrativa, o que foi oficialmente anunciado no Didrio do Governo
de 11 de Abril de 1975 #°:

«[...] foram 9 meses de luta, ir a todo o lado, desde o Palacio de
S. Bento até varios ministérios [...] nesta luta constante de conseguirmos
a sobrevivéncia da empresa. No fundo foi o que se conseguiu até agora,
ndo foi mais do que isso, foi a sobrevivéncia da empresa [...J» (Extracto
duma entrevista com a C. T.)

A intervengio estatal na Simdes apresenta especificidades no funcio-
namento da comissdo administrativa que convém referir muito brevemente.
Com a intervengao, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 660/74, o Governo,
além da concessio dum empréstimo de 25 000 contos, deliberou também:

Suspender os corpos gerentes da empresa
Nomear uma comissdo administrativa ** constituida por trés membros.

Dias antes, na fase preparatoria dessa medida, o Governo convidara os
trabalhadores a pronunciarem-se sobre a constitui¢io da comissdo.

O assunto foi debatido, quer no seio da C. T., quer em plenario de
fabrica. Neste, os trabalhadores renunciaram a manifestar-se sobre a su-
gestdo de incluir na C. A. o director-geral atr4s citado, remetendo para
a C. T. uma tomada de decisao sobre o assunto. Por razdes que se prendem
com o cardcter autocratico daquele individuo e da sua dificuldade em
partilhar o poder, ele ndo veio de facto a integrar-se na C. A, Esta acabaria
por passar a ser constituida por dois elementos estranhos 3 empresa,
sugeridos pela C. T. e aceites pelo Governo e por um componente daquela,
eleito no seu seio, com a fungdo de servir de representante dos trabalhadores
e elo de ligagio entre as duas comissdes entio existentes,

Mas na pratica tudo foi diferente. £ que, de facto, a C. A. nunca
funcionou como tal. Dos dois elementos estranhos a empresa, um, por razoes
meramente individuais, nunca chegou a tomar posse. O outro permaneceu
ali apenas seis meses, 0 tempo indispensdvel para se enquadrar na nova
organizagio e adaptar-se a uma actividade diferente da que era a sua
anteriormente. Nesse espago de tempo nio desempenhou um papel activo
de decisdo, uma vez que se limitou a tomar contacto com as questdes da
gestdo corrente, com a colaboragdo do elemento restante, o Gnico que, por
experiéncia, tinha um conhecimento directo das mesmas. A capacidade
de gestdo deste trabalhador da Simbes ¢ o grande esforgo de produgio
dos restantes elementos da empresa conseguiram reavivar o prestigio da
firma. A orientaciio foi no sentido de recuperar o mercado, refazendo o
nome da empresa, de forma a conseguir um volume de encomendas que
permitisse uma laboragio normal. A confianca dos clientes foi reconstituida
e acabou-se por conseguir escoar toda a produgio nos mercados read-
quiridos.

Completada a crénica dos principais factos ocorridos na empresa apds
Maio de 74, transitar-se-4 seguidamente para um ensaio de analise das
relagdes de poder no seio da empresa.

* Em Marco de 1975, a C. T. decidiu que fosse retomado o periodo normal d¢
laborac¢éio, com a correspondente retribuig¢io salarial.
# Orgio que passaremos a designar por C. A.
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42 ALTERACAO DAS RELACOES DE PODER

42.1 Introducdo tedrica

Parece preferivel iniciar o presente subcapitulo com a chamada de aten-
¢a0 para a comparagdo critica que faz F. Sellier * de dois campos tedricos
divergentes na andlise das relagées industriais: um — o de J. T. Dunlop,
que se pode inserir no modelo de interac¢do de tipo «parsoniano» ¢ fun-
cionalista desvaloriza as consequéncias da dominagao de classe; o outro
— o0 de D. Vidal, de tipo marxista — tende, pelo contrdrio, a maximizar
aqueles efeitos.

O modo como as modificagdes das relagdes industriais sao encaradas
é também diferenciado. Enquanto Dunlop estuda principalmente a deter-
minagdo das regras relativas as condigOes € 4 vida de trabalho € a sua
administragdo, incluindo a negociagdo das reivindicagdes € os processos de
tratamento dos conflitos, Vidal privilegia a transformag¢do politica global
(a que modifica as relagdes de classes) e s6 concede importancia &s mudan-
cas dos elementos indispensaveis 4 decomposi¢do do poder na medida em
que eles o preparem, isto ¢, na medida em que aumentam definitivamente
as dificuldades do sistema.

Conforme afirma Sellier, Vidal interessa-se pelo «poder» ¢ Dunlop
pela «influéncia» dos actores (numa perspectiva estratégica de maximizag¢io
da influéncia); «o que distingue verdadeiramente as duas apresentagdes, €
que uma se fundamenta na expectativa do ‘estddio final de decomposi¢do’
¢ a outra na faculdade permanente de adaptagio.» Mas o estudo da «decom-
posi¢do» de um sistema cuja caracteristica (reconhecida pelos dois autores)
é a capacidade de adaptagdo implica necessariamente o estudo da sua
resisténcia a decomposicdo. Mesmo se «a reformulacio do poder nao
depende de conquistas progressivas que bastaria acumular para obter a
sua conquista» (citagio do texto de Vidal), nem por isso deixa de ser
verdade que sO se podem observar estas «conquistas progressivas», que
Dunlop designa de «criacio das regras».

Num campo tedrico diferente — o da sociologia da ac¢do —, A. Tou-
raine distingue também trés conceitos: poder, autoridade e influéncia *.
Segundo este autor, «as andlises que tém o mérito de reintroduzir no seio
das organizages a existéncia do conflito revelam, no entanto, uma certa
ambiguidade: o uso que ai € feito do termo poder, praticamente confundido
com o de influéncia, revela-o bem. A capacidade de um actor de modificar
o comportamento de um outro em fungdo dos seus prdéprios objectivos
define a sua influéncia, e este termo opde-se claramente ao de autoridade,
que introduz, pelo contrério, a existéncia de uma regra central aplicada por
delegacdo. Mas nenhuma empresa é um puro mercado de influéncia.
Nenhuma ¢é privada de regras e de normas. A influéncia s6 se exerce no
interior desta ordem, portanto no interior dum sistema de poder. Este é a
capacidade de impor modos de relagdes sociais e, em particular, relagGes de
autoridade. Ele decide os fins comuns. Os conflitos organizacionais sio,
por um lado, tensdes no interior de um sistema social, por outro lado,
formas de concorréncia e de influéncia. Eles ndo podem ser identificados

# F. Sellier, Les relations industrielles, Paris, P. U. F., «Collection Systémes-
-Décisions», 1976, cap. II.
® «Conflits sociaux», in Encyclopaedia Universalis, Paris, 1975, vol. IV.



aos conflitos cujo objecto é o poder, a capacidade de impor fins ¢, portanto,
formas de organizagdo, ao conjunto de uma colectividade que ocupa um
certo territério, definido de maneira mais ou menos directay.

Importa agora verificar o0 modo como A, Touraine define os conceitos
de referéncia na sua principal obra teérica: Production de la société **.

As institui¢bes sao aqui consideradas as formas juridicamente regulamen-
tadas de tomada de decisOes legitimas. As organizagdes sio as unidades
colectivas de acg¢o que utilizam categorias especificas de recursos, que
desempenham uma fungdo legitima e sdo geridas por um modo de auto-
ridade proprio. E o autor chama a atengdo para o facto de o poder de
gestdo dos recursos sociais, que é exercido ao nivel de uma organizagio,
nao ser separdvel do dominio de classe; a utilizagdo dos recursos nao é
dissocidvel do sistema de acgdo histdrica e, portanto, da mobilizagdo e da
hierarquizagao.

O poder define os objectivos e as normas de uma organizac¢do. Ele é a
«projeccdac sobre uma organizacdo de uma dominagdo de classe legiti-
‘mada pelo sistema politico. O poder ndo é redutivel a autoridade, conceito
propriamente organizacional, nem & influéncia, conceito que releva
da andlise do sistema politico 2. Numa organizacio de producgo, os dele-
gados sindicais podem conquistar uma certa autoridade, mesmo se esta
ndo ¢ institucionalizada. Os representantes sindicais podem também obter
uma certa influéncia e inflectir ou mesmo impor decisdes. Mas eles sabem
geralmente que ndo alcangam o poder e, mais concretamente, que a sua
acglo se situa sempre em relacio a uma dominacido legitimada e de que
sao excluidos. Eles devem, por isso, opor a esta dominagdo a forga de um
movimento social, mobilizada pela consciéncia de um conflito de poder.
Uma organizagdo nunca é somente um sistema de cooperagio. A violéncia
e as relagdes de forga estao sempre presentes ¢ nao se reduzem a pressoes
sobre o sistema de decisdo, porque o poder ndo é o produto do sistema de
decisdo; ele define-lhe os seus limites, como se disse na andlise das insti-
tuigOesy 6.

Esta digressao tedrica possibilita uma demarcagdo metodoldgica. A so-
ciologia, ao estudar a ac¢iio operdria numa empresa industrial, pode dife-
rencar trés niveis de andlise:

a) O das reivindicagbes operdrias no interior da organizacio;

b) O das pressdes que pdem em questio o sistema institucional da em-
presa;

¢) Finalmente, o dos conflitos de classes, cuja existéncia € natureza sé
podem ser definidas no campo da historicidade *7.

Um conflito industrial pode desorganizar o funcionamento de uma
colectividade: tratar-se-4 entio da desestruturacio e reestruturacio de
comportamentos sociais, de uma aprendizagem de novos papéis sociais.

* Paris, Seuil, 1973, cap. v «L'organisation sociale».

¥ Neste campo teérico, 0 poder é assim a manifestagio da dominagiio social; a
influéncia é o contetido das relagbes politicas ou institucionais: a relagio entre a
possibilidade de modificar o comportamento de outrem e a de ser modificado pelo
$6u comportamento; a autoridade € a delegagdo do poder numa organizagio.

* Op. cit., pp. 282-283.

¥ Op. cit., p. 69.
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Ou, no caso de recusa patronal de negociagdo, particularmente no caso de
empresas de tradigdo autoritria, a acgio operdria ¢/ou sindical pode
afirmar a sua influéncia, institucionalizando relagdes colectivas diferentes
das até ai existentes. Ou ainda, ¢ a um nivel mais elevado, um movimento
generalizado é susceptivel de constituir um componente relevante da acgéo
histérica 5.

Tentando aplicar a sensibilidade adquirida com o trabalho feito sobre os
conceitos da sociologia da acgao que foram expostos, procurar-se-a adiante,
no capitulo o balango do que permaneceu e mudou na Simées, averiguar as
transformagoes verificadas, quer ao nivel de aprendizagem de novos compor-
tamentos sociais e de desestruturagdo e restruturagido do colectivo de tra-
balhadores, quer ao nivel de formacao de wm novo sistema institucional
de decisao.

No que se reporta a este Gltimo nivel de anélise, adiantaremos desde j&
que os trabalhadores da empresa opuseram 2 tradi¢8o autoritdria que carac-
terizava o patronato antes do 25 de Abril (recusa de negociag¢bes; ndo
reconhecimento de modos auténomos de organizagio dos trabalhadores;
repressdo; exclusio dos trabalhadores do sistema de gestdo, etc) um
processo de actuagdo colectiva, dinamizado apés a ruptura verificada
naquela data, que se traduziu, nomeadamente, na capacidade de satisfaze-
rem determinadas reivindicacoes € na imposi¢Go de formas autonomas de
acgio e de organizacdo (C. T., assembleias gerais, delegados sindicais).

Paralelamente &4 mé gestdo patronal ¢ & crise da empresa, contrapuseram
uma modernizagdo dos processos de decisdo, traduzida na passagem da
situagdo de quase faléncia, em que se encontrava em 1974, a uma situagdo
de aumento de produgio e melhoria do prestigio da firma. E, quando a
administragio se propOs despedir pessoas, o colectivo de trabalhadores
optou por estar nove meses a dois ter¢os da produgdc, com o correspondente
saldrio, e, ulteriormente, obteve a intervencdo do Estado *®. A defesa do
emprego €, consequentemente, da permanéncia da «comunidade» operaria
realizou-se. Mais tarde (j& sem a presenga do patronato), uma «élite moder-
nizadora» haveria de querer demonstrar uma melhor capacidade de gestdo
do que a que caracterizava os patrdes, propondo-se tomar em mdos ©
desenvolvimento da empresa. O modo de acgdao desses elementos traduziu-se,
por outro lado, em aspectos que adiante serdo analisados mais em pormenor:
centralizacdo dos poderes de decisdo, um certo isolamento quanto a outras
empresas (autogeridas e intervencionadas), impossibilidade de superar a
dependéncia em relagio ao Estado.

% Deve notar-se que Touraine considera que a empresa é um elemento essencial
da acc¢fo histérica duma sociedade industrial: ela é «o lugar em que se desenvolvem
forgas de produgio e relagbes de classes» (p. 69); «as empresas industriais, na socie-
dade industrial, sio o enjeu dos conflitos de classes, porque sio, em parte, pelo me-
nos, agéncias de historicidade» (p. 305).

® Importa aqui chamar a atencfio para uma gquestdo mais global. A intervengio
do Estado deu-se apés o 11 de Margo. Entretanto, a correlagio de forgas fora alte-
rada. O movimento de ocupacgiio de empresas, que acompanhou o «colapso» ¢ a
«demissdo» do patronato perante a vaga reivindicativa dos trabalhadores, veio a obri-
gar a banca nacionalizada a adiantar verbas para pagamento de saldrios. A recusa
de despedimentos, a autogestio e a imposicdo de certas interven¢des do Estado dei-
xaram de estar dentro da pura légica de rendibilidade capitalista, para se situarem,
de forma prevalecente, numa outra l6gica de actuagio — a da satisfagio de necessi-
dades sociais.



422 A estrutura das relagbes de poder

Terminada a greve, ji descrita no capitulo anterior, a preocupagao
imediata para os trabalhadores traduziu-se na manutengdo da «relagdo de
forgas», que lhes era favordvel e em que a administragfio, enquanto estru-
tura detentora do «poder patronal», via a sua «esfera de autoridade» ¢
«capacidade de decisao» ser invadida pela C. T., como 6rgdo representativo
dos trabalhadores. Essa «relagdo de forgas» permitiu inclusivamente que a
C. T. detivesse a «capacidade de decisdo» e/ou o «poder de influéncia» su-
ficiente para fazer prevalecer o seu ponto de vista sobre a necessidade da
permanéncia na empresa de um socio-gerente (ainda que controlado por
aquele Orgdo), apds o abandono da Simdes pelos restantes . Poderd pro-
vavelmente afirmar-se a existéncia de uma estratégia deliberada da C, T.
perante uma situagdo contextual desfavordvel, traduzida em factores como
a dependéncia de instituicdes exteriores & empresa, a indefinicio do quadro
politico-juridico e o prosseguimento da logica de funcionamento do sistema.
Mais concretamente, pretendia a C. T., com tal atitude, assegurar o funcio-
namento dos mecanismos burocratico-administrativos que permitissem o
normal funcionamento da empresa perante a extrema dependéncia em que
esta se encontrava da banca. Como corolario da referida «correlagio de
forgas» resultou uma limitagdo do «poder patronaly:

«[...] enquanto o gerente c4 estava era ele que assinava, embora nao
mandasse nada para fora sem nds realmente assinarmos ou concordar-
mos. As pessoas obedeciam a C. T. Isto é um facto. Praticamente a
partir do fim da greve, isto aconteceu. Tinhamos de salvaguardar a
continuidade da empresa até que as coisas se modificassem, Também
ndo interessava muito correr com os patrdes daquela maneira, e depois
pronto, paralisava porque ndo tinha hipétese de seguir [...]» (Extractos
de uma entrevista com a C. T)

Do que se tem vindo a afirmar ndo se pode inferir necessariamente o
cardcter «linear» da apropriacdo pela C. T. do «poder de decisdo», mas
antes a existéncia de momentos pontuais em que a C. T. é confrontada com
decisGes da entidade patronal, assistindo-lhe a possibilidade, decorrente da
correlagio de forgas na empresa, de as recuperar como factores de conso-
lidagdo do objectivo defensivo a atingir — assegurar a sobrevivéncia da em-
presa e a manutencdo dos postos de trabalho:

«[...] A decisdao foi posta pela geréncia e nés aceitamo-la por isto;
porque eles pdem assim o caso: ou passam a quatro dias ou ficam
trezentas pessoas sem trabalho. E, como nés nio queriamos ver pessoas
no desemprego, optdmos pelos quatro dias [...]» (Extracto de uma
entrevista com a C. T.)

A superagdo desta situagdo, consubstanciada no regresso ao horario
normal de trabalho, resultou de uma deliberacdo unilateral da C. T. perante

“ A decisdo de manter um socio-gerente ndo foi tomada sem a oposigio de
certos «sectoresy, que advogavam o afastamento imediato de todo e qualquer repre-
sentante da entidade patronal.
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o patronato, a qual deve ser entendida como uma rova manifestagio de
«capacidade de decisdon ¢ «autoridaden:

«[...] decidiu-se passar a 6 dias. Desse o que desse, logo se veria,
até para pressionar o Governo a tomar uma resolugéio. Isso levou a que
o director-geral que cé estava se fosse embora. Mas nds, contra tudo
e contra todos, decidimos mesmo, até para pressionar o Governo, a fazer
sair o decreto da intervengfio estatal [...]» (Extracto de uma entrevista
com a C. T)

Podem-se, alids, encontrar muitas outras situagdes ilustrativas de que
a C. T. funcionava como o principal «centro de decisdo». Algumas das
decisdes tomadas afectavam directamente os patrdes:

«[...] quando estivemos a 4 dias, ele [0 gerente] também esteve.
Também recebeu sé6 o correspondente a dois tergos. Tirdmos-lhe a
gasolina e uma série de regalias que ele tinha e fizemos-lhe pagar o que
ele devia 3 caixa [...]» (Extracto de uma entrevista com a C. T.)

e ainda:

«[...] ndo é permitido aos s6cios fazer compras em nome da empresa.
Os empréstimos aos socios s6 poderdo ser efectuados com conhecimento
da C. T. N#o ha vales para os socios. Os sdcios ndo gerentes nao podem
utilizar a bomba de gasolina e o sbcio-gerente s6 se servird de cento ¢
cinquenta litros por més [...]» (Extracto de uma circular da C. T)

O «poder de decisdo» da C. T. incide, por outro lado, no nivel dos
aspectos organizacionais do trabalho e, indirectamente, nos trabalhadores.
E deste modo que surgem diversas circulares da C. T, comunicando aqueles
as suas decisdes referentes a questdes como: métodos e tempos, horério de
trabalho, tolerincias e obrigatoriedade de serem submetidos a uma ope-
ragio de controlo & saida da empresa para impedir o desvio dos artigos
fabricados.

A clarifica¢io da situagio de facto subjacente A terceira transcrigio
efectuada neste texto nio s6 permite apercebermo-nos da existéncia de um
conjunto de contactos levados a cabo pela C. T., no sentido de encontrar
uma solugio para uma situagdo dificil, o que viria a materializar-se pela
intervencdo estatal, como ainda infroduz uma nova instincia, a C. A., que
potencialmente se poderia constituir como elemento de alteracio dos
«drgios do poder».

O pressuposto de que a C. A. poderia emergir como «estrutura de poder»
paralela & C. T. ndo veio a verificar-se por dois motivos: a impossibilidade
de preenchimento da totalidade dos membros legalmente previstos para
a C. A, o que lhe retirou parcialmente a sua operacionalidade, assim como
o facto de os trabalhadorers terem eleito para seu representante um ele-
mento da C. T., e a constante atitude de vigilancia desta relativamente 2
actividade desenvolvida pela C. A.:

«[...] Aqui é a C. T. que estd a decidir das grandes decisGes da em-
presa. Embora a C. A. tenha efectivamente de gerir ¢ tomar medidas em
que a C. T. ¢ um pouco ultrapassada por terem de ser decisdes de



momento. Mas a C. T. estd a par de tudo. E, quando s8o decisbes que
dizem respeito as orientagdes da empresa, pois ¢ a C. T. que tem a
ultima palavra {...]» (Extracto de uma entrevista com a C. T.)

Directamente relacionada com esta questio, uma outra se nos coloca:
a do modo como se reparte no interior dos «0rgdos de poder» o exercicio
deste, 0 que, quanto a nos, remete para a composigdo socioprofissional dos
diversos elementos que integram aqueles*!, Nido tendo sido possivel o
tratamento aprofundado desta problematica, dada as limita¢des da infor-
magio utilizada, ndo queriamos, no entanto, deixar de a aflorar, Para tal
centraremos a andlise em torno do elemento da C. T, eleito pelos traball}a-
dores para ser seu representante na C. A, o que, eventualmente, permitira
detectar a existéncia de uma situagio de facto confirmativa da hipétese
aqui formulada: a da desigual reparti¢ido do poder entre os componentes de
determinada instdncia, no caso concreto uma C. T., e a verificagio dos
factores que a determinam.

De facto, ainda que as tomadas de decisio e a condugfio geral da
politica da empresa surjam como emanadas de um érgio colectivo, a sua
lideranca tem sido assumida, de um modo acentuado, pelo elemento jé
referido. A titulo de exemplo do que acabamos de referir, dirfamos que por
vezes é dificil estabelecer a «fronteiray entre o discurso da C, T. ¢ ©
daquele. Assim, por considerarmos que esta questio merece ser reflectida
e, tanto quanto possivel, clarificada, uma vez que surge de forma contro-
versa no seio dos préprios trabalhadores, como se verd de seguida, cremos
que a melhor forma de iniciar a sua abordagem serd a de conhecer a
opinido da C. T.:

«Ele era, desde o principio, da C. T. E, como nés, portanto, era
a pessoa que mais cultura tinha entre todos os elementos da C. T., ¢
tinhamos bastante confian¢a nele, até agora [...] nio perdi — quase
por unanimidade foi eleito para acompanhar ¢ foi posto na C. A. [...]»
(Extracto de uma entrevista com a C. T.)

Para o devido enquadramento deste tipo de «discurso» passaremos a
enunciar alguns dos factores que consideramos pertinentes para a com-
preensdo do estatuto social do trabalhador em causa. S3o eles os seguintes:
um nivel razodvel (superior ao médio na empresa) de conhecimentos téc-
nicos (do processo de fabrico e de gestdo), adquiridos ao longo de um
espaco de tempo considerdvel (quinze anos de trabalho na empresa),
o contacto com as diversas fases do processo de fabrico; ter, por forca da
sua inser¢do na C. T., desde que esta se formou, informacoes sobre os
diferentes aspectos da gestdo ¢ ainda uma formagao escolar para além da
dos restantes membros da C. T., o que leva estes a considera-lo «a pessoa
que mais cultura tinha entre todos os elementos da C. T.». Estes factores,
uma vez articulados com o seu empenhamento na greve € nas negociagdes
que conduziram 2 intervenc@o estatal, bem como o papel de interlocutor
dos trabalhadores desempenhado junto do aparelho de Estado, estio, em
parte, na base da posi¢io assumida por este trabalhador na C. T. e no
contexto mais geral da Simdes — a de seu lider.

* Cfr. quadro 0.° 2 nos «Anexos», onde s¢ indicam alguns atributos relativos a
8 dos 13 componentes da C. T., que exerceu fun¢Ses de Dezembro de 1974 a No-
vembro de 1976.
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Mas se sao estas as razdes que devemos ter presentes quando confron-
tados com o «discurso» da C, T, hd também quem na fébrica Simdes
utilize a expressdo patrdo aplicada ao seu representante na C. A. Passemos-
-lhe, entdo, a palavra:

P.—«[...] Quem s3o essas pessoas que tém esse ponto de vista? Sdo
mesmo OS Operarios,

R.—H4 a nivel de operdrios também. Alids, talvez mais a nivel de
operarios. Mas, mesmo a nivel da parte administrativa, da parte do
escritorio, também ha um bocadinho.

P.—Porque ¢ que acha que as pessoas pensam assim?

R. — Eu penso até por isto: as pessoas vém a mim, &s vezes para resolu-
¢do de certos problemas, que no fundo compete aos trabalhadores
resolver. Porque eu ponho a comissdo de trabalhadores acima da
propria C. A., porque ¢les s3o realmente os representantes dos tra-
balhadores. Nestas coisas de atribuigdo de dinheiros sdo, digamos,
os ultimos a ajuizar. Aquelas coisas que sao mesmo de gestdo, de
orientagio e definicdo da politica da empresa, pois isso tenho de
ser eu, até por uma razio, nio s6 de nomeagio do Governo, mas
mesmo perante os trabalhadores tenho responsabilidades e, quando
isto andar bem ou andar mal, pedem-me responsabilidades {...] E o
que é facto é que as pessoas entram por ali dentro e dizem: néo, néo,
o senhor estd aqui é para resolver isto. A gente pd-lo aqui, o senhor
¢ que tem de resolver, é que é o administrador, o senhor é que é — eu
tenho a impressdo de que ja4 houve uma que disse — o senhor ¢é que
é o patrdo [...]» (Extracto de uma entrevista com a C. T.)

Quando os trabalhadores afirmam ser a C. T. (e aqui esta confunde-se
com o titular das fungdes de gestao) «demasiado silenciosa», como veremos
adiante com mais pormenor, ou que nas grandes questdes «devia consultar
primeiro os trabalhadores e resolver depois os problemas», esta critica
tem implicita a reivindicagio duma gestdo participada, o que de certo modo
entra em contradi¢go com o reconhecimento tdcito dum estatuto de gerente
ou, se quisermos, de administrador ao referido membro da C. T, Este,
como deixa transparecer a parte final das suas palavras, é identificado,
por certos trabalhadores, com a «imagemy» do patronato, para a qual muito
tera contribuido a prdtica de uma gestdo predominantemente pessoal *2.

Um balango, ainda que sumdrio, do «discurso» produzido pela C. T. no
que concerne ao exercicio do «poder» na empresa (todo ele traduzindo-se
em afirmacBes como: «foi uma luta depois desencadeada pela conquista
do poder na empresa; a C. T. tomou sobre si o controlo da empresa; to-
mamos sobre nds a responsabilidade da direc¢iio; estdvamos com a empresa
sob o nosso controlo») necessita de ser confrontado com o «discurso» dos
trabalhadores para permitir «testar» qual o nivel de participagiio daqueles.
Nio ¢ ainda este problema que nos ird ocupar de momento — o dos niveis
de participagiio operaria —, se bem que esta questdo ndo possa ser disso-
ciada da problematica em causa. A titulo exemplificativo, transcrevem-se as
respostas de alguns trabalhadores & questdo que lhes foi posta: quem detém
0 «poder» na empresa?

‘1 Cfr. as observagdes feitas na nota 49,



«Homem: Os trabalhadores

Mulher: A C. T.

Outro homem: Os trabalhadores

Outra mulher: Basta haver a intervencio do Estado, pois aquilo ndo
é nosso, pois o Estado € o patrdo.

Outro homem: Nem dono, nem patrdo. Nio considero nada. Talvez
uma cooperativa onde todos trabalhamos, ninguém pensa que é dono,
nem que estd o patrdo, na minha opinido pessoal.

Outro homem: Eu também penso que ndo existe patrdo; ali é uma
actividade em que todos trabalham para o mesmo [...]»

Deste leque de opiniGes, na sua maioria «coincidentes», apenas uma
(a quarta) nos reconduz para a problemdtica da perda de autonomia das
movimenta¢des operdrias como resultado da intervengio do poder de
Estado.

E, pois, chegado o momento de pensarmos o poder na empresa em
termos do «politico». Como refere C. Durand *%, «a greve ndo € somente
expressio de um objectivo reivindicativo..., ela é afrontamento de um
poder patronal na empresa, que ndo é mais que uma manifestacdo particu-
lar de um sistema mais geral de poder, o sistema capitalista, o poder
politicon.

A questiio por nos posta: «Quem era para vocés o adversirio?», res-
pondeu deste modo um trabalhador:

«[...] Era aquele patrio que nos pagava mal e que ndés tinhamos
obrigagio de melhorar nesse sentido [...] e depois avangdmos mais
relativamente ao patronato, & posiciio dele [...1» (Extracto de uma
entrevista colectiva.)

Segundo D. Vidal 4, poder-se-ia defender que «toda a reivindicacio
contém um segundo sentido. E este segundo sentido aparece como um
sentido politico, quer dizer, visando de uma maneira mediata e, por vezes,
a longo prazo o pdr em causa do podery.

Podemos encontrar este segundo sentido, o do politico, no discurso dos
trabalhadores acima transcrito, quando dizem: «[...] e depois avancamos
mais relativamente ao patronato, & posicdo dele [...]» Na verdade, tomando
o termo «posi¢io» no contexto em que foi produzido, nio nos parece
demasiado forgado identificd-lo com o de «podery.

Deste modo, julgamos pertinente avancar algumas consideracdes em torno
do conceito do «poder na empresa». Este pode ser entendido — de acordo
com D. Vidal — como sendo a introducio de um principio de ordem, consi-
derada esta no duplo sentido de organizacfio e direc¢io, enquanto relacio
fundamental que as direc¢Bes de empresa estabelecem com os assalariados,

 Cfr. La Gréve, cit. p. 262. Os sublinhados sio nossos.

# «Pouvoir et action syndicale», in Gérard Dion et al. Pouvoir et pouvoirs en
relations du travail, Presses de I'Université Laval, Quebeque, 1971, pp. 127-138. Os
sublinhados sdo nossos. Vidal considera, no entanto, que a formula¢io em causa tem
uma confusio na sua origem: «Que a reivindicacio, mesmo a mais humilde e a
menos formulada em termos de poder, de controlo, de coegstio, ou de gestdo, tenha
de facto uma significagiio politica, é uma coisa. Que ela implique exigéncia do poder
ou que, pela sua satisfagfio, o acesso ao poder seja facilitado ou mesmo consagrado,
& uma outra. A passagem duma proposi¢io a outra ndo pode fazer-se».
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os instrumentos de produgao e as exigéncias do mercado. Nesta perspectiva,
um 6rgéo representativo dos trabalhadores, como seja o caso de uma C, T.,
pode deter uma grande autoridade ¢ influéncia sem, no entanto, ser capaz de
constituir um principio de ordem auténomo como elemento transformador
das relagdes sociais de producio e dominac¢io anteriormente existentes.
Por outro lado, ndo podendo considerar-se a empresa uma unidade econd-
mica voltada para si propria, mas, ao invés, determinada pelas exigéncias
de uma dada formagfo social concreta, cujo modo de produgdo dominante
é o capitalista, também as mutag¢des que naquela eventualmente se possam
verificar se encontram determinadas, em tltima instincia, pelas altera¢Ses
operadas no dmbito da «sociedade global».

Isto equivale a dizer que a empresa, porque é precisamente produzida
pelo mercado e pelas relagdes de producdo e de troca que af se constituem,
produz o seu poder do mesmo modo pelo qual a formagfo social produz
o seu poder politico.

No entanto desde j4 chamamos a atengdo para o seguinte: se este
quadro tedrico (o de D. Vidal) se revela operacional para a andlise do
«podery em formacgBes sociais «estaveis», j4 serd de lhe colocar algumas
reservas quando confrontado com a situagfio que se viveu na sociedade
portuguesa de 25 de Abril de 1974 a Novembro de 1975.

¥ ainda de notar que nos encontramos perante uma tese que, numa
interpretacio meramente literal, poderfamos apelidar de «maximalista»,
ou seja: que faz decorrer toda e qualquer alteragio do poder, no respeitante
as institui¢hes e grupos sociais particulares, de alteragio do poder politico
ao nivel da formac8o social em que aqueles se inscrevem. Nao deixando de
considerar que a tese referida nos parece correctamente formulada quanto as
questdes de fundo tidas como relevantes, somos de opinifio que, em presenca
de determinadas situagOes, caracterizadas por uma forte dindmica do pro-
cesso da luta de classes, é possivel observar certos desvios, em termos de
alteracio das relagbes de poder, perante a natureza de classe do poder
instituido.

Efectivamente, a C. T. foi-se gradualmente apropriando dos atributos
que definem a funcfio de direccio e organizaciio inerentes A entidade pa-
tronal enquanto estrutura de poder na empresa. No entanto, mostrou-se
incapaz de alterar qualitativamente essas fungbes, integrando-as num novo
principio de ordem, num poder de tipo novo 5.

Admitimos, contudo, a existéncia de modificagGes operadas ao nivel
organizacional e de direccdo, ndo tanto nos aspectos estruturais (rela¢Oes
sociais de produgfio e divisio do trabalho) como noutras é4reas, que, con-
tudo, se podem considerar relevantes (niveis de participacio, condicdes de
trabatho, ritmos e cadéncias, mobilidade dos postos de trabalho, etc.).

Ainda que nfo possamos afirmar que alguma vez os trabalhadores
detiveram o poder, na acep¢io utilizada por D. Vidal, todo este processo
encerra em si uma experiéncia que aponta para uma potencialidade latente
na classe operdria: a de descobrir a outra face do poder, a de revelar a sua
natureza, fun¢les e fundamentos.

Passaremos agora a analisar o nivel de participacio dos trabalhadores
na conducdio do seu processo de luta, o que passa pela relaggo destes com
aC.T.

% Nesta incursio em volta do conceito de «poder na empresa» continuamos a
seguir de perto D. Vidal (cf. op. cit.). .



Duas grandes fases se podem distinguir em funcfio das caracteristicas
que a referida relagdo assumiu, caracteristicas essas que foram, eventual-
mente, determinadas por alteragdes da situagio conjuntural que os traba-
lhadores foram vivendo ao longo do tempo.

No periodo da greve depara-se-nos todo um quadro participativo que,
grosso modo, podemos considerar como apontando para o exercicio de
uma democracia fortemente participativa, ou seja, uma «democracia da
base».

A C. T. apresenta-se como uma estrutura aberta, veiculando os interesses
e/ou reivindicagdes do grupo operario perante o patronato, isto é: como
orgdo executor das decisGes tomadas nos plendrios de empresa e possibili-
tando, concomitantemente, que os trabalhadores a todo o momento pu-
dessem controlar a execucio das suas decisGes ¢ mesmo revogé-las. Nesta
fase, a C. T. mostrava-se sensivel e permedvel a toda e qualquer critica
ou sugestdo que lhe fosse dirigida:

«[...] Durante o periodo de greve havia uma relagio muito intima
entre a C. T. e os trabalhadores. Na greve comunicavam sempre con-
nosco. Vinham perguntar: continuamos ou nido? E por aquilo que a
gente dizia é que faziam [...]» (Extracto da entrevista colectiva.)'

Acrescente-se que a natureza deliberativa, e ndo somente consultiva,
de que se revestiam os plendrios decorre, provavelmente, das caracteristicas
especificas que o conflito assumiu: a de afrontamento directo do patronato.

Esta situagdo de uma prética intensamente participativa veio «inver-
tendo-se» progressivamente, no periodo pds-greve, para um processo de
caracteristicas bem diferentes e em que a C. T. se transforma num aparelho
de tendéncias «centralizadoras» e «burocratizantes». As razdes invocadas
pela C. T. para uma justificagio da sua conduta nos moldes referidos sdo
de varia ordem: desde a fraca participacio nos plendrios — o que também
é confirmado pelos trabalhadores — até a incapacidade de se encontrar ao
nivel do grupo operdrio um consenso nas decisdes a tomar, passandc pela
falta de formacio e pela reduzida disponibilidade de tempo dos trabalha-
dores (ndo se esqueca a sobrecarga que o trabalho familiar implica para a
grande maioria das operérias).

«[...] H4 uma falta de consciencializacio. H4A um grupo grande de
pessoas que, do 25 de Abril para c4, se lhe perguntarem o que é que
se passa, o que € que isto significa e quais sdo realmente os objectivos
que eles tém, ndo sabem nada {...], havia af coisas que nés plinhamos
a votagdo das pessoas para elas decidirem e elas diziam: mas o que é
que andam para aqui a fazer? Facam como quisercm, o que vocés
fazem est4 bem [...]» (Extracto de uma entrevista com a C. T.)

- Bt ‘wm

As justificagBes da C. T. para «um tal estado de coisas» importa contra-
por o discurso dos trabalhadores:

o " it 2o

«[...] Acho que a C. T. tem dado tudo pelos trabalhadores, mas
hé uma coisa s6 que nfo concordo muito bem: uma C. T. deve consultar
primeiro os trabalhadores, ouvir a sua opiniio e depois pela maioria
resolver os seus problemas [...], a C. T. € divisionista porque ndo pde
a prova os trabalhadores. S6 de vez em quando 14 fazem um plen4-
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rio[...], eles, como trabalhadores, defendem a nossa posi¢do, mas nfo
sei o que se passa, ¢ ndo querer alertar os trabalhadores; nas decisdes

mais importantes nio somos consultados [...]» (Extracto da entrevista
colectiva.)

e ainda:

«[...] Plendrios, ha muito poucos. E, por vezes, se h4 mais algum
plenério, é os trabalhadores que o exigem [...] Este de amanh3, ndo.
Foi a C. T. que decidiu. Mas os anteriores, tém sido mais por for¢a dos
trabalhadores, j4 que nds estamos sempre a dizer: nfo sabemos isto e
aquilo. Porque é que ndo fazem um plendrio? [...] (Extracto da entre-
vista colectiva.)

A anélise de varias circulares emanadas da C. T., versando assuntos de
interesse geral dos trabalhadores, permite verificar que, frequentemente,
aguele orgdo toma as decisoes e se limita a comunica-las posteriormente aos
trabalhadores que representa. Revela-se assim a «separagioy existente entre
representantes e representados. Em resumo, poder-se-4 afirmar que a
actuagio da C. T., durante o segundo periodo agora considerado, parece
apontar no sentido de uma auséncia de democracia directa, uma vez que
o nivel de participacio dos trabalbadores se encontra extremamente cer-
ceado. A C. T. constitui-se gradualmente em aparelho de institucionalizacdo
das decisGes internas, desviando-se assim dos fins, por efeitos da sua pro-
gressiva «burocratizacdo». Para tal metamorfose terdo eventualmente con-
tribuido vdrios factores internos e externos & empresa. Serd esta problema-
tica que se tentard abordar mais pormenorizadamente em seguida.

4.3 PRATICAS GESTIONARIAS E VARIAVEIS CONTEXTUAIS

Os temas reivindicativos que sobressairam de forma explicita no de-
curso do conflito foram, como se referiu anteriormente, de natureza pre-
dominantemente quantitativa. Considerando que ¢ nivel dos saldrios aufe-
ridos pela maioria dos trabalhadores da empresa era extremamente baixo,
compreende-se perfeitamente a primazia assumida pelos temas salariais.
Embora nfo nos possamos basear em estudos de caricter extensivo, inci-
dindo sobre o conjunto dos conflitos sociais despoletados nas empresas
desde o 25 de Abril até hoje, parece provével, atendendo ao baixo prego
por que era geralmente retribuida a forga de trabalho, que, na globalidade,
predominem as reivindica¢Bes de natureza quantitativa *¢,

Satisfeitas as reivindicagGes — ao menos parcialmente — e retomado
o trabalho, a movimentagio dos trabalhadores ndo cessa, mas orienta-se

*# Sobre o movimento de Maio de 1974 pode afirmar-se que o salario minimo
e os aumentos salariais foram dominantes, o que se explica pelo contexto existente:
cfr. O 25 de Abril e as Lutas Sociais nas Empresas, ed. Afrontamento, vol. 1, pp.
54-60, e vol. 1, pp. 7-8.

Ali4s, os temas salariais, nio obstante as «inovagBes» surgidas ao nivel das
formas de acglio, continuam a ser dominantes nos conflitos ocorridos em vAarios
paises europeus. A este respeito cfr., entre outros: Claude Durand e Pierre Dubois,
op. cit;; Michelle Durand e Yvette Harff, «Panorama statistique des grévesy, in
Sociologie du Travail, 1973-74; D. Snyder, «Institutional Setting and Industrial Con-
flicty, in American Sociological Review, Junho de 1975.



noutra direc¢io. Assiste-se entdo a um «deslocamento» do conteido ¢ da
forma da acciio: as reivindicagbes de caricter ofensivo traduzidas funda-
mentalmente na tentativa de obtengdo de aumentos salariais, sucede-se um
objectivo de teor defensivo, consubstanciado na defesa do emprego e das
vantagens adquiridas. A transferéncia de objectivos vai de par com a mu-
danga operada nas formas de accio: 3 «acgdo directa» e «ilegal» sucedem-
-s¢ a «negociagdon» e as diligéncias prosseguidas pela C. T. junto das admi-
nistra¢des dos bancos ¢ dos gabinetes ministeriais *7.

A defesa do emprego, tendo em conta a incapacidade revelada pelo
patronato para resolver a grave crise financeira com que a empresa se
debatia e a derrota em plenario da proposta de participagio dos trabalha-
dores no capital social, so6 poderia ser salvaguardada através do apoio do
aparelho de Estado e dos empréstimos da banca.

O movimento, que durante a greve fora aberto ¢ adquirira uma «dimen-
sao exterior», tende a concentrar-se € a encerrar-se sobre si proprio; o
adversario perde nitidez, os seus contornos esbatem-se, o «inimigo» ocul-
ta-se e dificilmente podera ser <nomeado»:

«[...] o nosso objectivo era o de salvaguardarmos o nosso emprego,
portanto, lutar pela sobrevivéncia da empresa [...]

Nos sabemos qual é a mentalidade de muitos clientes, a sua opgao
politica, e, portanto, na medida em que isto entrasse em autogestdo,
cogestio ou que os patrbes tivessem sido corridos, automaticamente
fechavam-nos a porta *8, E, se a situagio j4 era md — porque naquela
altura todos os clientes estavam com uma certa retracgdo —, seria muito
pior se entrassemos por esse caminho; entdo, a dada altura, cortdmos
com os comunicados para os jornais ¢ para a radio. A partir de certa
altura, toda a luta foi feita por nds € s6 por nés e c4 dentro, sem nin-
guém saber e dando uma imagem em que tudo estava a funcionar bem.»
(Extracto de uma entrevista com a C. T.)

Numa situagio em que a Idgica de funcionamento dos mecanismos eco-
nomicos, designadamente no que se refere aos circuitos de comercializacio
e de distribuicdo dos produtos, se mantinha no essencial inalterada impu-
nha-se ndo «amedrontar» os fornecedores e os clientes; o &ito das diligén-
cias a empreender junto do aparelho de Estado e da banca postulava igual-
mente que a ac¢io nio assumisse formas radicais ou contestatdrias que
pudessem eventualmente «desaconselhar» os apoios pretendidos. Dupla
dependéncia, portanto: dependéncia perante os circuitos econémicos e de-
pendéncia perante o poder politico.

“ Segundo P. Dubois (Gréves revendicatives ou gréves politiques?, Paris, An-
thropos, 1971, Parte 1v), os modelos tradicionais de praticas operarias caracterizam-se
pela delegacio de poderes dos operarios nos militantes eleitos e pela negociagio com
o patronato; os modelos inovadores, pela descentralizagio dos poderes como modo
de mobilizagio da classe operaria e pela acgio directa antipatronal, como modo de
relagbes com o adversario; cfr. «Conclusiao».

# A desconfianga dos clientes tradicionais em relagio as cooperativas tem sido
uma das dificuldades principais que as cooperativas de produgio tém encontrado
para se langarem num meio capitalista: cfr. G. Lasserre, La coopération, Paris, P. U.
F., 1962, p. 70. Em Portugal, algumas das dificuldades das empresas em autogestio
resultaram também do abandono de quadros especializados no campo da concorrén-

cia comercial. A Simoes haveria de recrutar mais tarde um director comercial, (cfr.
«Posfacio»).
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Dependéncias reforcadas, por outro lado, pelo facto de as empresas
cooperativas, «em autogestio» e «intervencionadas pelo Estado» nunca terem
conseguido «contar com as suas proprias forcas», isto &, nunca terem podido
criar uma organizacdo coordenada forte que tornasse vidvel a superagiio
da logica capitalista, a varios niveis (produgfio, gestdo, consumo, reparti¢io,
trocas, vendas; mercados, matérias-primas, técnicas, recursos). Sabendo-se
que as empresas se encontraram colocadas perante um contexto exterior
em mutaglo (econdmica, politica, social, cultural), é facil induzir que sé
a mobilizacdo que possibilitasse uma orientacdo coordenada e eficaz per-
mitiria que elas deixassem de estar sistematicamente subordinadas a «ali-
mentacaoy dos aparelhos de Estado. Os condicionamentos externos, a crise
e a auséncia de planeamento aconselhariam, ndo s6 uma articulacao efi-
ciente e flexivelmente adaptada das empresas (e ndo a sua concorréncia
interna, como por vezes aconteceu), mas também uma concentracdo da ca-
pacidade de decisdo em drgaos de controlo, onde os trabalhadores experi-
mentariam que «a economia teria deixado de lhes ser estranha».

As empresas subtraidas a l6gica capitalista teriam assim, para demons-
trar a sua viabilidade, de resolver questoes como as seguintes: melhoria de
formagho cultural, profissional, militante ¢ de gestio dos seus trabalhado-
res; solidariedade activa, traduzida na criacio dum movimento organizativo
de agrupamentos de 2.° grau que superassem os varios tipos de dificuldades
(dimensdo, mercado, concorréncia, circuitos de comercializa¢iio, produtivi-
dade, falta de informacéo, etc.). ,

A preméncia da resolucdo dos problemas que afectavam a empresa,
cuja gravidade podia fazer perigar a sua sobrevivéncia e a manutengdo dos
postos de trabalho, colocava prioritariamente as necessidades do aumento
da producido e da competicao nos mercados. A «eficdcia» do ponto de vista
econdmico poderia eventualmente ser contrariada pelo ensaio de novos
modelos de organizacdo do trabalho e pela participacdo da maioria dos
trabalhadores na tomada de decisbes sobre a marcha da empresa, saben-
do-se que a logica da gestdo entra, por vezes, em contradigio com a lbgica
da reivindicacio.

Quando a C. T. se dirige aos trabalhadores, exortando-os a participarem
no funcionamento da empresa, delimita o Ambito da participagio ao nivel
inferior, isto é, ao da mera execucéio, excluindo invariavelmente os aspectos
que se reportam aos niveis superiores *°.

# Segundo Alain Touraine, a participa¢io dos trabalhadores na gestio das em-
presas pode ser «procurada» ou «realizada» aos seguintes niveis: nivel da execugio,
nivel da administracgio ou da organizagio e nivel da decisdo. Para o autor existe
uma dupla hierarquia dos niveis de participacio: a hierarquia descendente e a hierar-
quia ascendente. Na primeira, o nivel de poder comanda o da administracdo, o qual
comanda o da execucfo, em termos de participacio colectiva dos operarios. Na se-
gunda, a «carga» pessoal (isto é, individual) da participacfio decresce 3 medida que
se sobe da execu¢io a4 administracio e desta 4 decisfio e ao poder econémico.

Ao analisar a industrializagdo socialista, e em particular a realidade jugoslava,
onde se desenvolveu um movimento original de autogestdo operaria, refere que este
movimento, que aliou o espirito de «comunidade» ¢ o espirito de «controlo», conhe-
ceu a existéncia de dois tipos de «conselhos operarios», correspondentes a dois
tipos de organizagio industrial e de m&o-de-obra. «Nas empresas de nivel técnico
elevado, em que se encontra um niicleo de operarios qualificados e politizados, o
espirito de gestio econdémica, a preocupagio da eficicia, o uso de estimulantes finan-
ceiros estio mais difundidos; nas empresas de fraco nivel técnico, em que trabalham
sobretudo operarios de origem agricola recente, o espirito de igualdade, a preocupa-
¢do com os problemas sociais dominam sobre as questSes econémicas, deixadas a



A partir do momento em que se processa a intervengdo do Estado na
empresa, os apelos ao aumento da produgio encontram um novo mobil:
até essa altura, o incremento da produgo integrava-se na luta pela sobre-
vivéncia da empresa, que fora conduzida de uma forma «responsavel», a
fim de causar boa impressdo junto das instancias governamentais; ora a
intervencio do Esatdo vinha, por um lado, confirmar a justeza da estratégia
prosseguida e, por outro, assinalar uma alteragio de tomo ao nivel dos
centros de decisdo. Segundo a C. T., a questdo do poder na empresa estava
resolvida, tornando-se, portanto, apenas necessdrio trabalhar mais afinca-
damente para elevar a produtividade e repartir de forma mais equitativa
o produto do trabalho:

«Se até aqui a luta se limitou a garantir a subsisténcia da empresa
até que o Governo interviesse, agora tudo seréd diferente, pois tudo de-
pendera de nés. Temos a empresa nas nossas maos! *° Teremos de dei-
xar para trds as criticas aos outros, incluindo aos patrdes [...] Agora,
que sabemos para quem vamos trabalhar, agora, que temos a garantia
de uma justa retribuicio do produto do nosso trabalho, hd que pro-
duzir com entusiasmo para que muito possa ser distribuido com jus-
tica [...] Teremos de ser todos, quadros e massa trabalhadora, unidos,
sem qualquer divisionismo, mas distinguindo bem os que sdo amigos
e 0s que sdo inimigos dos trabalhadores. Nao nos devemos esquecer que
uma das formas da reac¢o é ndo trabalhar ou criar divisdo entre os
trabalhadores.» (Extracto de uma circular dirigida aos trabalhadores
pelo seu representante na comissdo administrativa: 8 de Abril de 1975).

Parece possivel descortinar uma certa «analogia» entre o extracto acima
transcrito e «discursos» produzidos na altura por alguns dos mais desta-
cados representantes do poder politico-militar. Assim como, ao nivel da
empresa, a suspensdo dos sOcios-gerentes, decorrente da intervengido do
Estado, permitia afirmar que «temos a empresa nas nossas maos», também,
ao nivel mais vasto da formago social, a «liquidagio» dos monopdlios e
dos latifiindios testemunhava a mudanga radical operada na natureza de
classe do Estado. Os mesmos pressupostos ideolégicos justificavam, no
primeiro caso, o empenho redobrado dos trabalhadores na elevacio da
produtividade e, no segundo, sustentavam o slogan da «batalha da pro-
dugdo 5.

iniciativa do director. Distingio que converge com a que propdem os sociblogos
polacos, ao estudarem a breve experiéncia dos conselhos operarios no seu pais: eles
opdem o comportamento de operarios qualificados e de técnicos, mais inclinados a
métodos autoritirios, mas preocupados com os interesses econémicos da colectivi-
dade, e o de operarios de origem rural, sensiveis & democracia social, mas indife-
rentes aos problemas econdémicos.» A dupla natureza de cada um dos tipos de con-
selhos revela a unifo da antiga reivindicagio de autonomia operaria ¢ do novo
espirito gestionario, nos primeiros, e a da utopia revolucioniria e do espirito reivin-
dicativo antigestionario, nos segundos: Sociologie de I' Action, Paris, Seuil, 1965,
pp. 353-356 e 402-407; sobre a clivagem entre os trabalhadores manuais ¢ o poder
de gestdo na Jugoslavia cf. L. Benson, «Market socialism and class structure: manual
workers and managerial power in the Yugoslav enterprise», in F. Parkin (ed.), The
Social Analysis of Class Structure, Tavistock Publications, 1974.

% O sublinhado ¢é nosso. . .

* O slogan da «batatha da producioy terd sido substituido ulteriormente, no
«discurso do poder», pelo da «reconstrucdio nacionaly.
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A emergéncia de «praticas gestiondrias» estava, pois, dificultada por
uma série de circunstancias que impediam que o processo de luta iniciado
pelos trabalhadores com a greve se desenvolvesse de forma descen-
tralizada.

Ao aludirmos aqui as «priticas gestionarias», pretendemos salientar a
autogestao, dado que as alteracées nas relagdes de poder na empresa pare-
cem encaminhar a andlise nessa direcgdo. No entraremos pois em consi-
deracio com outros conceitos préximos da citada pratica, por nfo se nos
afigurarem pertinentes para a andlise do caso que nos propomos tratar 52,
Mas justifica-se uma breve digressao tedrica sobre a abordagem da auto-
gestdo em alguns autores.

Pierre Dubois define a autogestio como «o acesso directo dos operarios
aos poderes de decisio na empresa, como a elimina¢do de todo o poder
patronal, ou ainda como o fim da oposigio salariato-patronato.» E continua,
reportando-se ao movimento de Maio de 1968 em Franca: «[...] a tomada
do poder teria sido possivel nas empresas? Estas teriam podido ser postas
a laborar sob exclusivo controlo operario? Algumas das condi¢des de uma
tomada de poder nio existiam: quem feria podido dar ordem para que as
empresas fossem postas a funcionar em autogestdo na auséncia de uma
organiza¢do revoluciondria suficientemente implantada e de uma teoria
revoluciondria geral? Mesmo nas préprias empresas, as condigdes nao
estavam suficientemente criadas. Embora a autogestio fosse um tema pri-
vilegiado do discurso grevista, os discursos, além de muitas vezes contradi-
térios quanto ao tipo de sociedade a instaurar, ndo eram em si mesmo ¢fi-
cazes; sO o seriam se tivessem sido sustentados por préticas realmente pre-
paratérias do objectivo procurado. A autogestio so teria sido possivel se,
num ndmero importante de empresas, duas condigdes tivessem sido reu-
nidas: 1) a realizagdo de estruturas que instaurassem uma reparticdo dos
poderes no seio do grupo operdrio, baseada na tomada de decisio pelo
maior nimero possivel de trabalhadores; 2) a adopgao de praticas de opo-
sicdo ao patronato nitidamente antagonistas (ac¢Oes directas). A auséncia
de generalizagio de tais tipos de priticas implica uma resposta negativa a
questdo posta; uma revolugdo «descentralizaday ndo era globalmente pos-
sivel, ainda que o tenha sido em certas empresas.»

Para um outro autor, P. Rosanvallon, que produziu uma das melhores
analises tedricas sobre a autogestfo %, esta devera equacionar diversas ques-
tes: a publicidade do poder (definicio dos seus sujeitos concretos), a difu-
sdo dos lugares do poder, a autoridade, a competéncia, a hierarquia, o
exercicio das fungbes directivas e a mobilidade dos dirigentes, a dimensao
das unidades (a democracia directa s6 ¢ vidvel em grupos de reduzida di-
mensao), a desarticulagdo dos pontos em que o poder anterior estd concen-
trado, a diminuigio da divisdo do trabalho, a circulagdo das informacdes.

Finalmente, para Y. Bourdet ¢ A. Guillerm, s6 faz sentido falar em
autogestdo se tal prética for generalizada ao conjunto da vida social: ela
implica uma transformacio radical, nfo s6 econémica, mas também poli-

® Aludimos nomeadamente & cogestdo.

% Gréves revendicatives..., cit., «Les pratiques de mobilisation et d’opposi-
tiony; cfr. «ConclusGes».

® L'dge de l'autogestion, ou la politique au poste de commandement, Paris,
Seuil, 1976. Trata-se de uma contribui¢do para o aprofundamento das doutrinas
da CFDT.



tica: «a direc¢io, sem intermediarios e em todos os niveis, de todos os
seus ‘assuntos’ por todos os homens.» 5

Depreende-se do conjunto das transcrighes feitas que, quer em sentido
mais restrito, quer em acep¢io mais ampla, a autogestdo implica, para
além da apropriagiio do poder patronal, a descentraliza¢io de poderes, a
ruptura com modelos tradicionais de acgfo operaria, que se baseiam na
delegagdo de poderes ou na «mediagio» de representantes instituidos sem
controlo do colectivo de trabalhadores.

Tentamos enunciar anteriormente alguns dos factores objectivos que,
no caso da empresa a que se refere o presente estudo, dificuitaram ou impe-
diram o pleno desenvolvimento de praticas gestionarias conducentes a uma
efectiva emancipacio dos trabalhadores. Trata-se de obstdculos tipicos, no
sentido em que, reportando-se ao contexto global, sdo extensivos a expe-
riéncias similares. Importa que nos detenhamos agora no confexfo especi-
fico da empresa, tentando descobrir ai algumas pistas que possam eventual-
mente funcionar, ainda que a titulo precério, como hipoteses explicativas
da direc¢io tomada pelo processo sobre o qual incide a nossa analise.

Numa situagdo em que a auséncia (fisica) do poder patronal era, apesar
de tudo, um facto real — designadamente apds a suspensdao dos socios-ge-
rentes —, quais os factores, para além dos anteriormente aflorados, que
impediam que a maioria dos trabalhadores participassem na gestao da
empresa?

As prdticas gestiondrias, nomeadamente a autogestdo, ocorreram em
Portugal, no periodo pds-25 de Abril, mais por for¢a das circunstdncias
do que por intencao ou aspiracao deliberadas dos trabalhadores. Estes foram
muitas vezes forgados a assumi-las a fim de impedirem o encerramento das
empresas e defenderem o emprego e os saldrios *¢. Também neste caso con-
creto ndo terd havido uma motivagdo gestiondria generalizdvel & maioria
dos trabalhadores, nem sequer imputavel apenas a uma minoria mais escla-
recida: a situagdo criada resultava de gestdo deficiente dos patres ou de
manifesta incapacidade em superar a crise da empresa, da desorientagdo
¢ paralisagao perante os novos condicionalismos politico-sociais decorrentes
do 25 de Abril.

Que nexo se poderad estabelecer entre a auséncia de um projecto ges-
tiondrio e a composigdo do «grupo operario»? Numa empresa cuja popu-
lagio trabalhadora — constituida predominantemente por rmulheres com
encargos familiares — executa um trabalho parcelizado em série, pouco
avancado do ponto de vista tecnologico € pouco exigente em matéria de
qualificagdo, possui um baixo nivel de instrucao e de conhecimentos de ges-
tdo e aufere baixos saldrios, nao surpreenderd que as motivagdes gestiona-
rias tenham permanecido na penumbra e nfio hajam emergido de modo
explicito no decurso da ac¢do. Também nfo causard estranheza que o

® A Autogestdo, Lisboa, D. Quixote, 1976, livro objecto de recensio na Andlise
Social, n.° 45, 1976, pp. 233-237.

% A «autogestio» e a «intervencio do Estado» decorreram geralmente de situa-
¢des como: lock-out, abandono patronal, insolvéncia ou mesmo faléncia, desvios de
fundos, fraudes, sabotagens, retirada de méquinas, desaproveitamento de matérias-
-primas, redugiio ou desaparecimento de stocks, cancelamento de encomendas, risco
de encerramento de empresas e consequente desemprego, desinvestimentos, sanea-
mentos, etc. A este raspeito ofr. «A autogestio em Portugaly, in jornal O Combate,
n.° 23, de 16 de Maio de 1975; A. Cunhal, 4 Revolugio Portuguesa — o Passado e o
Futuro, ed. Avante, Lisboa, 1976, p. 92.
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«vazio» produzido pela auséncia do poder patronal tenha sido preenchido,
ndo por uma autoridade assentc e¢m novos principios, descentralizada €
amplamente partilhada (diferente, portanto, € ndo apenas do ponto de vista
formal), mas por uma autoridade que, embora exercida por representantes
dos trabalhadores e em seu nome, reproduzia em termos de conteiido, alguns
aspectos essenciais da «ordem» patronal; ou que, pelo menos, implicava
uma margem significativa de delegacdo de poderes dos trabalhadores aos
seus representantes °7.

Por ultimo, o sistema de divisao social e técnica do trabalho, impli-
cando a separagdo dos trabalhadores por secgdes estanques e a parcelizagdo
das actividades, e, por outro lado, a dimensdao grande da empresa, impli-
cando uma complexidade de gestdo significativa e, consequentemente, conhe-
cimentos detidos apenas por uma minoria de trabalhadores mais qualifica-
dos, experientes e antigos, terdo contribuido também para a inexisténcia de
«democracia directa».

Afigura-se-nos necessario fazer aqui uma prevengdo. Das observagoes
que antecedem ndo se devera inferir que se perfilha uma visdo linear e
determinista da ac¢fo operéria, no sentido em que a um dado tipo de tra-
balho corresponderd necessariamente uma certa motivagio ¢ um dado
modelo de praticas: as diferentes «situagdes de trabalho» sdo apenas uma
entre diversas varidveis condicionantes da consciéncia e da ac¢io operdrias,
além de que pode existir uma interac¢do dialéctica entre as praticas, por-
ventura diferenciadas, dos trabalhadores dos sectores «avancados» € «retar-
datéarios» da economia 58,

A andlise que nos propusemos empreender ndo se esgota no confronto
entre um modelo de autogestdo e uma prdtica: concluir que a prética se
ndo ajusta perfeitamente ao modelo nio significa, ipso facto, que da acglo
dos trabalhadores nada tenha resultado, que fudo na empresa tenha perma-
necido inalterado, como se averiguara seguidamente.

4.4 BALANCO: O QUE PERMANECEU E O QUE MUDOU

Ao aproximarmo-nos do fim deste estudo, uma interrogagioc se nos
pOe: quais as alteracoes que a empresa sofreu, no decorrer do processo ante-
riormente descrito, que permitam avaliar os resultados da luta empreendida
pelos respectivos trabalhadores?

* Parece oportuno acentuar que a «burocracia» se constitui historicamente como
camada dominante a partir das fungdes de gestio e de direcgio que exerce na econo-
mia, no Estado e na vida social em geral e se define pelo lugar que ocupa nas rela-
¢des de produgldo. Cfr., a este respeito, Castoriadis, La société bureaucratique, socia-
lisme ou barbarie, Paris, col. «10/18».

Inquéritos sociolégicos feitos a cooperativas em formagdes sociais capitalistas e
a empresas em paises como a Jugoslavia, a Polonia e a Hungria tém demonstrado
que a gestio ndo tem sido, na préatica, um facto que diga respeito a toda a classe
operaria, mas apenas a uma élite técnica relativamente circunscrita, independente-
mente das tentativas de rotagfo directiva e dos mecanismos de escolha e controlo
dos dirigentes.

Em Portugal conhecem-se alids varios casos em que a resisténcia da maioria dos
trabalhadores a uma responsabilidade alargada tem conduzido a que a base operaria,
insuficientemente formada nos problemas de gestio ou com falta de disponibilidade
para se dedicar a fungdes directivas assaz exigentes, delegue os poderes principais
em equipas muito restritas.

® A este respeito cfr. Serge Mallet, Le pouvoir ouvrier, Paris, Anthropos, 1971.



O «balango» que nos propomos efectuar terd necessariamente um carac-
ter provisdrio, dado que, por um lado, as informacdes disponiveis sao par-
celares, na medida em que nfo abarcaram todos os aspectos da vida da
empresa, € por outro lado, a dinidmica do processo social, ao introduzir
constantes modificagbes, quer no contexto global, quer no contexto espe-
cifico da empresa, acentua a precaridade das conclusdes a que possamos
chegar,

Atentemos, antes de tudo, no peso das varidveis contextuais que condi-
cionaram a trajectdria seguida pelos acontecimentos emergentes da acgdo
encetada pelos trabalhadores em Maio de 1974.

Recapitulando aspectos ja anteriormente aflorados e iniciando o balango
com referéncia ao que permaneceu, o trago dominante que importa ressal-
tar ¢ que a insercdo da empresa numa formagio social que, embora pro-
fundamente abalada nos seus diferentes niveis, permaneceu, no essencial,
a funcionar segundo o modo de produgio capitalista impediu que se tives-
sem produzido alteragBes substanciais, no que se refere, nomeadamente,
l6gica de gestdo e ao sistema de organizagdo do trabalho.

A empresa continua a estruturar-se e a funcionar em moldes predomi-
nantemente capitalistas. Assim, por exemplo, h4 um 6rgio que decide, se
bem que em nome dos trabalhadores, mas estes continuam afastados, na
sua generalidade, do centro principal de decisdo:

«[...] Na minha maneira de ver, certos problemas grandes que sur-
gem 14 dentro devia o pessoal saber, Estar a par dos acontecimentos.
Mas ndo. Né6s por vezes s6 sabemos certas coisas ja quando corre o
boato ¢ ja estdo as coisas feitas. Eu acho que uma comissdo tem que
[...] até por vezes, se tem qualquer problema a resolver, deve consultar
primeiro os trabalhadores, ouvir a sua opinido e depois entdo, pela
maioria, resolver os problemas.» (Extracto da entrevista colectiva.)

No que se refere a informacao, verifica-se que esta, quando circula,
é apenas no sentido descendente. As decisdes sdo tomadas normalmente
na cupula, sem prévia audiéncia da maioria dos trabalhadores.

A organizacdo do trabalho em pouco foi alterada, mantendo-se a hierar-
quizagdo de funcbes com circuitos preestabelecidos, que tém de ser respei-
tados. H4 uma nitida separacdo entre quem pensa e quem executa € o pre-
dominio do trabalho parcelar contribui para acentuar a alienagdo dos traba-
lhadores ¢ a clivagem entre os que dirigem e os que obedecem °.

De qualquer modo, os trabalhadores consideram que alcangaram alguma
parcela de autonomia e deixaram de ser tratados como simples pecas de
uma engrenagem:

«Ha certos trabalhos que t&ém de ser mesmo decididos pelos chefes,
tém que ser mesmo. Por exemplo, o meu trabalho. Ddo-me ali para eu

® Nm estudo elaborado por um grupo de empregados, técnicos e quadros de
empresas italianas «de ponta», originariamente publicado em Il Manifesto de Outu-
bro/Novembro de 1969 e ulteriormente traduzido para portugués (in Divisdo Social
do Trabalho, Ciéncia, Técnica e Modo de Producdo Capitalista, Publicagdes Escor-
pido, pp. 146-147), escreve-se: «As fungSes de estudo e de produgiio sdo limitadas,
desnaturadas e tornadas incompreensiveis para todos, excepto para aqueles que, na
clipula, controlam ¢ conjunto do processo [...] O modelo cultural do capitalismo ¢
caracterizado por uma separacio permanente entre teoria e praxis, entre concepgio
e execugdo, entre pensamento e ac¢io.»
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fazer. Depois o resto é comigo fazé-lo. Mas eles & que pdem o trabalho

ao pé de nds. Dentro disso pode-se dar uma ideia nossa. Eles até acei-
tam a ideia. As vezes é mais vantajosa.»

¢ ainda:

«No tempo dos patrdes era mais ou menos assim. Por exemplo, nés
agora estamos nesta maquina, vamos para aquela porque podemos agora
dizer alguma coisa. E antigamente tinhamos que ir mesmo.» (Extractos
da entrevista colectiva.)

Fazendo incidir agora a nossa andlise sobre o que mudou, importa sa-
lientar que, embora o sistema de funcionamento da empresa tenha perma-
necido no essencial inalterado, abriram-se nele certas «brechas» no que
concerne a alguns importantes aspectos pontuais, como sejam, por exemplo,
o0s que se referem as condicoes ¢ remuneracbes do trabalho.

Assim, por exemplo, acabaram-se as empreitadas € os prémios, quer de
qualidade, quer de quantidade e assiduidade, que tao profusamente eram
atribuidos em tempos passados .

Foram igualmente abolidas as multas por defeitos que surgissem na
secgdo de tecelagem.

Também a medi¢do de tempos foi bastante reduzida; presentemente,
segundo a C. T., a sua aplicacio visa unicamente calcular os custos de pro-
dugio de determinados artigos.

Sobre este assunto, os operdrios emitiram a seguinte opinido:

«Ainda h4, mas eles agora nio andam pelas sec¢Bes como antiga-
mente, que andavam por ai dias e dias com o relogiozinho na maio.
Agora s6 se houver algum problema.» (Extracto da entrevista colectiva.)

Ao propor-se estabelecer um conjunto de medidas integradas na pros-
secucdo de uma politica mais igualitdria, no que se refere aos saldrios e
disciplina do trabalho, outra das preocupagdes da C. T. foi a de impor um
regime disciplinar que abrangesse todos os trabalhadores.

A este respeito pode ler-se numa circular emanada da C. T.:

«O regulamento de entradas e saidas serd extensivo a todos os traba-
lhadores da empresa, independentemente da categoria ou cargo que ocu-
pem. Deste modo s6 serdo permitidas saidas da empresa devidamente
autorizadas e justificadas. A marcacio de ponto serd extensiva a todos.»

Por outro lado, determinadas regalias, anteriormente concedidas apenas
a estratos socioprofissionais privilegiados, foram alargadas a todos os tra-
balhadores, pondo-se assim termo a discriminaco existente no tempo em
que os patr0es geriam a empresa:

«Ainda em relacfo as regalias, havia 14 um bar, antes de 25 de Abril;
era sO exclusivamente para os senhores do escritério e para os patrdes;

® Fsta preocupacio com o controlo dos modos de remuneragio indicia uma
recusa da incerteza dos sistemas salariais ligados ao rendimento, do arbitrio patronal,
que tende a dividir os operirios e a provocar a concorréncia pela obten¢io do pré-
mio e dos ritmos e cadéncias que os estimulos financeiros suscitam ao nivel das
condigbes de trabalho.



despediu-se uma camarada s6 porque na altura ndo foi levar a bica, a
rapariga esqueceu-se ¢ demorou mais um bocado. Agora é completa-
mente diferente, o bar estd ao servigo de todos, As pessoas tém 10 mi-
nutos de manha e de tarde; vdo 14, servem-se € vdao para os locais de
trabalho, quer dizer, isto conta muito.» (Extracto da entrevista colectiva.)

Paralelamente 4 melhoria das condi¢bes de trabalho e A caducidade de
certas normas repressivas, aspectos que, de qualquer forma, representam
importantes conquistas dos trabalhadores, verificaram-se também sensiveis
aumentos das remuneracoes auferidas pelas categorias mais baixas.

No momento do desencadeamento da greve, uma grande parte dos
salarios rondava os 1800$, remuneragio atribuida a mulheres, sobretudo
a costureiras, que representam cerca de 50 % dos trabalhadores. Hoje, o
salario para a mesma categoria é de 4 5003, o que corresponde a um acrés-
cimo da ordem dos 150 %.

A preocupagio, sempre presente, da aplicacio de um critério salarial
mais justo levou a que em Margo de 1976 se ultrapassasse o estipulado
pelo C. C. T., por se considerar baixo o salario atribuido aos homens
— 4 0008 para serventes e 4 5008 para especializados —, passando o salario
minimo para 55008 e 6 0008, respectivamente.

Saliente-se, a proposito, que, a fim de tornar possivel a concretizagdo
desta medida, todos os trabalhadores prescindiram dos retroactivos a que
tinham direito:

«Tentou-se fazer ao nivel de empresa aquilo que ao nivel de con-
trato, sindicato ¢ Ministério ndo se conseguiu.» (Extracto de uma entre-
vista com a C. T.)

O desconhecimento da distribuigio pormenorizada dos vencimentos
praticados na empresa anteriormente a Abril de 1974 nao nos permite ava-
liar a redugdao do leque salarial. Julga-se, contudo, bastante provavel que
a reducdo tenha sido significativa, dado que, se exceptuarmos o ordenado
mais elevado (31 2508), auferido agora pelo director comercial, os restantes
salarios oscilam entre o salario minimo nacional e 14 960% mensais (Margo
de 1976). Parece transparecer daqui uma certa preocupaco de igualitarismo
traduzido na prética de uma politica salarial mais justa:

«[...] O administrador veio ganhar uma verba — 50 contos —, mas
em part-time (¢ nao fazia nenhum) e gasolina de graga e cada dia tra-
zia um carro para encher os depdsitos.»

e ainda:

«[...] um grande ordenado de um dos administradores que c4 estava
naquela altura e haver ordenados de miséria c4 dentro. Foi naquela al-
tura em que se comegou a admitir os doutores com trintas e com vintes.»
(Extractos de uma entrevista com a C. T.) em que esta se reporta ao
periodo anterior ao 25 de Abril.)

O aumento de produgdo ¢ o acréscimo do niimero de encomendas, apos
um periodo inicial de quebra, logo a seguir & greve, sdo outros aspectos
positivos a assinalar que revelam um grande esfor¢o de mobilizacio colec-
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tiva dos trabalhddores; contudo, o nivel de emprego manteve-se, nao ha-
vendo alargamento de postos de trabalho durante este periodo, uma vez
que a admissdo de pessoal se limitou a suprir as vagas que entretanto foram
surgindo.

A aquisicBo de algumas maquinas que permitem uma maior produtivi-
dade e melhores condi¢des de trabalho é outro facto relevante a ressaltar:

«Na secglio de circulares adquirimos para 14 duas méaquinas novas
e uma dessas maquinas faz em 2 horas o trabalho que as velhas fazem
em 20 horas.» (Extracto da entrevista colectiva.)

Embora néo se dispondo de elementos que permitam apreciar com al-
guma profundidade as alteragdes operadas ao nivel da estruturacao do
grupo operério, nao queremos deixar de aludir, a finalizar, a determinados
aspectos extremamente relevantes para uma andlise de tipo socioldgico, se
bem que dificilmente mensurdveis e traduziveis em termos «objectivosy,
tendo em conta a informagao disponivel.

A dinamica introduzida pela greve terda provocado uma ruptura nio
s6 no que respeita a «relagio» trabalhadores/geréncia, mas também ao
nivel do préprio grupo de trabalhadores, que posteriormente se reestruturou
segundo um novo modelo.

~ Como ja foi referido na analise do comportamento dos diferentes acto-
res sociais durante a greve, logo no seu inicio os grupos dos armazéns ¢ es-
critério manifestam a sua oposigdo a greve. Na tomada desta decisdo foi
determinante o facto de as reivindica¢des de natureza econdémica avangadas
ndo abrangerem esses sectores, uma vez que o aumento salarial exigido
apenas respeitava aos sectores de produgdo, os Gnicos abrangidos pelo Sin-
dicato dos Téxteis, donde partiu a iniciativa dessa reivindica¢io, extensiva
a toda a sua zona de influéncia.

Foi diferente num caso € no outro a forma como essa oposi¢io se ma-
nifestou. Relativamente ao grupo dos armazéns, a situacio evoluiu da abs-
tengao inicial para a de conflito declarado, por vezes com arremessos de
violéncia.

No que concerne ao grupo dos escritorios, que compreende os trabalha-
dores administrativos que exercem fungdes ligadas & facturagdo das mer-
cadorias e contabilizacio das receitas e despesas da empresa € 0s que asse-
guram, no sector de pessoal, todas as tarefas de natureza burocratica ligadas
a gestdo de pessoal, as clivagens verificadas assumiram a forma de recusa
inicial em aderir a greve e de ndo cumprimento ostensivo de algumas direc-
trizes emanadas da C. T., o que era por vezes acompanhado de comunica-
dos dirigidos aos restantes colegas expondo as causas de tais atitudes.

O comportamento do grupo dos escritdrios explica-se em parte pelas
especificidades inerentes a este sector do trabalho, que tém igualmente ori-
ginado condutas semelhantes noutras lutas € que muito t8m a ver com des-
niveis culturais, diferengas de salarios, de estatuto profissional e de natureza
do trabalho.

Esta tltima gera mesmo um tipo de relagOes entre pessoal administrativo
e geréncia e entre aquele e outros grupos de trabalhadores que, de algum
modo, o tornam singular. Relativamente & geréncia, trata-se de fungBes que
consistem no registo (em livros, documentos, fichas, gréaficos, etc.) de todo
o movimento econémico ¢ financeiro da empresa e onde os gestores se
fundamentam na tomada de decisGes. Dai que sejam frequentes ¢ directos



os contactos entre geréncia € escritorios, Nao é por acaso que esies s¢
localizam normalmente junto daquela. Por sua vez, os titulares dessas fun-
¢des, no dia-a-dia da empresa, estabelecem um maior nimero de relagdes
profissionais com os gerentes do que com qualquer outro grupo. Mesmo
para receber da produgio os dados que vdo depois contabilizar, ndo sdo
eles que se deslocam aos sectores fabris, mas antes estes que se encarregam
de os fazer chegar aos seus locais de trabalho. O mesmo se passa normal-
mente com outros departamentos da empresa. Se nos lembrarmos de que,
na empresa capitalista, os diferentes sectores constituem compartimentos
socialmente estanques, facilmente se pode constatar o que isso significa de
auséncia de troca de ideias entre eles ¢ da representacdo que uns tém dos
outros.

Estes factos nfo podem deixar de influenciar o comportamento do pes-
soal dos escritérios, no que concerne a aspiragdes de vida e estatuto pro-
fissional. Ele tenderd a aspirar a posigbes proximas dos gestores ¢ quadros
que, na empresa, encarnam o seu ideal de promogio e que, além disso, sdo
os que conhecem melhor.

Por tudo isto pode ser explicada a oposi¢io inicial do grupo de escrit6-
rios € outras tomadas de posi¢do idénticas, mesmo depois da greve. E o que
ressalta das palavras dum trabalhador fabril:

«Nunca aderiram porque a posi¢io deles era uma posicdo j& privi-
legiada, Em todos os aspectos: saldrios € outros. Sentiam-se uns senho-
res como se sentem ainda hoje. Nos como homens dos ‘macacos’ e as
senhoras das ‘batas’, ainda existe uma certa divisdo...»

ao que uma trabalhadora retorquiu:

«Pois, mas comparada aquela que era, j4 € uma pequena diferenca.»
(Extractos da entrevista colectiva.)

O depoimento acima transcrito sobre a ndo adesdo dos escritdrios a
greve deve ser considerado na sua justa medida. Na verdade, inicialmente
ndo aderiram, mas depois, no decurso da luta, acabaram por fazé-lo. E isso
que noutro passo do seu depoimento o mesmo trabalhador confirma:

«S6 depois, mais tarde, é que, com o desenrolar da luta, se integra-
ram na luta da malta. Talvez porque nés éramos a maioria ¢ em qual-
quer dos casos a maioria é que vence e nds arrastdmo-los.» (Extracto da
entrevista colectiva.)

A adesdo a greve nfo significa, no entanto, a passagem a uma atitude
de pleno conformismo com todas as directrizes do novo poder instituido na
empresa. Mais tarde, terminado ja o conflito, hé situacdes de friccio entre
o grupo ¢ a C. T. E o caso da norma que tornou extensivo aos supervisores,
encarregados e trabalhadores dos escritérios a passagem, no final do tra-
balho, pela apalpadeira %, que provocou nestes a contestagio de tal medida
e a divulgaciio, na empresa, de um comunicado fortemente agressivo em

* Tratava-se de uma medida que se destinava a impedir desvios de produtos
para o exterior da empresa e que, inicialmente, s6 abrangia os trabalhadores ligados
aos sectores da produgio.
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que, além do mais, se pedia «o saneamento desse grupo silencioso» (enten-
da-se a C. TJ).

E de notar também aqui a reacgdo ao comunicado por parte dos tra-
balhadores fabris, que se manifestou desta forma:

«Se nbés vamos a apalpadeira, eles também tém que ir.» (Extracto
de uma entrevista coma C. T.)

No tempo em que os patrdes ainda permaneciam na empresa, € 4 seme-
lhanca do que afirma Daniele Kergoat 2 em relagdo a uma empresa por ela
estudada, podemos concluir que, com o empenhamento ¢ a participagio
activa do grupo operério na luta que o opds aqueles, houve uma aprendi-
zagem colectiva do «poder» que se desenrolou a trés niveis:

1 Descoberta da localizag@o exacta do «poder» patronal;

2) Consciéncia de que colectivamente se € uma forga pelo menos poten-
cial;

3) O pbr em pratica destas descobertas pela aplicagio duma estratégia
de luta em relagdo ao patronato.

Quanto ao primeiro ponto, o grupo descobriu que o «poder» se encon-
tra ndo s6 ao nivel das cipulas, mas também disseminado pelos quadros,
constituindo estes um forte esteio daquelas.

A tomada de consciéncia adveio da aprendizagem da conduta colectiva
durante a greve ¢ do sentimento que os trabalhadores tiveram de controlar
os acontecimentos. Enquanto até & greve eles ndo tinham senao de aplicar,
por vezes mesmo de suportar, as directrizes do enquadramento, na auséncia
deste ou no seu enfraquecimento tomaram, e pela primeira vez, uma série
de decisdes que cobriam diversos aspectos do funcionamento da empresa.

Para além da sua propria forga, o grupo descobriu os meios possiveis
de pressao sobre o patronato: a ameaga de prolongamento da greve, caso
ndo fosse satisfeito o essencial das reivindicagGes, foi utilizada de maneira
ofensiva.

Partindo duma situagdo inicial caracterizada pela imprecisdo de objec-
tivos e auséncia de experiéncia e organizagdo, o grupo evoluiu para um
estadio qualitativamente superior, a ponto de, por vezes, a iniciativa lhe
pertencer por inteiro.

Na interac¢io dos diferentes subgrupos, a aprendizagem ocorreu pela
tomada de consciéncia em cada um deles: do que ¢ o seu proprio grupo
e do papel que ele desempenhou no decorrer da luta (clivagem entre os
escritérios e a produgio € entre esta e os armazéns), bem como dos meios
de pressdo possiveis sobre os parceiros (caso da interdi¢do da saida da car-
rinha do armazém); do que sdo as relacdes de forcas e dos modos que
pesam na alteragdo destas (ndo so entre o grupo de trabalhadores global-
mente considerado e o patronato, mas também no seio do proprio grupo,
como, na fase de clivagem deste, entre os que queriam € os que ndo queriam
trabalhar); da representagio da empresa como universo social estruturado,
onde cada grupo tem o seu lugar e onde diversos grupos de interesses con-
vergentes ou divergentes coexistem.

Pode afirmar-se, portanto, que houve passagem dum agregado de sub-
grupos a um grupo estruturado, tendo em atenc¢do o seguinte: em periodo

** In Bulledor..., cit



normal (como antes da greve) a autoridade patronal tem um efeito nivelador
e falsamente unificador, porque congrega o grupo em posi¢des defensivas.
A greve, com o progressivo apagamento do poder patronal, possibilitou a
percep¢io das diferengas entre os grupos € do lugar de cada um no pro-
cesso de producio. Isto é, permitiu a cada um deles a tomada de conscién-
cia da sua propria identidade e o reconhecimento e explicitacio da posigio
dos diferentes parceiros. Para além disso, proporcionou a criagio de soli-
dariedade entre grupos até ai estranhos e esbateu diferencas que consti-
tuiam profundas barreiras entre eles (caso dos escritérios, por um lado, e da
produgio, por outro).

A aprendizagem do grupo nfo se limitou ao universo social da empresa.
Durante o periodo da greve, com a transposi¢do da luta para o exterior
(ainda que limitada); com a sua divulgagio junto de diferentes camadas
da populagio; com a forma como viveu e sentiu (e associou a sua) a luta
doutras empresas do sector, pode afirmar-se que o grupo se sentiu, de algum
modo, actor social na sociedade global.

E nao deve deixar de se salientar, por ltimo, que os trabalhadores, atra-
vés do processo conflitual aberto apds o 25 de Abril, souberam impor ao
patronato, ndo apenas uma maior capacidade de negociagio, como também
o reconhecimento do facto sindical ¢ do direito a criarem estruturas auto-
nomas de representacdo. A situacdo anterior era, como se sabe, de recusa
patronal de negociacdo, fraca influéncia sindical, e tentativa do controlo
autoritdirio pelo patronato dos modos de organizacao dos trabalhadores nas
empresas. E hoje, na Simdes, estas caracteristicas foram alteradas.

5. CONCLUSOES

Ao longo das paginas anteriores tentimos descrever € analisar o itinera-
rio percorrido por uma «movimentagio operaria» no decurso de um periodo
de cerca de dois anos.

O leitor extraird as suas proprias conclusdes sobre o que escrevemos
acerca da Simdes. Pela nossa parte, retomaremos, em termos de sintese,
somente alguns problemas suscitados por este estudo de caso, susceptiveis
de generalizacdo a outras situa¢oes €, porventura, a contextos sociais mais
vastos. Antes, porém, afigura-se-nos pertinente tecer algumas breves con-
sideragdes sobre os modelos de praticas utilizados pelo movimento operdrio.

Em periodos estdveis, de ndo «crise» ®, a accio operdria assenta na
delegacdo de poderes, pertencendo a iniciativa aos representantes legitima-
mente eleitos, os quais apenas podem ser controlados fracamente, € a poste-
riori, pelos seus eleitores, O eleitor «delega» a defesa dos seus interesses nos
militantes sindicais, que encetam com o patronato (cujo poder niio é no
essencial contestado) negociagdes a varios niveis (nacional, regional, secto-
rial e de empresa). '

Durante os periodos de «crise» poderdo surgir novos modelos de pra-
ticas, cujas caracteristicas principais sio, por um lado, a descentralizacio de
poderes, como modo de mobilizagio da classe operaria, e, por outro, a
acgao directa, como modo de relagio com o adversirio: as decisdes mais

® «Crise» entendida no sentido gramsciano. Cfr. D. Grisoni ¢ R. Maggiori, Ler

grfrsnzsgi, traducdo portuguesa, Lisboa, Iniciativas Editoriais, pp. 18-21, 230-233 ¢
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importantes sdo tomadas em plendrios ou assembleias gerais -— orgaos
que detém o maximo de poderes —, o que postula uma mobilizagio intensa
¢ continua de todos os trabalhadores; as acgdes operérias que se desenvol-
vem sdo de cunho antipatronal, isto &, claramente antagonistas. Como exem-
plos de acgBes deste tipo poderemos referir a auséncia de negociagio no
principio da greve, a apresentaciio do caderno reivindicativo sob a forma
de ultimatum, a ocupacio das fabricas, o sequestro ou a expulsdo das direc-
¢bes e o funcionamento das empresas sob a gestdo dos trabalhadores.

Embora possam surgir certos desfasamentos, os novos modelos de prd-
ticas ligam-se e articulam-se: a descentralizacio das decisbes no seio da
classe operdria arrasta uma participagao alargada nas prdticas de oposicdo
e reciprocamente.

Os modelos de praticas sao influenciados, quer pelo contexto global,
pela conjuntura da luta de classes existente na formacio social, quer pelo
contexto especifico, isto é, pelas caracteristicas técnicas, econdmicas e so-
ciais de cada empresa. Assim, consoante as situagOes, poderio persistir os
antigos modelos, verificar-se a ruptura apenas a um dos niveis — o da
mobilizacdo, ou o da oposicdo — ou assistir-se 4 adopcdo total de novos
modelos 4.

Durante o lapso de tempo em que observdmos o colectivo de trabalha-
dores da Simdes notdmos que a sua evolucdo se processou de forma des-
continua, podendo nela detectar-se a existéncia de «xmomentos» contrastantes
que, esquematicamente, caracterizaremos do seguinte modo: os pontos mais
altos de mobilizacio e de combatividade atingiram-se durante o periodo da
greve, no decurso da qual as praticas de oposi¢io e a ac¢fo directa preva-
leceram; a mobilizagio e a combatividade decresceram no periodo pds-
-greve, fase em que as praticas de negociacio e a ac¢io delegada predomi-
naram. Dir-se-ia, em resumo, que se terd verificado uma «regressio» na
evolugio do grupo operério.

A experiéncia da greve, individual e colectivamente, vivida, necessitou
de uma fase prévia de maturagfo antes de ser interiorizada e de passar a
reorientar as futuras ac¢les dos actores sociais; as novas praticas nfio se
articularam, todavia, de uma forma linear com as precedentes, uma vez
que a aprendizagem colectiva ndo é um processo curmulativo ¢ nenhuma
«aquisicio» de um grupo social podera ser considerada definitiva.

A propésito de «aquisicSes», convém abrir aqui um parénteses para
ressaltar aquela que terd sido provavelmente uma das mais importantes
conquistas dos trabalhadores portugueses depois do 25 de Abril, embora
nem sempre se lhe tenha dado o devido realce. Pretendemos aludir as
organizacoes que os trabalhadores ergueram no decurso das lutas sociais
nas empresas que proliferaram em todo o Pais, organizagBes essas cuja
legitimidade tanto o patronato como o poder instituido foram obrigados a
reconhecer. Dentre tais organizagbes destacam-se as «comissdes de traba-
lhadores», surgidas imediatamente apds a desarticula¢do do aparelho
repressivo. As C. T. criadas frequentemente a partir do imperativo de dar
cumprimento a decisGes tomadas em plendriros de fabrica ou de empresa,
generalizaram-se rapidamente ¢ hegemonizaram, durante um certo periodo,
muitas das lutas empreendidas, sobrepondo-se (¢ opondo-se algumas vezes)
a organizacio sindical.

* Acerca dos antigos e dos novos modelos de praticas cf. Pierre Dubois, Gréves
revendicatives..., cit., «Les pratiques de mobilisation et d’opposition».



Insistimos, ao longo da andlise que empreendemos, em relacionar os
temas reivindicativos e as préticas dos trabalhadores com determinadas
varidveis reportadas, quer ao sistema social global, quer & empresa onde
o trabalho é executado (tipo de patronato, natureza do trabalho, etc.),
porquanto pensamos que tais factores sdo susceptiveis de condicionar as
motivagdes e os comportamentos das diferentes camadas das classes traba-
lhadoras.

Condicionar nfo equivale, porém, a determinar, isto é, a ligacdo que
se poderd estabelecer entre as varidveis contextuais e os comportamentos
reivindicativos nio € mecanica, do tipo causa-efeito. Como ja se acentuou
anteriormente, as generaliza¢Bes desta natureza sdo abusivas, na medida
em que privilegiam apenas certos factores, sem divida relevantes, mas ndo
recobrem toda a multiplicidade de aspectos que esta problemética encerra.
As anglises contextuais omitem frequentemente aquilo que, por exemplo,
Daniel Vidal considera a questdo fulcral, a saber, o estado dos rapports
sociais, o tipo de contradi¢Bes existentes antes do desencadeamento do
conflito %, Importa realcar, a propdsito, que esta questio se nfo esgota
na andlise da contradigio principal (oposicio salariato-patronato): tanto
ao nivel do movimento operdrio, como ao das suas especificagdes em cada
unidade produtiva, a homogeneidade ndo é a regra, dado que, entre as
diferentes camadas e estruturas que integrani a classe operdria também
existem contradicBes que, embora secundarias, ndo devem ser negligenciadas.

Finalizaremos com uma breve alusdo & problematica subjacente ao
titulo deste trabalho. A alternativa «autogestio ou delegacio de poderes»
coloca-se para nds, em sintese, nos seguintes termos: ou as transformacgées
em curso numa formagao social assentam num «principio de ordemy» oposto
ao anteriormente instituido, originando uma nova legitimidade ¢ legalidade,
que se proponha como objectivos a subversdo das relagbes sociais vigentes
e a realizacfio plena da «democracia dos trabalhadores», ou, na auséncia dos
pressupostos enunciados, tais transformagdes, quaisquer que sejam o rétulo
sob que se apresentem e as roupagens juridicas que revistam, correm o
risco de ser integradas no «sistema», que tenderd a reproduzir, sob formas
renovadas, algumas das relagBes sociais de dominacfio e de exploragio
caracterfsticas da «ordem» anterior.

Nio se podera afirmar que na formacio social portuguesa se verificon
uma apropriagio colectiva dos meios de producio e de poder. A empresa
estudada parece continuar, por outro lado, relativamente isolada no que
se reporta ao conjunto das outras empresas (particularmente quanto as
cooperativas, unidades em autogestio e intervencionadas). Dentro dela
ndo se produziu o exercicio colectivo da decisfio: pelo contririo, h4 uma
autonomizacio dos representantes dos trabalhadores em relagiio as «bases».
A «socializa¢do dos meios de organizaciio», a «circula¢io da informacon,
a «mobilidade dos dirigentes», a «reducio da divisio do trabalho» ¢ sé
parcialmente se realizaram. Das consideracdes anteriores decorre a impossi-
bilidade de se falar em subvers@o radical do poder, pelo menos numa das
acepcdes que M. Foucault lhe d4 ¢%: a de ser um instrumento de regulacio,
ordem, interdi¢do e lei.

% Op. cit., pp. 445 e segs.

* Consideradas por P. Rosanvallon, na obra j4 citada, exigéncias minimas da
sociedade autogestionaria. .

® M.Foucault, «Non au sexe roiy, entrevista a0 Nouvel Observateur de 12 de
Margo de 1977; Histoire de la sexualité, t. 1, Paris, Gallimard, 1977.
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Ao contrario, a outra concepgio referida pelo mesmo autor aponta
para um significado estratégico e mobilizador de uma relagiio de forgas e de
luta. A este nivel, as transformacOes desencadeadas na sociedade portuguesa
pelo movimento popular e as mudangas analisadas na Simdes ao longo do
presente trabalho possibilitam afirmar a existéncia de aquisi¢bes que pare-
cem irreversiveis.

A capacidade transformadora das greves é um facto de que a historia
do movimento operario é testemunho eloquente: mesmo quando nio pdem
em causa de imediato o poder, s@o afinal as lutas sociais que contribuem
para a sua decomposi¢io ¢ para a revelagdo da sua natureza e fungdes, do
mesmo passo que criam as condi¢Ges propicias ao surgimento de acgBes
colectivas, que estdo ligadas a crises revoluciondrias ou sio susceptiveis de
se transformar em movimentos sociais, enquanto portadores de um novo
projecto de mutac@o societal.

Janeiro de 1977.
POSFACIO

A andlise precedente, como ja foi referido na introdugfo, cobre o periodo
que decorre entre Maio de 1974 e Junho de 1976, tendo o 2.° semestre do
ano transacto sido ocupado no tratamento da informagfio recolhida e na
redac¢io do texto. Assim, atendendo a que a publicacgio do trabalho se
encontra atrasada em relacio 4 data inicialmente prevista, serd natural
que, ao terminar a leitura do presente texto, se coloque a interrogagio
sobre o que entretanto terd acontecido na Simdes.

Um derradeiro contacto, ndo programado, efectuado em Maio de 1977
com elementos da C. T. e da C. A, possibilitou a recolha de algumas infor-
formagGes adicionais que, embora se reportem predominantemente a as-
pectos «quantitativos» (e parcelares) da vida da empresa (produgio,
mercados, financiamento, etc.), reputamos de interesse sintetizar aqui.

Tendo em vista as ja referenciadas condig¢bes econémicas em que a
empresa viveu até Junho de 1976, constata-se que desde entdo se verificou
uma considerdvel melhoria, nomeadamente nos aspectos acima referidos.

Concomitantemente ao aumento de producdo, processou-se Um acrés-
cimo sensivel nos valores da facturacio. A previsao para o corrente ano
(13 500 contos mensais) foi atingida no decurso do 1.° trimestre ¢ ampla-
mente ultrapassada em Abril, més em que a facturagdo atingiu o montante
de 15 000 contos. Anota-se, como termo de comparacdo, que no ano tran-
sacto as vendas atingiram o valor de 120 000 contos, o que corresponde
4 média mensal de 10000 contos.

A situagdo financeira da Simdes € ainda, contudo, bastante precdria:
a amortizagio de todo o montante de dividas acumulado, que remonta em
grande parte ao tempo dos patrdes, representa um encargo mensal de
cerca de 1500 contos, o que, de acordo com as previsdes para 1977, absor-
vera totalmente os possiveis lucros de exploracao (10 000 contos).

A «imagem» da empresa tem vindo a melhorar junto do mercado,
n3o s6 devido & introducdo de novas técnicas de venda, mas também em
virtude da renovagdo das linhas de produgiio, no sentido da especializagio
numa gama restrita de modelos.

Processou-se também, entretanto, a reorganizacio da empresa nos as-
pectos relacionados com a modernizagiio, planeamento e racionalizagio do



trabalho; renovou-se o equipamento (adquiriram-se novos teares, maquinas
de costura e de estendimento) e recrutaram-se novos quadros € pessoal
técnico (directores de produgdo, comercial ¢ administrativo, técnico de
planeamento e tintureiro).

Procedeu-se, paralelamenteé, & actualizagdo dos saldrios, com base no
novo C. C. T. do sector téxtil. O aumento salarial, que beneficiou essencial-
mente os operarios téxteis, correspondeu a uma «antecipagdo» relativamente
as tabelas do C. C. T. Prevé-se para o proximo més de Junho um reajusta-
mento geral dos saldrios praticados na empresa.

Uma das questdes abordadas no ultimo contacto que estabelecemos com
elementos da C. T. foi a «desintervencio», que, segundo se presume, ocor-
rera dentro em breve. Dentre as possiveis saidas previstas no Decreto-Lei
n.° 422/76 %8, os trabalhadores parecem optar pela transformagao da Simdes
em empresa de economia mista.

A opinido da comissio interministerial (Trabalho, Financas e Industria),
que entretanto ja se reuniu separadamente com a C. A, e com os patrdes,
parece ser diferente. De harmonia com um parecer inicial de um elemento
daquela comissdo, apoiado. ao que se supde, nos elementos disponiveis sobre
a situagio econdmico-financeira da empresa, as «saidas» mais provaveis
seriam o «encerramentoy ou o «regresso dos patrdesy. Os membros da C. T.
consideram, no entanto, que a empresa tem viabilidade econdmica e que a
restituicdo aos titulares, tendo em conta a sua md gestio anterior, poderd
ameacar a manutenc¢io do emprego dos trabalbadores € a propria sobre-
vivéncia da empresa. Por outro lado confiam, ndo obstante o recente des-
fecho desfavoravel de outros casos semelhantes, em que o Governo apre-
ciard o esforco de mobilizacio empreendido pelos trabalhadores no sentido
da recuperacio da empresa que se pode considerar notavel.

Ainda a propdsito da «desintervengao», acrescenta-se que os trabalha-
dores contactados se nio opdem frontalmente ao regresso dos patrdes; o
que contestam, atendendo as razdes acima mencionadas, é que sejam eles
a gerir a empresa. Assim, ndo é a propriedade dos meios de producdo que
estd em causa, mas sim a sua (md) administracio.

Os elementos da C. T. consideram que os trabalhadores estio relativa-
mente desmobilizados e mais disciplinados (respeitadores das «hierarquias»
e das «normas») e afirmam que o processo da Simes se tem continuado
a desenvolver sem articulagfio, ou contacto, com outras empresas em situa-
¢do similar.

As informacGes obtidas, se bem que bastante limitadas (como foi acen-
tuado), permitem, nio abstante, que expendamos aqui algumas breves notas
finais, que reenviam para aspectos ja aflorados ao longo deste trabalho.

O isolamento da luta — que foi uma constante deste processo, excep-
tuado o periodo da greve — mantém-se, a pretexto de que os trabalhadores

® Transformagio em empresa de economia mista; cisdo, associacio ou fusio;
integracio no patriménio do Estado ou de empresas e institutos pablicos; transfor-
macio em sociedade de capitais pthblicos; restituicio aos titulares; declara¢io de
faléncia; transformac¢iio em cooperativa.

A proposta apresentada consistiria nas seguintes medidas: aumento significativo
do capital, em correspondéncia com o imobilizado da empresa devidamente reava-
liado; a participagio seria distribuida em func¢io da transformacgfio das dividas em
capital, de que seriam titulares o Estado ou a banca; os sécios partilhariam pelo
valor proporcional que efectivamente detdém; haveria subscricio de acgdes por par-
ticulares, nomeadamente os trabalhadores.
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ndo deverdo ser arrastados para a prética de acgles susceptiveis de serem
rotuladas como de contestagdo ou de hostilizagao do poder ¢ de prejudi-
carem a «imagem» da empresa (agora recuperada) junto dos fornecedores
e clientes. A C. T. parece, pois, ter privilegiado até ao fim uma estratégia
assente na dependéncia relativamente ao aparelho de Estado, em desfavor
da mobilizacdo dos trabalhadores que representa e do alargamento da
«frente de luta» para o exterior da empresa. A negociacao institucional,
que jd possibilitou a salvaguarda e a recuperacdo da Simédes, parece conti-
nuar a ser 0 meio mais seguro de manter vantagens alcancadas.

A falta de informacio da generalidade dos trabalhadorers em relagdo
a aspectos importantes da vida da empresa ® relevard de uma atitude de
«omissdo» — consciente ou inconsciente — por parte da C. T., ou expli-
car-se-4 principalmente pela composicio do «colectivo de trabalhadores»?
A andlise empreendida no capitulo sobre as préticas gestiondrias e as varii-
veis contextuais parece fornecer contribui¢bes importantes para o esclare-
cimento desta questao.

Como refere Pierre Rosanvallon *°, «a informagio é a chave da demo-
cracia [...] A democracia formaliza-se e estiola logo que cada um nédo dispSe
dos meios de escolher ¢ de decidir com conhecimento de causa [...] Lutar
pela democracia é desmascarar o falso saber especializado, que é um modo
de dominagfo social {...] A politica de informac¢do de indmeras empresas
é significativa [...] retém as informac¢BGes mais tteis e comunicam aos
trabalhadores um enorme amontoado de informagdes ‘mortas’».

Afigura-se-nos que o caso da Simdes é susceptivel de se considerar
«exemplar» a varios titulos»: «exemplar», nomeadamente, porque mostra
como a «delegacdo de poderes» poderd originar a autonomizacio progres-
siva dos delegados que se instiftuem em poder paralelo, tendendo assim a
transformar-se a relacdo mandantes-mandatdrios em relacio dirigidos-
-dirigentes; «exemplary no sentido em que revela que a eleicio de repre-
sentantes dos trabalhadores para as administracdes das empresas é insufi-
ciente, por si s6, para modificar radicalmente as relacbes de poder; «exem-
plary, finalmente, na medida em que, apesar da auséncia de perspectivas no
dominio politico que permitissem articular experiéncias no contexto de um
projecto global, de uma conjuntura desfavordvel e de dificuldades de monta
(amplamente analisadas ao longo deste estudo de caso), os trabalhadores
desta unidade intervencionada souberam salvaguardar o potencial produ-
tivo e de emprego, numa dptica de utilidade colectiva, viabilizar e desenvol-
ver a empresa, mediante uma experiéncia prdtica de novas relacoes de
trabalho, producao e responsabilidade.

Maio de 1977.
ANEXOS

Sinopse-cronolégica

2/5/74 — Em reuniGes de operarios delibera-se a fusio do Sindicato dos Téxteis
com o Sindicato dos Lanificios.

6/5/74 — Apresentacio A geréncia, por uma comissio ad hoc, da reivindicacio
dum subsidio de 10003, sugerida pelo Sindicato dos Téxteis.

® Deve sublinhar-se, no entanto, que se realizaram reunibes por sectores para
discussdo das virias alternativas de desintervencéo.
® Op. cit.



14/5/74 — Inicio da greve com ocupagiio das instalages; eleigdo da C. T. e
elaboragio de um caderno reivindicativo. .

20/5/74 — Concentragio de operarios dos téxteis e lanificios junto do Ministério
do Trabalho em apoio ao aumento de 1000$. o

21/5/74 — A comissdo de apoio & luta dos trabalhadores dos téxteis e lanificios
denuncia os ataques 2s greves feitas contra a exploragio capitalista.

25/5/74 — Publicacio do Decreto-Lei n.° 217/74, que estabelece o salrio mi-
nimo nacional (33008). .

27/5/74 — A geréncia apresenta uma contraproposta ao caderno reivindicativo,
a qual é rejeitada pelos trabalhadores. L

30/5/74 — Manifestagdo dos trabalhadores da empresa, que termina junto ao
Ministério do Trabalho. .

31/5/74 — Reunido no Ministério do Trabalho, em que participam a geréncia,
a C. T. e um delegado da Intersindical, na qual se chega a uma plataforma
de acordo; fim da greve.

9/6/74 — Iniciam-se contactos com diversas entidades oficiais, na sequéncia
dos quais o Governo nomeia um perito a quem encarrega de elaborar um
relatério sobre a situagfio econdémico-financeira da empresa.

2/6/74 — Sio despedidos cerca de 100 trabalhadores que se encontravam em
regime experimental.

1/7/74 — Redugio do trabalho para 4 dias por semana.

?/7/74 — Apresentacio e discussio em plendrio de uma proposta visando a
criagio duma cooperativa e a participagdo dos trabalhadores no capital
social; rejeicdo da proposta e demissio da C. T.

30/7/74 — Encaminhamento para o Conselho de Ministros de uma proposta de
auxilio financeiro & empresa resultante dos contactos estabelecidos com
véarios departamentos governamentais.

1/8/74 — Reunifio da C. T. com um delegado do Sindicato dos Téxteis, na qual
se decidiu retirar determinadas regalias aos s6cios.

2/8/74 — Em oficio emanado do gabinete do secretario de Estado do Tesouro €
dirigido & geréncia da empresa comunica-se que, de acordo com o estudo
elaborado pelo B. F. N, a Simdes se encontra na situagio de tecnicamente
falida desde h4, pelo menos, cinco anos.

19/9/74 — Circular, proveniente da geréncia, na qual se recordam e resumem as
normas vigentes sobre disciplina.

17/12/74 — A C. T. envia ao primeiro-ministro uma exposi¢io na qual relata
pormenorizadamente a situagio da empresa.

29/1/75 — O secretario de Estado da Indastria propde ao ministro da Economia
a nomeacdo de um perito, a fim de se proceder a um novo estudo sobre
a situaciio da empresa.

?/2/75 — Concessdo, através da C. G. D. e com aval do Estado, de um em-
préstimo de 5000 contos.

23/3/75 — Eleic¢iio do representante dos trabalhadores na futura comissio admi-
nistrativa,

31/3/75 — Recomego do trabalho a 6 dias por semana.

4/4/75 — Informagio para o Conselho de Ministros do gabinete da Secretaria
de Estado da Indastria e Energia sobre a interven¢io do Estado na empresa,
referindo a situagdo dificil em que esta se encontra, como ressalta dos
varios estudos que foram efectuados € que incluem:

Exame pericial pela Inspeccio-Geral de Finangas;
Exame pelo B. F. N.;
Inquérito da Secretaria de Estado da Inddstria e Energia.

e propondo que a intervengio estatal se faga ao abrigo do Decreto-Lei
n.° 660/74.

11/4/75 — Publicagio no Didrio do Governo da resolugio do Conselho de
Ministros, através da qual se processa a intervengio estatal na empresa e
na qual se afirma:

«[...] a justificacdo do auxilio estatal a conceder & empresa, onde
exercem a actividade cerca de mil trabalhadores, é, por um lado, o manifesto
desinteresse dos respectivos administradores ¢, por outro, mais importante,
o empenhamento dos seus trabalhadores, que, com extrema serenidade, se
tém mantido numa persistente luta para salvar a empresa, aceitando tra-
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balho em tempo reduzido e nfio se poupando a todas as diligéncias que
levem 4 manutengio da unidade em que trabalham.»

Consta da resolugiio:

1.° Suspender os actuais corpos gerentes da empresa;

2.° Conceder um empréstimo de 25 000 contos, a médio prazo e com aval
do Estado;

3.° Nomear uma comissio administrativa.

11/4/75 — Circular da C. T. na qual se comunica a obrigatoriedade de os traba-
lhadores se apresentarem a «apalpadeira» e de, em caso de necessidade,
transitarem de secgdo.

?/5/75 — Surgem varios comunicados (um do nicleo da U. D. P. de Sdo Domin-
gos de Benfica, outros anénimos) criticando a actuagio da C. T.

25/7/15 — Circular da C. T. sobre «normas de rendimento».

a) Todos os trabalhadores cuja eficiéncia média mensal seja inferior a 65 %
serdo despedidos, salvo justificagio da C. T. e da encarregada de sector;

b) Suspensdo de 3 dias sem vencimento para os que se situem entre 65 %
e 74,9 % (em caso de reincidéncia serd revisto o castigo);

¢) A partir de 85 % ndo havera qualquer penalizacgo.

?/11/75 — A C. T. solicita ao Ministério do Trabalho que seja renovado o man-
dato dos membros da comissio administrativa.

29/1/76 — Safida de um dos membros da comissio administrativa por ter sido
requisitado pela empresa de origem.

2/2/76 — Em circular da C. T. comunica-se que, de harmonia com os resultados
de uma votagio efectuada, os trabalhadores da empresa nio receberio os
retroactivos a partir de Junho de 1975, dado que os contratos serfio actua-
lizados em Margo. Estes retroactivos reverterio a favor dos trabalhadores
nio favorecidos pelo contrato.

?/5/76 — Circular da C. T. criticando o desinteresse dos trabalhadores relativa-
mente a um plenario de Ambito sindical realizado na empresa. Ai se refere
que o plenario referido foi um fracasso, como alids tem acontecido com
os plenarios realizados ao nivel de fibrica: neste filtimo compareceram 30
trabalhadores. Pede-se melhor colaboragio para os futuros plenarios.

7/7/76 — Circular da C. T. em que comunica san¢des aplicadas a vArios tra-
balhadores (entre eles um engenheiro) motivados pelo mau funcionamento
da tinturaria.

11
Circular da geréncia sobre a criacio da comissfio interna da empresa

Estd o signatario habituado a dialogar com o pessoal das empresas que admi-
nistra, através de uma comissio por este eleita, sobre os principais problemas, quer
eles digam respeito & administragio propriamente dita da empresa, quer ao préprio
pessoal e seus anseios, quer a quaisquer outros.

Tem o signatirio encontrado nessas comissGes um valioso auxilio para a resolu-
¢do dos problemas mais importantes que se deparam na administracio das empresas
e, por isso, o conselho de geréncia da Sim&es & C.*, Lda., resolveu criar a comissio
interna da empresa.

Esta reger-se-4 pelo regulamento anexo e as primeiras eleigdes efectuar-se-do
no decorrer da primeira semana de Fevereiro, a fim de que na semana seguinte se
efectue a primeira reunifo de trabalhos.

Pede-se a todo o pessoal a melhor colaboragio, pois do auxilio que a geréncia
vier a ter da comissdo interna resultariio certamente beneficios para a empresa e,
consequentemente, para o respectivo pessoal.

29/1/69
A geréncia.



Regulamento da comissfio interna da empresa

1 — A comissio interna da empresa é constituida por:

Um representante dos directores, chefes de servicos e chefes de seccdo;
Um representante dos encarregados e supervisoras;

Um representante do pessoal administrativo e armazéns;

Um representante das malhas e acabamentos;

Um representante das meias e petgas;

Dois representantes da confecgfio;

Um representante dos outros servigos.

2 — A comissdo interna da empresa destina-se a apreciar em reunides com a
geréncia os principais problemas da vida da empresa. Nio é permitido a
nenhum dos seus membros tratar dos seus préprios problemas.

3 — A comissdo interna da empresa reuniri, pelo menos, uma vez por més,
sob a presidéncia dum membro da geréncia, em local, dia e hora por esta
fixados.

4 — O mandato dos representantes ¢ anual, com inicio em 1 de Janeiro, ndo
sendo permitida a reelei¢do para mandatos sucessivos.

5 —Para cada lugar da comissdo interna da empresa serd sempre eleito um
representante ¢ dois substitutos, que seriio chamados a desempenhar o
lugar nos impedimentos do primeiro.

6 — Os representantes serio dispensados do trabalho, sem perda de remunera-
¢do pelo tempo necessario para bem desempenhar as suas fungSes de repre-
sentantes na comissio interna da empresa. Deve, no entanto, ser dado
sempre conhecimento prévio as hierarquias responsaveis das auséncias ao
servigo necessarias para este efeito.

Os representantes podem solicitar dos servigos da empresa os elementos
ou esclarecimentos de que caregam para estudo, desde que o fagam por
escrito e por intermédio dos sérvigos do pessoal, que se encarregardo de
obter o acordo desta.

7 — Os representantes e os substitutos perderio o mandato se deixarem o
servico efectivo na empresa ou estiverem ausentes do servico por periodo
superior a trés meses. Se o lugar do representante ou dos substitutos tiver
vagado, serd chamado a preencher a respectiva vaga o individuo do mesmo
grupo que, na votagio anterior, tenha obtido maior nimero de votos.

8 —Sdo membros eleitores, em qualquer das eleigbes a realizar, todos os
individuos do quadro permanente da empresa que, & data da eleigdo,
sejam maiores de 21 anos e tenham, pelo menos, um ano de trabalho efec-
tivo na empresa.

9 — Consideram-se elegiveis os individuos do quadro permanente que & data
da eleicio tenham mais de 25 anos, boa conduta civica e profissional e dois
anos de antiguidade na empresa.

10 — As eleicdes para cada exercicio deveriio ser efectuadas no decorrer do
més de Novembro anterior.

11 — As dividas de interpretagdo ou os casos omissos que surgirem na apli-
cagdo deste regulamento serdo resolvidos pela geréncia.

12—~ A comissdio interna da empresa comecard a trabalhar em Fevereiro de
1969, podendo, em qualquer momento, ser extinta pela geréncia se se vier
a mostrar sem interesse.

Lisboa, 29 de Janeiro de 1969.

Circular

Tendo chegado ao conhecimento da geréncia que uma grande parte do pessoal
da empresa ndo estd bem esclarecido quanto ao significado da criagio da comissdo
interna, vem publicar-se esta circular a fim de prestar um melhor esclarecimento.
As comissOes internas de empresa existem ja4 ha longos anos em paises estran-
geiros e em Portugal desde hd trés ou quatro anos, em algumas empresas. Estas co-
missGes sd3o criadas a fim de que o pessoal empregado e operario das empresas 415



possa participar na geréncia destas através dos representantes que para essc efeito
elegem. Através desses representantes temos conhecimento de todos os problemas que
se apresentam na vida da empresa e, além disso, vém apresentar junto da geréncia
os mais diversos problemas de ordem geral relativos ao pessoal e fazem sugestdes
a reducdo de consumo de material e melhoria do rendimento da fdbrica.

Esta acgdo dos representantes do pessoal junto da geréncia tem originado
sempre uma melhoria dos resultados das empresas e, como consequéncia, a possi-
bilidade de melhoria nio s6 dos beneficios dos proprietarios das empresas, mas,
¢ especialmente, a melhoria dos ordenados e salarios do pessoal que trabalha na
empresa. Tem-se verificado em Portugal, em um ou outro caso, que o pessoal elege
a criagio destas comissBes internas com uma certa desconfianca pelo facto de nio
ter conhecimento da sua existéncia em outras empresas, € no primeiro ano nem
sempre vota nas pessoas mais competentes para o representar. Depois de passado
o primeiro ano, e verificados os beneficios que a comissio interna da empresa pode
trazer para todos, entio ja o pessoal leva o assunto a sério e nomeia os represen-
tantes mais competentes para o efeito. No entanto, e entretanto, perde-se um ano
na obtencio de beneficios que muito poderiam satisfazer o pessoal em geral.

11

Distribuicio da forga de traballio por

[QUADRO N.o 1

Creche Direcgio . -

. . Manuten- e Direcgs
Categoria profissional refeigério ‘;ggu(a) Armazém aﬂx;ltlir;;s- cog;(igil:l Compras
H{M|H|M|H| M| H|M H | M H | M
Director comercial ... ...|— | — | — | — | — | — | — | — 1) — | — | —
Chefes .. ... ... .. | — | — 1] — | — | — 3 ) — 1] — 1 —
Encarregados € monitores | — | — [ — | — [ 3 | — | — | — | — | — | — | —
Qualificados ... ... ... |—| — | —| — | — | — 3 2 7 50— 1
Especializados ... ... ...|— | 27| 29| — | 9 5 12 18|10 12— 2
Indiferenciados .. ... ...| 1 6 2 —1 3 | — | — 9| — | — | — | —
Estagiarios .. ... ... ...|— | — 2) — | — 1 1 3] — | — 1 —
Soma ... ...| 1 33 34| — 15| 6 |19 32|19 17| 2 3

Total ... ...| 34 34 21 51 36 5

(a) Abrange afinamento, serralharia, carpintaria, construgio civil ¢ electricidade.
(b) Abrange urdissagem, Ketten, circulares ¢ dobragens.
(¢) Controlo de qualidade ¢ laboratério.
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Para evitar estes inconvenientes e iniciarem-se rapidamente reunibes com in-
teresse para a vida da empresa, sugere a geréncia que, na proxima segunda-feira,
cada um dos grupos do pessoal eleja os representantes comsiderados mais compe-
tentes e validos a fim de que a comissdo interna da nossa empresa possa ser O mais
benéfica possivel logo no primeiro ano.

Esclarece-se também que os elementos de cada grupo s6 podem eleger um
elemento do seu grupo. Assim, por exemplo, os encarregados ¢ supervisora sé
podem nomear como seu representante ou substitutos, ou encarregado, ou super-
visora; o representante e os substitutos das meias e pefigas s6 podem ser um ope-
ririo ou operaria que pertengam as meias e peugas. Os dois representantes da con-
fecgio sé6 podem ser operirios ou operarias da confecgdo. E assim sucessivamente.

Se os esclarecimentos prestados por esta circular nfio forem ainda suficientes,
pede-se a todos aqueles que ficarem com duavidas e quiserem ser esclarecidos que
se dirijam aos seus chefes ou servigo de pessoal.

30 de Setembro de 1969.

A geréncia
seccio, sexo e categoria profissional
Secgio
y ] - Total
alhas Meias, Tinturaria . Métodos Secgio
» Cotie e Planea-
ba- , b
ngezfgs %b) cag%g:;em acaba?nerxto confeccio mento tempgs () pcgs%al
H M H M H M H M H M H M H M H M
— | — —_— — — —_ _ 1 = I 17 —
1 — 2 —_ — ] — 1 1| — 1 — 1 1 1 —_ 12 2
3] — 1 8 2] — ) — ] 25| — | — —_ ] — | — 9| 34
20 | — 5 120 — | — 1 — 1 —_— — 3 — | — 371 23
3120 5 67 | 19| 7 6 | 306 1 3 —_ 7 — 3 94 | 477
—_— 1 10 —1 — 3 16 | — | — _ ] - | = - 10| 41
B T 3 S| — 1 2| — | — | — 1 — 2 10 12
27 | 20 14 | 100 | 26 | 7 12 1350 | 2 3 1 13 115 _23_58;9_
47 | 114 33 362 S 14 6 762
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Consfituicio da comissfio de trabalhadores que exerceu funcdes de Dezembro de 1974 a Novembro de 1976

[QUADRO N.» 2]

Carreira profissional
Sexo Idade Habilitagses ps:;lesgsﬁ:;a i Fungdes Secgio I&Z:L?SS‘;; Salério Outras funges Observagdes
Ingresso que tem
exercido
H 31 | Frequéncia | Assistente Adjunto do | Vendas 2-2-63 8750% | Apontador | Preparador | Pertenceu a 2.*C. T.
do 5.°ano comercial director de trabalho
industrial comercial Vendedor
1.° escritu-
rario
H 35 | 7.°ano liceal| Chefe de Membro da{ Meias e 9-12-60 150008 | Escriturario | Chefe de Pertenceu & 1.* e &
servicos C. A a petgas seccdo 2 C. T.
partir de Chefe de
Abril de servigos
1975 C. A
H 48 1.° ano in- | Oficial prin- | Electricista | Electricidade| 12-7-54 82508 | Ajudante de — Esta pela primeira vez
dustrial cipal electricista na C. T.
M 46 | 4.» classe Chefe de Chefe de Mostruarios | 8-5-45 51008 | Aprendiz de — Pertencen 4 1.* e a
equipa equipa costureira 24 C. T
M 35 | 4.2 classe Chefe de Modelista Mostruarios — 51008 | Costureira — Pertenceu a4 1* e A
equipa 20 C. T.
H 37 | 4.* classe Cortador Cortador de | Corte 1-6-56 6200% | Operario de — Esta pela primeira vez
téxtil malhas fiacdo na C. T.
M 47 {32 classe Revistadeira| Revistadeira | Revistagem — 4 500% | Aprendiz Apanhadeira | Pertenceu & 1.* e 2
Revistadeira 22 C. T.
H 42 | 4. classe Maquinista | Chefe de Circulares 21-3-57 62208 | Aprendiz de — Esta pela primeira vez
de maqui-| equipa maguinista na C. T.
na Ketten

Nota — Até Maio de 1977 existiram quatro C. T. A primeira exerceu funcdes entre Maio e Julho de 1974; a segunda, entre Julho ¢ Dezembro de 1974; a terceira
(a que se refere o presente mapa), entre Dezembro de 1974 e Novembro de 1976; a quarta iniciou funces em Novembro de 1976.



